Telefonica Méviles Chite S.A.
RUT: B7.B45.500-2

Giro: Comunicaciones
Casa Matriz: Av, Providencia 111 - Providencla
Teléfono. (02) 6616000
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DATOS DEL CLIENTE R.U.T: 87.845.500-2
Cliente : Fiscalia Naciona)-De Economia FACTURA ELECTRONICA
RUT :60701001-3 o
Giro : Actividades No Especificadas N° 41832238
! Cédigo Cliente (para PAC-PAT) [ 26705979
Direccion : Agustinas 853 . :
Comuna - Ciudad : Santiago S.1.l. Santiago Oriente
Direccion Postal : Agustinas 853
: o REC
Comuna - Ciudad Postal : Santiago
N° Celular 1961932145 444583
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A <« Zelidi naL : PLAN:FISCALIA NAC DE ECONOMIA
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Para obtener infarmacién de servicios bloqueados
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TOTAL A PAGAR DOGUMENTO $1.676.321
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FECHA DE EMISION : 01-mar-2017 ULTIMO PAGO:07-1eb-2017 Fage Efectuada por
OFICINA RECAUDACION PROVIDENCIA $551.559 de
FECHA DE VENCIMIENTO . 15-abr-2017 $4.954.808
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21/3/2017 VERIFICACION DEL CONTENIDO DE UN DOCUMENTO

VERIFICACION DEL CONTENIDO DE UN DOCUMENTO

Esta pagina muestra el contenido de un documento tributario electrénico emitido por una empresa auterizada. De
esta forma podra verificar los valores informados al Sli por el contribuyente emisor.

v~ Resultado de la Consuita:
Documento recibido por el SlI. Datos coinciden con los registrados

Documento consultado:

TELEFONICA MOVILES CHILE S A R.U.T. 87845500-2
Factura Electronica
Identificador de Envio: 2024649502 N° 41832238
Fecha Emision: 01-03-2017
Rut Receptor: 60701001-3
Monto Total: $ 499.590

Comprobante de Atencién: 480042 - 2017/03/21 11:49:11

Imprimir Cerrar

hitps://palena.sii .clicgi_dte/UPL/QEstadoD TE?rutQuery=1202161 7&dvQuery=1&rutCompany=87845500&dvCompany=2&rutReceiver=60701001&dvReceiver=... 1/1



AUTORIZA PROCEDER MEDIANTE
TRATO DIRECTO Y APRUEBA
TERMINOS DE REFERENCIA PARA
CONTRATACION DE SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL.

o
&35

RESOLUCION N°  4v

SANTIAGO, 25 AGD 2016

VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley N° 1-19.653 del afio 2000, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion de Estado; la Ley N° 20.882,/de Presupuestos del Sector
Publico para el aiio 2016; la Ley N° 19.886, de 2003 de Bases sabre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestaciéon de Servicios y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo NP 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; el
Decreto Ley 211, de 1973: la Resolucién N° 1600, de 2008 de la Contraloria
General de la Replblica, que fija norma sobre exencién del tramite de toma de
razon; y La Resolucidén Exenta N° 753 de 2013 de la Fiscalia Nacional
Econdmica,

CONSIDERANDO:

1- Que, para su adecuado
funcionamiento y hacer mas eficaz su labor, la Fiscalia Nacional Econdmica
requiere contratar un servicio de comunicaciones méviles, en modalidad de
arriendo del equipamiento, y la contratacién de un plan de minutos de telefonia
movil, acceso a internet y a correo electrénico a través de dichos dispositivos
moviles.

2.~ Que, revisando el catdlogo de
productos y servicios del portal www.mercadopublico.cl, se ha constatado que
el servicio requerido no se encuentra disponible a través del sistema de
Convenios Marco de [a Direccion de Compras y Contratacién Publica, en los
términos y condiciones que necesita la Fiscalia.

3.- Que, para la contratacién del
serviclo indicado, esta Fiscalla mediante Resolucion N° 21 de fecha 15 de enero
de 2016, convocd a una licitacién publica a través del portal
www.mercadopublico.cl de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, {D
835-1-LE16, denominada “Servicios de Telefonfa Movil', Dicho proceso
concursal fue declarado desierto mediante Resolucién Exenta N° 41 de fecha
03 de febrero de 20186, en virtud de los fundamentos expresados en dicha
resolucion.




esto es 18 meses, plazo que es menor a los que generalmente esta institucion
pacta en sus confratos de prestacion de servicios habituales, que fluctda entre
24 a 36 meses. Asimismo, la experiencia en licitaciones pulblicas en la FNE para
la contratacion de telefonia celular indica que éste es un proceso complejo y de
alto costo administrativo y de tiempo, todos factores que contribuyen a justificar
fundadamente la decisién de incorporar una clausula de renovacion, por un
periodo, en los términos de referencia que regulan la presente contratacion.

11.- Que, existiendo la disponibilidad
presupuestaria para el financiamiento de Ia referida contratacion

RESUELVO:

1~ AUTORIZASE, para proceder
mediante trato directo, en virtud de lo dispuesto en el articulo 8 letra g) de la ley
N° 19.886, y articulo 10 N° 7, lefra 1} de su Reglamento, con la empresa
TELEFONICA MOVILES CHILE S.A, RUT N° 87.845.500-2, representada
legalmente por don JUAN PARRA HIDALGO, cédula nacional de identidad N°
7.986.115-4, ambos domiciliado en Avda. Providencia N°® 111, comuna de
Providencia, para la contratacidn, a contar del dia 01 de julio de 2016, del
servicio de telefonta mévil para la Fiscalia Nacional Econdémica, por un plazo de
18 meses, con posibilidad de renovacion.

2.- APRUEBENSE Jos siguientes
Términos de Referencia, para la contratacion del servicio antes referido, y que
fueran aceptados expresamente por la empresa Telefénica Mdviles Chile S.A.

TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

. OBJETIVO

El objetivo de la contratacién de un servicio de comunicaciones méviles para
la [nstitucién, es contar con una herramienta tecnoldgica que apoye las labores
diarias de trabajo en la FNE.

il. PRODUCTO Y/O SERVICIO ESPERADO

El detalle de los productos y servicios esperados, es el siguiente:

a}  Arriendo de equipos de telefonfa movil,
b) Plan de voz
c) Plan de datos

d) Contar con acceso & un sistema de gestidn en linea que permita
~mntralae Afisiantamanta al len v nastn en telafonia celular, pudiendo




administrar minutos, permisos v prohibiciones de cada una de las lineas
celulares que se contraten.

Roaming Internacional.

Asignacion de Ejecutivo de Atencion al Cliente.
Garantia y Servicio Técnico,

Portabilidad

Arriendo de Equipos de telefonia mévil.

La FNE requiere para suscribir un nuevo contrato el siguiente equipamiento:

Equipo y/o Servicio Caracterlsticas

Equipos tipo A:
Smartphone tipo IPHONE 6 16 GB, o superior

Cantidad requerida: 8

Corresponden a equipos de denominados inteligentes de dltima
generacion que permiten, una comunicacion a través de telefonia maovil
convencional, acceso a internet utilizando redes de comunicacion del
tipo 3G o superiores (redes de transmisién de voz y datos a través de
telefonfa movil mediante UMTS — Universal Mobile Telecomunications
System o Servicio Universal de Telecomunicaciones Moviles).

Recepcion y envio de correos electrénicos de transmisién segura de la
informacion en linea, ya sea utilizando una red propia del proveedor o
integracién con plataformas como Exchange u otras, envio Y recepcion
de mensajes del tipo MMS y SMS, sincronizacidn con equipos del tipo
portatil y/o computadores de escritorio.

Adicionalmente dichos equipos deben tener Ias siguientes
caracterfsticas técnicas como minimo:

Pantalla Color Touchscreen.

Cable Conexién a computadores personales y portatiles.
Cémara Integrada

Memoria interna de 16GB o superior

Duracion baterfa en conversacion minimo 8 horas o superior en
redes 3G

Duracion baterla en Stand by minimo 100 horas o superior.
GPS.

Cargador eléctrico.

. Acceso redes Wi-Fi,

10. Conexidn Bluetooth,

11.Banda GSM.

12.Conexién 3G o superior.

13. Procesador de 1.3GHz o superior.

14. Sistema Operativo del equipo del tipo:

. 108

. Android

» Windows Phone

GhoOnN~

LN




Equipos Tipo B:
Smartphone tipo IPHONE 5S 16 GB, o superior

Cantidad requerida: 3

Corresponden a equipos de denominados inteligentes de dltima
generacion que permiten, una comunicacion a través de telefonia maovil
convencional, acceso a Internet utilizando redes de comunicacidn del
tipo 3G o superiores (redes de transmisién de voz y datos a través de
telefonia movil mediante UMTS —~ Universal Mobile Telecomunications
System o Servicio Universal de Telecomunicaciones Moviles).

Recepcion y envio de correos electronicos de transmision segura de la
informacién en linea, ya sea utilizando una red propia del proveedor o
integracion con plataformas como Exchange u otras, envié y recepcién
de mensajes del tipo MMS y SMS, sincronizacién con equipos del tipo
portatil y/o computadores de escritorio.

Adicionalmente dichos equipos deben tener las siguientes
caracteristicas técnicas como minimo:

Pantalla Color Touchscreen.
Cable Conexién a computadores personales y portatiles.
Camara Integrada
Memoria interna de 16GB o superior
Duracién baterla en conversacién minimo 8 horas o superior en
redes 3G
Duracién bateria en Stand by minimo 100 horas o superior.
GPS.
Cargador eléctrico.
. Acceso redes Wi-Fi.
10. Conexion Bluetooth,
11.Banda GSM.
12.Conexion 3G o superior.
13. Procesador de 1.3GHz o superior.
14. Sistema Operativo del equipo del tipo;
a. 103
b. Android
15. Windows Phone
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Equipos tipo C:

Smartphone tipo Samsung Galaxy J2 o superior

Cantidad requerida: 7

Corresponden a equipos denominados inteligentes de (ltima
generacion que permiten, una comunicacién a través de telefonia movil
convencional, acceso a internet utilizando redes de comunicacién del
tipo 3G o superiores (redes de transmisién de voz y datos a través de
telefonia mévil mediante UMTS — Universal Mobile Telecomunications
System o Servicio Universal de Telecomunicaciones Moviles




El periodo entre la expiracion de Ia garantia de los equipos (mes 13) y
el termino del contrato (mes 18) el proveedor debera disponer, de
manera permanente, su servicio técnico para el ingreso y revision de
los equipos asignados a la FNE, entregando un informe técnico al
respecto, sefialando claramente la falia y ios costos asoclados a la
reparacion el equipo, mas los tiempos Involucrados. Mientras el equipo
este en servicio tecnico, el proveedor deberd entregar un equipo de
reemplazo, de similares caracteristicas al original.

h) Portabilidad
El proveedor contratado, debera considerar la portabilidad de los
nimeros actuales de telefonfa mévil que posee la FNE, para asociarlos
a los nuevos equipos que provea.
[ll. PLAZO, MODALIDAD Y LUGAR DE ENTREGA
. Plazo: Entrega de equipos 7 dias habiles una vez aceptada la OC por
parte del proveedor.
. Modalidad: Arriendo
. Lugar de entrega: Huérfanos #670, piso 8, Santiago
IV.  CONTRAPARTES
El proveedor debera trabajar en forma coordinada con la confraparte
teécnica asignada por la FNE, Encargado de Loglstica, el cual realizara
un seguimiento de todos los aspectos relacionados con la habilitacion y
provisién de los equipos méviles.
V. FORMA DE PAGO

El pago se realizara mensualmente (mes vencido) a la fecha de
vencimiento del plazo sefialada en el documento de cobro respectivo,

» Una vez aprobada la habilitacion de los equipos méviles por parte
de la Contraparte Técnica de la FNE y previa recepcion conforme de
la factura respectiva.

* El pago ser4 realizado en los lugares y medios autorizados por el
proveedor,

Las condiciones para el pago son las siguientes:

1. Contar con la aceptacién electrénica en Mercado Publico de la Orden
de Compra por el proveedor.




2. Remitir la factura de prestacion por la prestacién servicios a Oficina
de Partes de la FNE. Si es en formato flsico, presentarla en la direccion
de Huérfanos 670, piso 8. Si es electrénica, enviarla al correo
electrénico oficinadepartes@fne.gob.cl

3. Contar con la recepcion conforme del servicio y/o productos y de la
factura por parte de la contraparte técnica de la Fiscalia,

4. Cumplir con los demas requisitos establecidos en la Circular de Pago
a proveedores de la FNE adjunta a los presentes Téminos de
Referencia.

Vi,

ANTECEDENTES PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Sera requisito para la contratacion, la cual se formalizara a través de la
respectiva Orden de Compra, aportar los siguientes antecedentes por
pane del proveedor

1. Aceptacién de los presentes Términos de Referencia.

2. Declaracion jurada simple para contratar persona juridica,
firmada y escaneada, de acuerdo a formate a proporcionar

3. Declaracion jurada simple Ley 20,393, firmada y escaneada, de
acuerdo a formato a proporcionar

4, Cerlificado de antecedentes laborales y previsionales emitido por
la Direccion del Trabajo

5. Propuesta técnica y econdmica no inferior a 80 dfas corridos

LLa comunicacion se realizara a través de |a Encargada de Adquisiciones y
Contratos por correo electrénico aaroca@fne.gob.cl

Vil

BOLETA DE GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
DEL. CONTRATO

No aplica.

Vi,

MULTAS

No aplica.

RESTRICCIONES

No aplica.

PROPIEDAD INTELECTUAL

No aplica.

Xl

CONFIDENCIALIDAD
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a, Si el proveedor o alguno de los socios de |a empresa proveedor fuera
condenado por delito que merezca pena aflictiva, o tratandose de una
sociedad andnima, lo fuese alguno de los directores o e| gerente;

b. Si el proveedor fuere declarado en quiebra, o le fueren protestados
documentos comerciales, que se mantuvieren impagos durante mas de 60
dias 0 no fueren debidamente aclarados dentro de dicho plazo;

c. No habilitar los equipos en el plazo indicado en el punto ll de los
presentes TDR

d. Cuando la FNE de comtin acuerdo con el proveedor, resuelve liquidar
anticipadamente el contrato.

e. Si el proveedor incumple Ia prohibicién de ceder el contrato o de
subcontratar,

Producida cualquiera de las situaciones sefaladas, la resolucidn de la FNE de

poner término anticipado al Contrato se notificara por carta certificada al
Proveedor.

Autorizacion Jefe de Division (o
Departamento) solicitante

3. Paguese las tarifas por concepto de
servicio telefénico mévil y arrendamiento de equipos de acuerdo a la propuesta
comercial y econémica entregada por el proveedor con fecha 06 de junio de
20186.

4.- El pago de estos servicios que
comprometan futuros ejercicios presupuestarios quedard sujeto a |Ia
disponibilidad de los fondos que se consulten en el Presupuesto de la Figcalia
para los afios 2017 y 2018.

5.- Impltese el gasto que irrogue la
adquisicion al subtltulo 22, ftem 05, asignacién 0086, “Telefonta Celular” del
presupuesto vigente de la Fiscalfa Nacional Econémica.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.,

(fpo (20

JEFA DIVISION DE
ADMINISTRACION Y GESTION

Por orden del Fiscal Nacional Econdmico
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