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ANT.: - Consulta de la I.
Municipalidad de Osorno
sobre Bases de la propuesta
publica para el "Servicio de
Recolecci6n de Residuos
S6lidos Domiciliarios y su
Transporte al Relleno
Sanitario, Barrido y Aseo de
Calles y Aseo de Ferias
Libres". Ro11609-09 FNE.

- Su Ord. N° 1974 de 16 de
noviembre de 2009, recibido
con fecha 17 de noviembre
de 2009.

Santiago, 30 NOV.2009

A SR. JAIME BERTIN VALENZUELA
ALCALDE I. MUNICIPALIDAD DE OSORNO
MACKENNA N° 851
OSORNO

Con fecha 17 de noviembre de 2009, se han recibido en esta Fiscalia

las Bases Administrativas y Tecnicas del Hamadoa licitaci6n para la concesi6n del

"Servicio de Recolecci6n de Residuos S6/idos Domiciliarios y su Transporte al

Relleno Sanitario, Barrido y Aseo de Calles y Aseo de Ferias Libres" de la comuna
de Osorno, con el objeto de consultar si su contenido se ajusta a ~asInstrucciones

de Caracter General N° 1/2006, del H. Tribunal de Defensa de la Libre

Competencia, para el mercado de la recolecci6n, transporte y disposici6n final de

residuos s61idos domiciliarios, dictadas de conformidad al Decreto Ley N° 211,

sobre defensa de la libre competencia.
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A continuaci6n informo a usted las disconformidades que, a juicio de

esta Fiscalfa, presentan las referidas Bases:

1. EI Articulo 2 de las Bases Administrativas senala que la fecha de inicio de los

servicios es el 1 de abril de 2010, no obstante la secci6n N° 08 de las Bases

Tecnicas del servicio de recolecci6n de residuos s6lidos, titulada

"lmplementaci6n del Plan de Operaciones", establece como fecha de inicio de

los servicios el 1 de enero de 2010. Finalmente, el numeral 20.2 de las Bases

Administrativas nuevamente establece como fecha de inicio el 1 de abril de

2010, pero, a la vez, establece que "Ia MunlcJpalidad podrs determinar una

fecha diferente de inicio"

2. Dicha contradicci6n y discrecionalidad incrementa los niveles de

incertidumbre que enfrentan los potenciales oferentes.

3. Todavfa mas, las senaladas Bases no hacen referencia a la fecha de ningun

otro hito del proceso licitatorio.

4. A objeto de disminuir los niveles de incertidumbre, esta Fiscalia recomienda a

esa I. Municipalidad incorporar a las Bases un cronograma detallado, que

contemple todos los hitos relevantes del proceso, como son: fecha de

publicaci6n del lIamado a licitaci6n, de presentaci6n de las ofertas, de

adjudicaci6n, de suscripci6n del contrato, de inicio de los servicios, etc.

5. A este respecto cabe hacer presente que, segun preve el Considerando 30 de

las citadas Instrucciones de Caracter General, se debe establecer en las

Bases de Licitaci6n plazos prudentes entre cada etapa del proceso, en

particular entre la suscripci6n del contrato y el inicio de operaciones,
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cautelando que estos no se constituyan en barreras a la entrada para
potenciales participantes.

6. Confirma 10 anterior la Sentencia N° 77, del H. Tribunal de Defensa de la Libre

Competencia, de 4 de noviembre de 2008, que senala que las Bases deben

ser hechas lIegar a esta Fiscalia con la debida antelaci6n, de manera tal que

la revision de las mismas "se realice teniendo en especial consideraci6n la

necesidad de resguardar plazas prudentes, que permitan realizar los

correspondientes /lamados a Iicitaci6n y principiar los servicios con tra tados,

dando tiempo suficiente alas empresas para preparar y presentar sus

propuestas e iniciar adecuadamente las prestaciones a las que se obliguen,

respectivamente".1

7. EI numeral 10.6.2 de las Bases Administrativas presenta los factores a evaluar

y su ponderaci6n:

Criterios de Evaluaci6n % Ponderaci6n

1. Evaluaci6n Oferta Tecnlca 20%

Recolecci6n de Residuos 10%

Barrido de Calles 5%

Barrido de Ferias 5%

2. Evaluaci6n Financiera 80%

Sueldos 5%

Cumplimiento Comercial 5%

Oferta Econ6mica 70%

8. Para ajustarse alas Instrucciones, las Bases remitidas a,esta Fiscalia deben

establecer los requerimientos tecnicos minimos, calificando positivamente a
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todo aquel oferente que los cumpla, y luego decidir entre estos por el que

realice la mejor oferta econ6mica.

/

9. Lo anterior en conformidad con el Resuelvo 4° de las Instrucciones Generales,

que dispone que "/as Bases de Iicitaci6n deberan fijar un estandar minima de

calidad exigible a todas las propuestas y establecer como criterio principal de

adjudicaci6n el precio ofrecido, sujeto a este esttmdar mlnimo de calidad. En

caso que para la asignaci6n final de la licitaci6n se utilicen parametros

distintos al precio, ellos deber/an justificarse fundadamente".

1O. En el evento que la Municipalidad decida ponderar elementos distintos del

precio, debera justificar la inclusi6n de estos criterios en la evaluaci6n de las

propuestas, mas alia de la descripci6n 0 definici6n de cada uno de ellos, asi

como tam bien debe indicar en forma clara la manera quecada uno de estos

criterios sera evaluado, de manera de cautelar la "debida transparencia y

garantia de libre acceso, estableciendo condiciones generales, uniformes y

objetivas", tal como agrega el Resuelvo 1° de las Instrucciones Generales.

11. EI Articulo 38 de las Bases Administrativas, en el titulo "experiencia del

personal sef'iala que " ... Ios oferentes deberan acompanar los curriculum ylo

certificados que acrediten experiencia en los servicios licitados, ya sea del

propie tario, de los socios 0 profesionales de la empresa participante de la

licitaci6n".

12. AI respecto, cabe tener presente 10 resuelto por el H. Tribunal de Defensa de

la Libre Competencia que en su Sentencia N° 77, de 4 de noviembre de 2008,

en cuanto a que: "/a exigencia de experiencia debe referirse en general a

'experiencia re/evante' y no necesariamente en el rubro de recolecci6n,

transporte y disposici6n de residuos."
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13. La letra (c) del numeral 5.2. de las Bases Administrativas setiala que la

concesionaria se obliga a "aceptar las modificaciones que en raz6n del interes

publico haga la Municipalidad en la prestaci6n del servicio y que no signifique

mayor costo para la Empresa, sino mayor eficiencia."

14. No obstante 10 anterior, no existe claridad en las bases respecto a que se

entiende por eficiencia, 10 cual incrementa los niveles de incertidumbre que

enfrenta un potencial oferente.

15. En este sentido, la Resoluci6n N° 13/2006 del H. Tribunal de Defensa de la

Libre Competencia, estableci6: "Que la inclusi6n de clausulas que otorguen

discrecionalidad al accionar de la autoridad, tanto en el procedimiento de

licitaci6n como durante la explotaci6n de la concesi6n misma, tiene efectos

anticompetitivos, toda vez que al aumentar la incertidumbre del negocio se

reducen los incentivos a participar en la Iicitaci6n y, por 10 tanto, disminuya la

competencia ex ante".

16. Por otro lado, en el numeral 10.6.3 de las Bases Administrativas se setiala que

la oferta por concepto de remuneraciones permitiria dirimir la elecci6n en caso

de "empate final ponderado en propuestas muy similares."

17. A juicio de esta Fiscalfa dicha clausula podrfa facultar a esa Corporaci6n para

desentenderse de los criterios de evaluaci6n establecidos en las Bases para la

adjudicaci6n de la propuesta, adjudicando la Iicitaci6n a cualquier oferente

valido, vulnerando asi el mencionado resuelvo 70 de las Instrucciones de

Caracter General, el cual dispone, ademas, que: "Las Bases de Iicitaci6n no

podran contener disposiciones que sean Fuente de arbitrariedad en la

adjudicaci6n. "
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18. En consecuencia, la propuesta ganadora debe ser el resultado de la aplicaci6n

de parametros objetivos, incluidos en las bases de Iicitaci6n. La posibilidad del

municipio de considerar dos ofertas como "muy similares" (y por ende, aplicar

la clausula de desempate anteriormente senalada) incorpora un grade

importante de discrecionalidad que podrfa afectar en forma negativa la

participaci6n de potenciales oferentes.

19. De esta manera, en el evento de que ese Municipio quisiera considerar las

remuneraciones de los trabajadores en la decisi6n de adjudicaci6n,

solicitamos incorporar dicho item dentro de los factores considerados en la

evaluaci6n financiera.

20. EI articulo 28 de las Bases Administrativas, luego de senalar las causales que

significarian una variaci6n en el contrato, establece en su numeral 1.6 que

"durante la vigencia del contrato, la Municipalidad podra aumentar el valor del

contrato hasta en un 40% ".

21. Esta Fiscalia considera que la posibilidad de convenir modificaciones al

contrato no amparadas en clrcunstancias objetivas y verificables, debidamente

establecidas en las bases de Iicitaci6n, se contrapone con la inmutabilidad de

las bases, las que una vez iniciado el proceso de Iicitaci6n no pueden alterarse

siquiera por la via de las aclaraciones, enmendaduras, adiciones 0

supresiones al contenido esencial de las bases, sin que lesionen los principios

de debida transparencia y garantia de libre acceso, garantidos por el Resuelvo

N° 1 de las Instrucciones de Caracter General.
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22. A fin de preservar dicho principio de inmutabilidad y permitir un grade de
flexibilidad que Ie otorgue al Municipio la posibilidad de atender .Ioscambios en

las condiciones en que se presta el servicio Iicitado, resulta necesario que el

citado numeral 1.6 haga referencia a que la variaci6n en el contrato responde

a los parametros objetivos senalados en el articulo 28

En atenci6n a 10 expuesto, y conforme 10 dispuesto en el articulo 39,

letra d) del Decreto Ley N° 211, solicito al senor Alcalde que las Bases

consultadas sean modificadas conforme a 10 observado.

. F.lJogaao fNf:
Francisco Arriagada P.
Fono:7535662
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