COMISION PREVENTIVA CENTRAL
DECRETO LEY N° 211, de 1973
LEY ANTIMONOPOLIOS
AGUSTINAS N° 853, PISO 12°

ORD.N"® 31'/1/6 3 7

ANT. : Su denuncia de 19
de marzo de 1982.

MAT. : Dictamen de la Co
misidn.

Santiago, 10 JUN.1982

DE : COMISICN PREVENTIVA CENTRAL

A : SENORES RODRIGO GONZALEZ FERNANDEZ Y CIA.
RANCAGUA N° 054
SANTIAGO

l.- La Fiscalfa Nacional Econfmica ha puesto en conoci

miento de esta Comisibn Preventiva Central, los an
tecedentes de la denuncia formulada por Uds. en contra de la -
sociedad "Impresora y Comercial Publiguias S.A." y de las in-

vestigaciones que al respecto ella ha practicado.

2.- Los distintos aspectos de su denuncia dicen rela--

cién con la publicidad que Uds. han contratado para
efectuarse en la edicidn de Paginas Amarillas de la Gula de Te
1&fonos de la Regidn Metropolitana, y en que, a su juicio, ha-
bria: a) abuso de condicibn monopdlica de parte de la firma e-
ditora de la Guia, al negarse a incluir en el texto de uno de
los avisos contratados el precio de un producto ofrecido por -
Uds., ¥ al no incluir el logotipo de la firma avisadora en los
avisos cuya publicacién han convenido y b) abuso de posicidn -
dominante de la Compafiia de Tel&fonos de Chile al cobrar ella,
por cuenta de Impresora y Comercial Publiguias S.A., los valo-
res de esta publicidad conjuntamente con el servicio teleféni-
co, de modo que el no pago oportuno del precio  del avisaje o-

rigina el corte del servicio telefdnico.




3.- Sobre el particular, esta Comisidn Preventiva ha to

mado cohocimiento gue la parte de su denuncia sefa-
lada en primer término, al tiempo de efectuarse la investiga--
cidén por la Fiscalia, estaba subsanada, pues ya se encontraban-
preparadas las pruebas tipogr&ficas por la firma editora, las -

cuales inclufan los precios gque Uds.désean publicar.

4,- En cuanto a la no inclusifén de vuestro logotipo en-

los avisos, la editora expresa que ello obedece a -
razones de diagramacién y estandarizacidn y a su decisibn, de a
plicacidn general a los avisadores, de no publicitar logotipos-
en avisos de dimensidn inferior a una columna por 3,75 cmts. So
bre este particular, la Comisidn estima que no le cabe pronun--
ciarse porque la materia es ajena a su competencia, pues ho se-
advierte trato discriminatoric en el criterio gue al respecto -

aplica la editora.

5.~ Por 1o que se refjere al sistema de cobros del avi-

saje, esta Comisién Preventiva Central se ha pro--
nunciado, con esta misma fecha, en Informe N° 635 con motivo
de una consulta especifica sobre la materia, gque le formulara -
el sehor Subsecretario del Telecomunicaciones, en el gque ha ex-

Presado lo siguiente:

"La suspensibn del Servicio telefénico es una facul
tad excepcicnal, que la Ley General de Servicios Elé&ctricos (D.F.L.
N° 4, de 19539) y el Reglamento General de Servicio Telefbnico,en
sus articulos 132 y 24, respectivamente, otorgan a la Compania -
s8lo en el evento de no pago del servicio objeto de la concesidn,

en este caso, el servicio teleffnico.

"Es absclutamente ilegal extender esa facultad excep
cicnal a otros casos distintos del permitido por la ley. La Com-
pania de Tel&fonos de Chile ha podido hacerlo sélo abusando del-

poder que, de hecho, le otorga su posicién monop&lica.

"Por lo expuesto, la cldusula 242 del contrato con-
sultado es contraria a derecho y, especificamente, contraria al
Decreto Ley N° 211, de 1973, y su aplicacién ha constituido un a

de posicibn monopblica, que no debe continuar tolerindose.




"En consecuencia, la Compania de Telé&fonos de Chile,
si acepta el encargo de cobranza de la publicidad que le encomien
da Publigufas S.A. no podr& suspender el servicio telefdnico por

la falta de pago de aquellos servicios de publicidad".

El presente dictamen fue acordado por la unanimidad de los
miembros de la Comisidn Preventiva Central sefiores Arturo Irarra-
zaval Covarrubias, Cristién Eyzaguirre Johnston, Mario Guzmén Ossa

v el Presidente gque suscribe.

Saluda atentamente a Ud.,




