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1.- El sefior Maric Astorga Cartes, en representacién de la

A.G. Camara de la Industria Farmacéutica de Chile, ha
ocurride ante esta Comisién hacicndo presente sus observaciones
sobre diversos aspectos contenidos en el dictamen N° 436/811. Si-
guiendo el mismo orden en que han sido cxpresadas, dichas cbserva

ciones son las sigulentes:

a) La letra ¢) del ntmero 9 del referido dictamen
dispone que "la adquisicidn de medicamentos,aln
la de aquéllos que no requieren receta médica, se ve limitada por
el desconocimiento de los consumidores sobre la existencia de pro

ductos sustitutos o por la inexistencia de éstos'.

El ocurrente estima que lo establecido en esa le
tra puede considerarse como contrapuesto con lo prescrito en el ar
tfculo 127 del Cédigo Sanitario, secgin el cual los productos farma
céuticos s6lo podrédn expenderse al plGblico con receta médica, sal-
vo aquéllos que determine el reglamento. Este, que fuera aprobado
por el Decreto de Salud N° 102, de 1982, previene, en su articulo
32, que el expendio de productos farmacéuticos se har& de acuerdo
con una de las siguientes formas : a) venta dirvecta, es decir, sin
receta médica; b) venta bajo receta médica simple; ¢) venta bajo

receta médica retenida, y c¢) venta bajo receta cheque.

_ Expresa el sefior Astorga que de las disposicio-
nes citadas resulta que no es'posible la venta de los medicamentos
sujetos a receta médica sin que se cuente con ella, ni menos au: lo

cetado por un profesional habilitado pueda ser cambiado sin su ex-

presa autorizacién.
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b) En el ntmero 11 del dictamen mencionadec se indi
can las condiciones consideradas necesarias e in

dispensables para el ejercicio de la libre competencia.

El ocurrente manifiesta que la Camara considera
de gran utilidad que se impartan normas sobre tales materias; pe
ro que para que ellas lofren realmente su objetivo es necesario
que no queden entregadas a la apreciacién de cada uno, lo que po-
dria ccurrir en elcaso de la expresién ''razonables', aplicada a
las condiciones de venta, como se indica en la letra b) del referido

ndmero 11.

Agrega que las condiciones de venta deben fijar
se de acuerdo con normas de cardcter objetivo, para estar seguros

de que se actda en conformidad con el criteric de esta Comisién,

por lo que sugiere que aquellas condiciones de venta que estén pre

sentando los laboratorios y que no se ajusten a él sean objetadas
en el mds breve plazo para que se adapten cportunamente a ese cri
terio, como asimismo que se comunique la aprobacidén de aquéllas

que no merezcan observacicnes.

c) También, en orden a precisar conceptos, se de-
sea conocer el criterio de esta Comisién en
cuanto a qué debe entenderse por '"precic base o neto de contado",
ya que en la prictica comercial, no séle dentro de la industria
farmacéutica, tal expresién permite, en algunos casos, plazos de

30 dfias u otros como de "“contado",

d) Sobre la base de estimarse conveniente la exis

tencia de distribuidores mayoristas que actdan

como intermediarios en la venta de productos de diversos labora-

torics a las farmacias de poco poder de compra, el ocurrente esti

ma que tales mayoristas deberfan tener una lista de precios dife

rente a la de los minoristas y com(n entre ellos, para acceder a
la cual deberia fijdrseles determinadas condiciones tales como

dedicacién exclusiva al rubro farmacéutico, desvinculacién total,

directa o indirecta de productores y minoristas, etc.

2.~ En relacién con la primera de las observaciones formu

ladas por el ocurrente, cabe hacer presente que la ca
racterfstica del mercado de los productos farmacéuticos destacada
en la letra c) del ntimero 9 del dictamen recurrido de ninguna ma-

nera se contrapone con lo prescrito tanto en el Cédigo Sanitario



como en el Reglamento de Farmacias, ya que el verdadero alcan
ce de esa afirmacién del dictamen es, como lo dice su propio
texto, que la adquisicién de medicamentos se encuentra limita
da por el desconocimiento de los consumidores sobre la existen

cia de productos sustitutivos o por la inexistencia de éstos.

Dicha aseveracién es perfectamente vAlida tratando
se de productos que no precisan de receta médica, y respecto
de los que la requieren, en la medida y en el supuesto de que
la sustitucidén de un féArmaco por otro sea autorizada por el

facultativo.

3.- Respecto de las condiciones necesarias e indispen-

sables para el ejercicio de la libre competencia,
establecidas en el nOmero 11 del dictamen N2 436/811, de 31 de
octubre del afio en curso y sobre la supuesta imprecisién que
se atribuye a la expresién "razonables' contenida en la letra
b) de ese ndmero, que textualmente expresa: ''Los laboratorios
deben establecer condiciones de venta precisas, generales, ra-
zonables, no discriminatorias y pdblicas, eliminando desde lue
go todos los descuentos que no reunan, copulativamente, esas
caracteristicas', esta Comisién puede manifestar que lo razona
ble de las condiciones de venta de los laboratorios apunta al
hecho de que cada uno de ellos debe actuar de manera tal que,
tanto el precio de los productos como los descuentos y los re-
cargos que ellos puedan experimentar, se encuentren avalados
por razones objetivas, que consideren la realidad de los cos
tos y las economfas de escala y financieras que permite el ré-
gimen de libre competencia dentro del cual desarrollan sus ac-
tividades,

Dentro del sistema de libre competencia aludido, esta
Comisién no puede fijar las condiciones de venta a que deben suje

tarse los laboratorios, ya que de hacerlo vulnerarfa las normas



que la ley le ha encomendado resguardar, correspondiendo dicha fi- o
jacién a los propios laboratorios, con observancia de las condicio e
nes de la letra b) del N° 11 del dictamen cuya complementacidn se

ha solicitado. .

Por otra parte, cabe considerar que no siendo idénticas las
realidades econémicas de cada laboratorio no resulta posible esta- !
blecer, por la autoridad, los parametros ¢ las pautas a que han de
cefilrse en la fijacion de sus condiciones de venta, sin perjuicio
de que si por parte de un laboratoric se fijaran condiciones que
pudieran estimarse no razonables esté abierta o expedita la posi-
bilidad de la consulta o la reclamacién, segim el caso, a la res-
pectiva Comisidn Preventiva, a fin de que ésta se pronuncie en con
formidad con sus facultades establecidas en los articulos 82 , letra
b) y 11 del Decreto Ley N° 211, de 1973.

4. - En lo que se refiere a lo que debe entenderse por precio ba
se o neto de contado que, de acuerdo con la letra a) del

N2 11 del dictamen mencionadc, deben los laboratoriocs determinar

clara y precisamente para cada uno de los productos farmacéuticos

que produzcan o comercialicen, esta Comisién estima que el término ''precio

de contado',es inequivoco. No obstante acepta que se aplique, en es

te caso, la practica comercial que permite que, entre comerciantes,

se mantenga el precio de contade para los pagos que se efectfen has
ta 30 dias después de la fecha de la factura.

También acepta esta Comisién que los laboratorios puedan

otorgar un descuento por pronto pago al comerciante que paga la

mercaderia en el acto de su entrega o antes del término que se ha-

ya convenido como madximo para los pagos de contado, descuento que

deberfa corresponder a un interés razonable que guarde directa re

lacidén con el precio del dinero.




5.- Por Gltimo y en relacidn con la peticién de que los dis-
tribuidores mayoristas tengan condiciones diferentes de

los minoristas, esta Comisidn, por dictéamenes de esta misma feéha,
ha acogido algunos recurscs de aclaracidén sobre esta materia en -
tendiendo por distribuidores mayoristas sélo a las droguerias, es
toc es, a los comerciantes mayoristas de productos farmacéuticos
cuyo comercio estd regulado por los articulos 46 y siguientes del
actual Reglamento de Farmacias, aprobado por Decreto Supremo N° 162,
del Ministerio de Salud, de 8 de noviembre de 1982, los que le im-
ponen, entre otras obligaciones, la prohibicién de vender directa-

mente al pGblico.

Para el caso que un laboratorio considere que corresponde
a las droguerias un descuento especial o adicional por los servi-
cios de distribucién que le presten, esta Comisién estima que ello
es legitimo, siempre que tal descuento refna copulativamente, res-
pecto de las droguerfas, los requisitos sefialados en el N°11l del
dictamen N° 436/811, ya citado.

Las droguerfas, a su vez, deberdn cumplir, también, con las
mismas condiciones exigidas por el referido dictamepn, en sus ventas

a las farmacias y demés minoristas autorizados por la ley.

6.- Con el mérito de las consideraciones que preceden esta Comi
sién acordd tener por complementado el dictamen N° 436/811,

de 31 de octubre de 1984, en la forma seflalada precedentemente.

El presente acuerdo fue adoptadc por esta Comisidn en sesién
de cinco de diciembre de 1984 por la unanimidad de sus miembros
presentes sefiores Conzalo Sepdlveda Campos, Arturo Yrarrdzaval Co
varrubias, Ivédn Yifiez Pérez, Mario Guzmdn Ossa y el Presidente

que suscribe.
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