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7" j COt!fISION RESOLUTIVA 
DECRETO LEY N” 211, de 1973 
LEY ANTIMONOFOLIOS 
TEATINOS N” 120, PISO 14" 

l 

RESOLUCION N" 104 / 

Santiago, siete de septiembre de mi.1 ttovecientos ochenta y uno.- 

VISTOS: 

l.- I,a ll. Contisih Preventiva de la 

VIII Región, por Oficio Ord. N" 31, 

de 30 de abril de 1980, solicit6 a la I'iscalfa Nacional Econ6mica 
, 

se requiriera a este Organismo AntimonopOlico para proponer a,l Supre - 
mo Gobierno la modi.Eicacidn de las disposiciones legales y reglatnen 

tarias que estabLecetI la obLigaci6n de franqueo de correspondencia 

que transportan las empresas privadas, por estimar que la vigensta 

de estas normas contravienen 1-a legislación contenida en el Uécreto 

Ley N” 211, de 1973, sobre l.i.bre compelzencia. 

2.- l,it Il. Comisi6n mencionada, tnanifies 

I:a , en sintesis, que examinado el 

D.F.L. N" 171, de 1960, 'tlue fija cl texto de la Ley Orgánica del 

Servicio de Correos y Telégrafos, 'ha concluido que sus disposi- 

ciones no se encuentran ett concordancia con el actual sistema econó- 

mico de la li.bre competencia imperante en el psis, perjudicándose de 

i 
‘1 

.,l 
l 

:i 

esta manera, al usuario de servicios privados de transporte de corres -1 
pbndencia, quien, no ~610 debe pagar el valor de la prestaci6n del 

servicio a la empresa que lo efectúa, sino que ademas, debe pagar, 

en franqueo, el servicio que Correos no efectíja, ya que no realiza 
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función de admi.sidn, transporte ni entrega de correspondencia. 1 
ji 

3.- lìinalniente, expresa que el articg 

lado del D.F.L. N" 171, de 1960, ac 1, 
.I 

tualniente vigettle, consagra un caso de monopolio legal, al señalarse 

en las disposiciones que se Irntiscriben a continuación, lo siguiente: ' 



"Articulo 2": ____. El. Estado ejercers, por inte'rmedio , 

del Correo, el monopolio para la ad - 
misiól~ , transporte y entrega de los j 

objetos de correspondencia." 

"Sil1 perjuicj.0 de lo anterior, los 

particulares potlrBn Iiacer libremente el reparto de diarj~oS,revistas 

y perIódicos". 

"El mouopolio postal no se aplicará: 

et 
a 1 

“b) 

“C) 

"Articulo 3": --.--. 

A las cartas y demás 0Ljetos de co-. 

rrespondencia de un ~01.0 renl,itcnte 

que una persona l-leve consi.gb para 

entregar directamente u otra en Eor' - 
ma gratuita" ; 

.- > 
Al. reparto de correspondenEi.a' ya 

fraiIqueada' por el Correo que parti- 

culared efectGen bajo el control del 

Servicio de Correos y Tel6grafos"; 

Al transporte de los objetos que la 

DirecciOn General no acepte o acepte 

colldicionalmente" ;y 

A .Los objetos conrespecto a los cua-l 

les la Direccj.ón General autorice ' 

que queden exentos del monopolio pos, 

t ;1 1. " . t a 1. ’ ’ . 
.: 

, !  ( 

151 servicio público telegráfico dep 151 servicio público telegráfico dep i’ i i' I 
tro del territorio nacional, es mono /! tro del territorio nacional, es mono /! 
poJ.io del Estado." poJ.io del Estado." i! ! i! ! 
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"Pero las empresas telegráficas y 

cablegrhficas que actua?J.mente 11nce11 servicio públ.j.co interior, en 

virtud de leyes especiales, concesiones u ot,ros permisos, continua- 

r.511 l~aci~ntl610 hasta el térmi.Ilo de tales autorizaciones." 



"Además, el Presidente de la Repd- :, 

blica poc¡rci autorizar a entidades, empresas.0 particulares para es- , 

tablecer servicio público telegráfico entre lugares en que no exis- 1 

ta este y la mhs pr6xima ofici~na del. Estado. Estas autorizaciones 
caducar8n por mi.nisteri.o de la ley, Lan pronto como Correos y Tele- 

grafos establezcan igual servi.ci.0 fiscal". 

"IA Empresa de los Ferrocarriles 

del Estado podrá mantener servj.ciosteLcgráficos, de radio o teleEó- 

nicas, exclusi.vawe~lte, loara atc~l(lcr su servicio iuterno 0 despacl1os 

solicitados por los pasajeros de los trenes 0 que se envien en pun - 
tos dorlde no existan oficinas Lelegrsficas del Estado." 

I 
l 

"La Direccián General de Correos y 

Telégrafos podrá celebrar contratos con las empresas telegráficas, 

con el objeto de prestar servi.cio telegráfico en forma de partes te' 

lefónicos. Dichos contratos deberfin ser aprobados por decreto supre 

1110 , previo informe de la Di.recci.611 General de Servicios Eléctricos". 
,- ' 

"Articulo 6": Las empresas , entidades o particula 

res autorizados para efectuar ser- 

vi.cio telegráfico, radiotelegráfico 

o t6Lex estarán obligados a: 

"a) Fijar tarifas iguales 0 superiores 

;I las del Telégrafo del Estado" . 

h. - 

l 

Por O.Eicio Ord. N” 456, de 19 de ma - 

yo de 1980, la Fiscalia Nacional E- 

conómi.ca soli.cilr.6 informe al Director Nacional del Servicio de Correo 

y Tel6gra.fo.33, a fin de que formulara las observaciones que estimara 

pertinentes en relacihn con I.a solicitud de requerimiento de la tl. 

Comisión Preventiva de 1.a VIXI Regih, informe que fue evacuado por 

Oficio N" 009011, del mismo ario, manifestándose por el Director reque - 
rido, que el Servicio a su cargo debe procurar el cumplimiento 

de los Colivenios Internacionales en las comuuicaciones postales y te- " 

legráficas, correspondiéndole velar, en el ambiente nacional, por la .i 
: 

Legitimidad de los envlos, excluyelid del transporte los que por SU II < '_ 
texto, forma, mecanismo 0 aplicación sean inmorales 0 atenten contra ,. 

las buenas costulllbres o la seguridad nacional y el orden &b/ir;y. las buenas costulllbres o la seguridad nacional y el orden &b/ir;y. .' .' 
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Agrega que la intervención de Correc 

y Telégrafos en las cottiunj~caci.oties postales y telegr5ficas tiene 

ademds estreclla interconcxihn con la seguridad nacional y el respeto 

de los derechos y garantlas constitucionales, como las que establece. 

el Acta Cottstihuciional N” 3 que garatttiza a todas las personas la 

inviolabilidad de toda forma de comunicación privada sin que sea 

permitido la apertura, jnhercepciórt o registro de los documentos pri- 

vados, salvo en los CEISOS y formas decertninados por la ley; a su vez, 

el articulo 30" de la Ley Orgánica del Servicio determina la impor- 

Lancia y alcance de la garattLía constitucional, y los articulos 146" 

y 333" y siguientes del Código Penal y articulo 83" de la Ley Orgáni 

ca del Servicio contemplan graves sanciones para los violadores del 

y telégrafi.co. ISs por ello que, expresa, para garaf7 

labilidad del secreto postal y facilitar las comunica - 
establecj.6 un Flonopolio Postal que rige de&.de el 

comienzo de la existeticia de la RepGblica. 

secreto postal 

Lizar la invio 

ciottes, la ley 

A juicio del señor Uirecllor Nacional' 

del Servicio consultado, el monopolio que ejerce el Estado. yn”‘ë.sta : 

makeria no infringe el Decreto Ley N” 211, de 1973, ya que no está. 1 

en pugna con el sistema ccot1611~ico dc .la libre competencia,.,por cuan- 1 

LO, con las excepciones qtte la l.ey contempl.a, se permite la admisi6n, 

transporte y entrega de la cori-cspondeticia por parkiculares, corrfs- 

potldiendo el franqueo previo C~LICZ se exige en tal caso, al precio de i 

1. ct supervigilancin que ejerce esLe Organismo Público de acuerdo a la 

Ley. 

1:s I: ima , en definitiva, que en la pr5' 
I 

tica, el monopolio postal y telegráfico se ha reducido al legitimo 

Control que la ley exige para el reparto de correspondencia. Esta 

l intervencih del Servicio redunda en beneficio de la comunidad y 

esl:á sancionado por la ley, sin que tenga como finalidad la elimina - 
cibn, restricci6n 0 entorpecimi.enl:o de la libre compelencia. 

S.- Sobre la base de estos antecedenLes la Fis- 

ú-t1La Nacional Económica ~ormttló el correspondiente requerimiento 

ante csla ComFsi6ti I~csoJ.u~.iva para qrte, en el ejercicio de las aI:ri- 

buciotics que le confieren los nr~icults 5"inciso final. y 17" letra 

d) del I)ecrcl:o Ley N” 211, de 1973, l>roponga al Supremo Cobiertto la ' 



que fija ¡a Ley Orghica del Servicio de Correos y TelégraEos asi 

como de cualquiera otra disposici611 legal o reglamentaria que esta -' 
blezca el monopolio estatal en materia postal y telegráfica. 

6.- I<sta Comisión, por resolución de 

14 de ehero en ctirso, tuvo por 

formulado el-requerimiento del señor Fiscal Nacional y orden6 pedir 

informe a los seriores Ministros del Interior y de Transportes y Te - 
lecomunicaciones y al señor Director Nacional de Correos y Telegra- 

fos. 

7.- 111 señor Ministro de Transportes 

$$$g 
y '~elecomunicaciones,por Oiicio 

N” 30431, de 24 de marzo del presente aRo, manifiesta que, consecuei; - 

l 
te con la PolLtica Nacional. Postal aprobada por Decreto Supremo N” 
203, de 1.4 de llioviembre de 1980, de ese Ministerio , ha defintdg el 

marcd de referencia y el futuro desarrollo de los servicios 6bstale.s 

dentro del paLs y cotl el exterior, por lo que concuerda con la posi- 

cih de la Fiscalia Nacioljat Ir:conómicA en orden a derogar ó modificar 

las disposiciorles de la l.cy org5nica del Servicio de Correos y 'relé 

grafos que consagran licjrmas rnonopólicas en el área postal y, en lo , 

referente a los servicios de telecomunicaciones, las disposiciones " 

de la citada ley que entregan SL~ ejercicio en forma monop6lica a 

TeLégrafos del Estado, 
1, 

estAn siendo modificaclas en la Ley General de ! 

Telecomunicaciones que se encuentra actualmente en trámite en las I 

Comisiones Legislativas. 1.;. 

!’ 
Por su parte, el señor Director Na - ,; 

cional y Delegado de Gbbierno en el '. 

Servicio de Correos y Telégrafos, por Oficio A.I. N" 2967, de 27 de 

abril del presente aiío, 
ir; 

expresa que la Dirección Nacional a su cargo ! 

se encuentra avocada al estudio del texto legal modificatorio de las ' 

disposiciones en actual vigenci.a, en atenci.6n a las directrices COII- i. 

tenidas en el Decreto N” 
I 

203, de 1900, del Ministerio de Transportes !! 

y Telecomunicacj.ones 

,‘,‘. .‘.x. 



El seriar Ministro Subsecretario del 

Interior, por Oficio N" 1819, de 26 

de mayo de 1981, manifiesta que dicha Cartera Ministerial concuerda 

con la proposición del Fí~scal Nacional en orden a derogar o modifi- 

car las nortnas de car5cter postal y telegr5fico que entraban la li- 

bre competencia, siempre que se establezcan las medidas convenientes 

de control que salvaguarden los aspectos de control involucrados . 

Agrega que, consultada al respecto 

la.:Of!icina de PlanificaciGn Nacional, ODEPLAN,, ha sugerido las si- 

guirntesmodificaciones al D.F.L. N” 171, de 1960, ya citado: 

Sustituir el articulo 2" por una disposici6n que permita a cual - 
quiera empresa o entidad prestar este servicio en el territorio .1 
nacional; 

Reemplazar el articulo 3" actual, para permitir el serv,+(%o .te - 
legrbfico nacional a empresas o entidades particulares; ' : 

Derogar los artlculos 8" inciso 1, 42, 43, 57, 82 y 83 con el 

objeto de posibilitar el desarrollo del sector dentro de un mar - 
co de libre mercado y racionalidad económica que permita la pres 

-t 
tación de los servicios postal y telegráfico por parte de empre- I 

I 
sas o entidades privadas; y 

Derogar el articulo 20" de la Ley N” 15.113, del 27 de Diciembre.1 

de 1966 que establece el monopolio del servicio de télex nacional: 

para telegrafos. 

CON LO RELACLONADO Y CONSIDERANDO: 

Que el articulo 2s del D.F.L. N” 

171, de 1960, que fija el texto de 

la Ley Orgánica del ServiciQ de Correos y Telegrafos, dispone que 

"~1 Estado ejercerá, por intermedio del Correo, el monopolio para 

transporte y entrega de los objetos de correspondencia" ' la admisi611, 

agregándose en sus letras a),b), c) y d) los casos en que el monopolio 

postal no se ap licarA.- 



+ 

3.- f)l,P ('1 :rl-l~frrllo 3" clel mi RI1111 rllrr['" 

legal, dispone por su parte que "El * 

Servicio público telegrhfico dentro del territorio nacional es mono- 

poli.0 del Estado", autorizándose excepcionalmente a entidades, empre 

sas o particulares para establecer servicio público telegráfico en- 

tre lugares en que no exista éste y 1.a más próxima oficina del Estado 

autorizaciones que cnJucnr,'II~ por ministerio de la ley tan pronto 

c 01110 Correos y Telégrafos ~~I:al~l.c!zca igual servicio fiscal. 

3.- Que el articulo 6" de la Ley Orgá- 

nica del Servicio de Correos y 'relé- 1 
! 

grafos establece que "las cmpresas, entidades o particulares autorí- 

zados para efectuar servicio tclcgráfico, radiotelegráfico 0..telex 

p, estarán obligados a: 
- -' 

Fijar tarifas i-guales 0 sllperiores a las del Telégrafo del Es- 
'. 7 I 

.r' 

4 - Que 10s articulos 82" y 83" de la 

misma Ley OrgAnica establecen san- 

ciones para los : ' IwErnctores al motlopolio postal, facultándose al 

Director General de Correos y 'IeJ.Ggrafos para requisar los objetos 

postales que j.nEringiereu el mouopolio, debibndose cursar éstos por 

el Correo, de acuerdo a 1.a.s clisposj.ciones legales y reglamentarias 

' :‘j 
vigentes. 

5.- Que 2 por su parte, los artlculos 3Y".'j 

y 42" del D.F.L. N" 171, ya citado, .ij 

establece11 la gratuidad, en los medios de locomocih colectiva desti - ;I 
nada al servicio público, de vaLijas, efectos postales y transporte !' 

de los empleados a quienes 
I 

la Direccií>u General encargare su custodia ! 
I 

y distribucibn, obligación que deberá contemplarse, además, en todas : 

las concesiones que se otorguen a particulares para la explotación ( 
de ferrocarriles, vapores, transportes aéreos y demAs medids de movi- .I 

.: 
lización. ! 

I. I 
I 



G.- Que el articulo 43” del texto en e: 

tudio, exime de todo impuesto fisc: 

0 m.~nicipsl los ntedios de J.ocotttocj.On 0 transporte de propiedad del 

Servicio de Correos y ‘~el.6grüfo.s, destinados a 1-a conclucci6ti y Jis- 

Cri.buciOn tic los efeclzos postales y e.lcriientos del ratno. 

J.- (que cl articulo 20 de la Ley N” 

LS. 113, de 1966, establece el mono - 
polio para Correos y ‘I’elGgrafos, rletttro del territorio nacional, dcl 

scrvi.ci.0 autorrtático de te I.cj1llpres0re.s (télex) . 

8.- (jue las disposicivnes l.egalcs pre- 

c .i L u d ii s , cuya vigencia confirma CI. 

articulo 5” inciso 1.” del I)e~rcto l..ey N” 211, de 1973, sobre libre 

cotripetericia, por I:ra(l¿ll-sC clc IlOl-IlIDS que regulan la creacibti y.,,fautlci.o 

namiento de IIIILI empresa cJc scrvici v phblico, establecen el. tn&~ol~o1i.o 

pos~~al y telegrAfico del l::;taclo, c.jer-cjclo a través del Servicio de 

Correos y ‘l’elfigraEo.5, co11 1.~1s 1noda1 idades que dicltns norma’: j.ridicati. 

9. - C)~.IC esIza CotttisiGti Resolu(I.iva co~r~par 

~:e ~1. criterio de la FiscalLa NÍI- 

cioual EconGmica y J. 0 witii J:es(.;i~lo I)or 18 II. Cotnisi6ti l’revetit:i.va rlc ’ 
I 

la VIlI Región, en cuattto a que la abl.igaci6tt de efectuar el franquee 

previo de la correspondencia que es Lransportada por empresas priva- 

daS, establecida en el a~.tS.cul.c~ 2” J.eI:ra 1)) ya citado, cotis(liI:uyc un .-. 
, I,. 

>- 3 ~ravatnei1 carente de justilicaci6n, Coda vpz que de conformidad n los 

ahtecedentes tenidos a la vista, diclta entidad no cumple función al- 

a guna de adtnisi 6n, lzransporL:e, encregn o .fiscalizacibn de esa correspo 

dencia, por lo que su frauc~ueo pi-cvio coti carcícter obligatorio y ge- 

itera1 no puede estimarse como el precio de un servicio que en la prác - 

tica 110 se rea Li-za, resu 1 t:;ltite s61.0 de 1;1 reserva que Lu legisl;lci61i 

indicada Itace ~1. 1:s tado, clc 1. porf.e de corresponcletlcia. 

LO. - orle clc! Ia ini sma inanera se estíiblece 

el motlopo1.j.c del 13statlo para el, ser - 

vicio pC1hlic0 tel.egr5fi co y clc? I:@l.ex detttro !lel. territorio uacional, 

obl.i.gAnclose a J;I empresa, cnt i.rl:l(les 0 particulares autorizados para 

<. .._, efectuar dicho servicio a fi.j:ii- I:ariJins iguales 0 superiores a l.as 
y ;.’ , -: -. 

: cl,?1 
‘,, ,t 

‘.L’el&graEo del. I~statlo ocasiotl5ttdose coti el.].0 uti en~orpecitnietito al 

J.it]rt! ejercicio de dic IN ac:l.ivj.dacl , ya que desde el. titotnetil:o en clue SC 

aulzj,hza, ciunque sen vIi L0rw.i cxcepci.onaL, que parlzicularcs ejerzan 

I:p’l’ ;~cI:ivi.dí~cl , carece clc I~~itJa~n~~titu iri1pedi.r un cobro i.nferabr al. c[Ue 



1 1. - que co1110 Io J,ia,J*fi estaii Los sellores MiiiisLros de ‘I’rat 

porL:cs y 'Te I.cCor11u11i.c3ci.oiJe~; y Subsecretario del I.JiLc- 

r i « r , Ja I’o1.Lticn N;IC~OILXL Postal 11;~ sido dprobad~ por Dccrcto Sullr 

1110 N"203, de 1.11 de ,Jovi.cllll,L.e cle ILJUII, clcl Hinisclerio de Traii:;purbes 

y 'I'cIcco~r,iJlJi.c;icj.(~t,e~;, clái,cI~~sc: lllgíir al. riiayor grado posible de liber 

lz;~d cle cot~~l~e[le~~cia eri eJ. I'ciL:~iro desar~.ollo de los servicios p0sL:aJ.e 

y de I:elecoillLitlicacj.oli(~s, dc~iCro (Ie L p;iis y co11 el exterior, inoLivu 

pal- el cual clicl1as SeCTe(:TlJ:l<Js de Lsllnda concuerdan pl.eIiamc?iiCc coil 

el ~:eclr~crjJ~~i.eJJto forlllrl 1. ;l(lo [‘“IY 1 ;I I:j.scalia Nacioual Ecouómica cli clr 

CII!LJ a tlerog;1~.- 0 iiwtli lij~C;Jr 1;~s ~li:;l)osi.I:iotJes de la Ley Org,íitica tIeL 

Sel-vicio de Correos y 'J'el Ggrado.7~ CI oL~--as que con.s~iLuyai~~ 11101i0l~01ju.7 

Cl1 cl nrea lIOSt:;ll 0 de ~.C~.CCUlllClll¡.C¿lC~.OlJCs acl:uaJ.inenl:e vigcnLcs. 

"I)esclc! .I.IICJ;O, -:;c cljcc:~, LtJ Lll(lela de LLI SC~JJJ:i<líId Il¿l 

ci.oll;lL y cl OJ:<lIIll p"I11.ic0, ;rsf cm,0 de 1.0s clereclios y p,ar;~~~tlnS ci.u- 

d;I<lallas , corresl)oiide b;í:jj cillnelll:c ;I r)l:~:os organismos del Estarlo, y 

CJII ílltimo ~érmirlo, ;I 10s 'J'~-il~~~~lalc~s de .lusL-icia. La ~riici.bii que (111 

este senLid pudiere 1 I.evar n ~nL>u cl. Servicio de Correos y ‘I’e16gIra- 

Lu:;, por 1.:1 VT.;, deI ~oi~l:rvl posl.aL v CcLcgr5fic0, es sO10 ii,direcl:a, 

,y ~IVJ: sí iiiisn~:~, IIO ,jtisCi IKica la c!xisLr*iJCia clcl r,,oJ~opuLio qw se J.e 



Ley N” 211, <le 1973. 

Y VIS’L’OS, además, los artlcu 

5” y 17” 1eLl-a cl), rlcl Ikc:rcI:o lxy N” 211, de lY73, 

los 4” >’ 

1. o (]llC? :;c acoge el reclueritttieIiL0 dcl 

scíior Fiscal Nacional, Eormu 1 atlo 

por OCicic N” 855, (le 17 clc! (1 i.ri ombre de 1980, que rOl.il a fs. 32 

de estos autos. 

‘I‘ranscribase a los seiiores I4itii:;Lro: 

del. Intzerior y al. de ‘J’r~ii~~~~orlzer; y ‘I’eJ~ccomu~iicacioncs y srl :;eiior 

Fi.:;cal Naciollal. 

Nori.fLquese al seíior DirecLor ldacio, 

nal y I)cle~arlv cle (:obi.crno c11 e’ Servicio de Correos y ‘Lel@groJlos. 

,  ,l 



ll.- 

Yronuncj.ada por 1.0s siguiellL:s miembros: don Vfctor 
Manuel Rivas del Canto, Mini:;Lr-u de 1-a Excma. Corte Suprema 
y Presidente de la Comj.si.ón; do11 Aldo Monsálvez Muller, Fiscal 
de la DirecciGlI de IrldusI~rin y Comercio subrogando al seiior 
Dj~rcctor Nacional. ; tlor~ 11~~;~ Itosc~~cle Subiabre Decano de la 
lYaculmtnd de Derecho clc J.;r Il~~ivcrsitlad de Chiie. 


