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EN LO PRINCIPAL: Formula requerimiento contra empresas de transporte publico

de pasajeros que indica.
EN EL PRIMER OTROSI: Acompafa documentos, con citacion.
EN EL SEGUNDO OTROSI: Designa receptor judicial.

EN EL TERCER OTROSI; Personeria, patrocinio y poder.

H. TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA LIBRE COMPET

FELIPE IRARRAZABAL PHILIPPI, FISCAL NACIONAL
ECONOMICO, domiciliado en esta ciudad, calie Agustinas N° 853, piso 2, a ese H.

Tribunal respetuosamente digo:

Que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1°, 2°, 3°, 5°,
18, 19 y siguientes, 26, 39 y 39 bis del Decreto Ley N° 211, y fundado en los
antecedentes de hecho, de derecho y econdmicos que a continuacion expondre,

formulo requerimiento en contra de las siguientes empresas:

1) Sociedad Agricola Comercial y Ganadera Palo Santo Limitada, cuyo
nombre de fantasia es Buses San Carlos, Rut N° 78.364.860-1, representada
por don Miguel Alfredo Ojeda Sepulveda, ignoro profesién u oficio, cédula de
identidad N° 9.563.378-1, ambos domiciliados para estos efectos en San
Carlos, El Nandy S/N, Los Muermos.

2) Empresa de Transportes Buses EM Bus Ltda., Rut N° 76.020.661-k,
representada por don Luis Fernando Apablaza Millacheo, ignoro profesion u
oficio, cédula de identidad N° 12.757.166-k, ambos domiciliados para estos
efectos en Canal Beagle N°671, Puerto Montt.

3) Don José Luis Lazo Sanchez, ignoro profesidn u oficio, cédula de identidad
N° 8.527.560-7, titular de |a linea que opera bajo la denominacién de fantasia
Buses Ruta Muermos, domiciliado para estos efectos en Los Coihues N°51,

Los Muermos.

4) Transportes Barrios y Cia. Ltda.,, Rut N° 76.431.530-8, representada por
don Jorge Obesnel Barrios Gonzalez, ignoro profesidn u oficio, cédula de
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identidad N°® 6.329.890-5, ambos domiciliados para estos efectos en
O’Higgins N° 167, Edificio Plaza, local 102, Puerto Montt.

Los requeridos han vulnerando el articulo 3°, letra a) del Decreto Ley
N° 211, a través de la adopcién de acuerdos consistentes en fijar tarifas,
frecuencia de ingreso y salidas, distribucion de uso de andenes, entre otras, las
que, en definitiva, afectaron el mercado de transporte pulblico rural que une las

ciudades de Puerto Montt y Los Muermos.

Dichos acuerdos se ejecutaron desde febrero de 2007 hasta, a lo
menos, marzo de 2009', fecha en que las requeridas Ruta Muermos y Buses
Barrios -que, en suU momento, se desviaron del cariel- fueron hostigadas mediante
el entorpecimiento de la prestacion de sus servicios de transporte de pasajeros en

la ruta Los Muermos-Puerto Montt, y viceversa.

En efecto, a fin de disciplinar a los disidentes, los lideres del cartel,
EM Bus y Buses San Carlos, ejecutaron una serie de practicas de hostigamiento
en contra de aquélios, consistentes en amenazas, agresiones verbales, fisicas, asi
como blogueos de andenes y carreteras, acciones todas que en definitiva, tuvieron
por objeto y efecto provocar la salida del mercado de uno de los rebeldes, Buses

Barrios y la sumisién de la empresa Ruta Muermos.

El presente requerimiento tiene por objeto que ese H. Tribunal declare
que los requeridos han infringido, del modo referido, el Decreto Ley N° 211,
infraccidon que en este caso ha de ser especialmente reprimida, en atencion la
gravedad de la conducta ejecutada y al mercado en que ésta incide. En efecto,
dicha conducta se ha erigido como un elemento fuertemente disuasivo para
eventuales competidores, razén por la cual ha de ponerse término a los actos

constitutivos de infracciones y aplicarse a los requeridos una multa ejemplar.

Los siguientes son los fundamentos del requerimiento:

. LOS HECHOS

1. En el mes de febrero del afio 2007, las requeridas decidieron reunirse en
torno a la denominada “Agrupacion de Buses de Los Muermos”, cuya

" “Nos reunlamos una vez por semana en nuestra casa en un principio, después nos reuniamos en
una oficina en el Terminal hasta noviembre de 2008 en que fuimos expulsados,..”, segin
declaracidn confidencial de uno de los requeridos ante esta Fiscalia.
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personalidad juridica se encuentra en tramite?, con el objeto de administrar
las frecuencias de viajes de sus integrantes, lo que implicaba administrar el
uso de los andenes 1 y 2 del Terminal de Buses de Los Muermos y andenes
20 y 5 del Terminal de Buses de Puerto Monft, ambos destinados al uso
exclusivo del servicio de transporie entre ambas ciudades. Para ello
consideraron los cupos de cada requerida, asi como las salidas dianas
permitidas, segun los contratos de arrendamiento suscritos con la

administracién de los respectivos terminales.

2. Segun consta en declaraciones de representantes de las cuatro requeridas, a
septiembre de 2008, todas ellas cobraban una tarifa a publico de $1200. Lo
anterior, se deberia a un eventual acuerdo de tarifas, segin se puede
desprender de la siguiente declaracién: “Respeclo de la tarifa de la
competericia, no hay competericia dentro del recorrido Pto. Montt-Los
Muermos, porgue los que hacemos esa ruta, irabajamos en conjurito con la

misma tarifa™.

3. Sin perjuicio de lo anterior, segun declaraciones que se acompanaran, las
empresas lideres habrian aplicado tarifas inferiores a la sefalada, ante uno
de los disidentes que intentd mantener una tarifa de $1.000°.

4. La ejecucion del acuerdo, para los efectos de distribuir las frecuencias del
sefvicio de transporte de pasajeros en dicha ruta, consisti6 en definir y
asignar las frecuencias de viajes para cada uno de sus integrantes, segun
numero de buses, con una frecuencia de salida de cada 10 minutos desde
Puerto Montt a Los Muermos y viceversa, de lunes a viernes, ampliandose la

frecuencia de los viajes el fin de semana hasta por 20 minutos.

5. Asl, el beneficio de estar en la Agrupacidén consistian en poder salir cada 10
minutos y cargar pasajeros sin competencia dentro de sus horarios, y poder
cobrar la tarifa maxima fijada, sin enfrentar competencia alguna,

% Segun consta en carta de 24 de febrero de 2009, remitida por la agrupacion de Buses Los
Muermos, a diversas autoridades.
® Declaracién de uno de los representantes legales de las requeridas, de fecha 24 de septiembre
de 2010.
4 “Ellos bajaron sus tarifas hasta $400 para sacarnos del mercado, casi 3 meses, sélo en nuestros
horarios, manteniendo una tarifa normal de $1200 en los demas horarios”, declaracion de uno de
los competidores de 24 de septiembre de 2009",
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En palabras de una de las requeridas, “ef sistema de turmos consiste en que
mientras una empresa esta cargando pasajeros dentro de su tumno, las demés
no suben pasajeros ni salen™.

Y agrega, al respecto, otro requerido: “Ninguna empresa nueva puede
ingresar a este sistema de tumo. Nosotros salimos sélo de fos andenes 1y 2,
en la actualidad. Estos tienen una importancia estratégica de ingreso al
Terminal. En el 1 se carga y en el andén 2 descargamos. El mismo sistema

se aplica en el Terminal Puerto Montt™.

Como se demostrara durante el juicio, los acuerdos entre las requeridas
funcionaron durante un tiempo prolongado, fijando horarios de salidas y
tarifas. No obstante, a finales de 2008, comenzaron los “problemas” dentro de

la Agrupacion.

Por una parte, la requerida Ruta Muermos comenzé a cobrar tarifas
diferenciadas a los pasajeros frecuentes de esa ruta, rebajandolas a un monto
de $800, lo cual fue constatado y monitoreado por los demas miembros del
cartel, atendido que los pasajeros comenzaron a exhibirles los boletos con la
tarifa menor y a exigines una rebaja en los mismos &rminos.

Por su parte, los miembros del cartel tomaron conocimiento de la intencioén de
la empresa Buses Barrios de vender sus buses a su competidor, Ruta
Muermos, accion que las requeridas San Carlos y EM Bus, consideraron

desleal y contraria a los fines de la Agrupacion.

En resumen, Ruta Muermos y Buses Barrios se desviaron del cartel, al no
acatar los acuerdos sobre las tarifas de cobro de pasajes a publico, valores
de los cupos del uso de andenes dentro de la Agrupaciéon, segun lo disponia

su Reglamento.

Producto del “desvio” de estas dos empresas respecto de los acuerdos
tomados en el seno de la Agrupacion, Ruta Muermos y Buses Barrios fueron
expulsadas de la Agrupacion, quitandole los horarios y frecuencias asignadas
para el uso de los andenes, segin consta en Carta de Agrupacioén de
Empresas de Buses Los Muermos, de 13 de marzo de 2009, dirigida a

° Declaracion de uno de los representantes de las requeridas, de fecha 24 de septiembre de 2009.
® Esta declaracion sera acompaliada en su oportunidad.
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Terminal Los Muermos, en que se informé que: “La Empresa Ruta Muermos
deja de pertenecer y gozar de los beneficios de nuestra agrupacion en
cuanto a horarios y andenes designados a ésta por motivos de falta al
reglamento interno, reuniones y acuerdos que desde el principio tomo la
agrupacion cuando ésta se formé a pnncipio del afio 2007 esto se basa por
acuerdo fomado por mayoria de los que la componemos” 7 &,
13. Mas aun, la carta sefiala que la agrupacién se hara cargo de los horarios de
los expulsados: “La agrupacion se hace responsable en reemplazar y dar

cumplimiento a estos horarios”.

14. A contar de esa fecha, San Carlos y EM Bus, |os principales miembros de la
Agrupacién por contar con el mayor nimero de buses 8 y 6, respectivamente,
pusieron buses por delante del horario y otros saliendo junto a los de las
empresas desvinculadas, con el objeto de hostigar e impedir que transitaran
conforme los horarios e itinerarios correspondientes a la prestacion de sus
servicios, con el objeto y efecto de excluirlos de la ruta Los Muermos-Puerto
Montt, proponiéndose como fecha tope a fines de marzo de ese afio (2009)°,

15. Asi consta en diversos instrumentos, que con fecha 19 de marzo de 2009
ocurrié el hecho mas violento, mediante el cual las requeridas Buses San
Carlos y EM Bus realizaron acciones tendientes a obstaculizar el ingreso y
salida de las empresas Ruta Muermos y Buses Barrios, a fin de impedirles
tomar o dejar pasajeros en los andenes N°1 y N°2 del Terminal de Buses Los
Muermos, episodio que duré todo el dia y al que sélo pudo ponerse término

con el auxilio de la fuerza pdblica. Lo anterior consta en registros de la

" El destacado es nuestro. Similar misiva se remitié respecto de la empresa Buses Barrios,
sefialando que ésta a contar del 16 de marzo, dejé de pertenecer y gozar de los beneficios de la
Agrupacion.
® Cabe hacer presente que tanto los andenes como el mismo terminal son de propiedad de la
empresa Inversiones Socoepa S.A., en adelante simplemente “Socoepa”, razén por la cual no
resulta comprensible ni legitima la comunicacion de la citada Agrupacién, informando al rodoviario
el término de afiliacién de Ruta Muermos y Buses Bairios, motivo por el cual no podran hacer uso
de los andenes y horarios entregados hasta ese entonces por la Administracion del terminal a
aquellas empresas.
® Otro heche que da cuenta de las practicas con fines exclusorias de las requeridas, principalmente
de San Carlos y EM Bus, constan en una denuncia de Buses Mella, de 24 de febrero de 2009, en
la que informa a la autoridad sectorial los hostigamientos por parte de los conductores de Buses
San Carlos y EM Bus; asi como las modificaciones de tarifas efectuadas por dichas empresas.
Segln informd, Buses Mella inicid sus servicios en la ruta Los Muermos-Puerto Montt cobrando
una tarifa de 3700 a los pasajeros frecuentes y de $1.000 a fos pasajeros no habituales, siendo
que, segln se indicé, la tarifa del cartel era de $1.200. Frente ello, las requeridas San Carlos y EM
Bus reaccionaron en bloqua, acordando cobrar una tarifa de $400, con el objeto de excluirlo de la
ruta.
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Administracion del Terminal Los Muermos, asi como en mdltiples reclamos
estampados por los pasajeros ante la Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones (Seremitt) de Puerto Montt.

Con motivo de tales hechos y de las frecuentes amenazas y actos de
hostigamiento realizados por las requeridas agresoras individualizadas,
consistentes en la ocupacién de los andenes y horarios de los competidores
agredidos, las empresas Ruta Muermos y Buses Barrios interpusieron, el 31
de marzo de 2009, un Recurso de Proteccion ante la Corte de Apelaciones de
Puerto Montt, el que fue acogido con fecha 23 de junio de 2009, ordenandose
a los recurridos, en autos requeridos empresas Buses San Carlos y EM Bus,
abstenerse de realizar cualquier acto que impida a los recurrentes ejercer su
actividad econémica de transporte de pasajeros en los recorridos y horarios
asignados por la administracion del Terminal, como igualmente abstenerse de

bloquear los accesos al mismo'®.

Por lo expuesto, el cartel del transporte Los Muermos-Puerto Montt fue viable
y perdurd, al menos, hasta los aparentes actos de disidencia de Buses
Barrios y Ruta Muermos respecto del cumplimiento de los acuerdos
adoptados al interior de la Agrupaciéon de Microbuseros de Los Muermos,
compuesta por Buses San Carlos, EM Bus, Expresos Muermos, Via del Sur,
Ruta Muermos, Buses Vargas y Buses Barrios.

El resultado de Ios actos de hostigamiento y agresiones por parte de las dos
empresas lideres de la agrupacion, Buses San Carlos y EM Bus; tuvo el
efecto deseado, esto es apropiarse de los turnos de la compania Buses
Barrios, empresa que abandoné la ruta Puerto Montt - Los Muermos'', segtin
consta en certificado emitido por Socoepa de fecha 12 de mayo de 2009,
donde se comunica que dicha requerida no prestara servicios porque “no ha
podido dar cumplimiento al ajuste de los horarios, ya que se lo impidieron las
empresas Buses San Carfos y Eme Bus, Expresos Muermos y Via Sur’.

1% Recurso de Proteccién Rol Corte N° 83-2009, interpuesto por don José Luis Laze Sanchez y
otros, contra Sr. Mauricio Cjeda Sepllveda y otros.

' “Lag empresas mencionadas (Buses San Carlos y EM Bus) pretenden quedarse con el
monopolio del mercado, guieren sacar a todos para quedar solos.

Primero empezaron contra nosoctros, ya queé nos quitaron un turng ¥ nos vimos obligados a vender
nuestras maquinas. En este momento estamos asustados y estamos decididos a salir del
mercado”. Declaracién de uno de los requeridos de fecha 24 de septiembre de 2009,
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Finalmente, Buses Barrios fue expulsada definitivamente de la ruta Puerto
Montt-Los Muermos, en diciembre de 2008, segin consta en citacion de
fecha 20 de diciembre de 2009, remitida por el Administrador de Terminal de
Buses Los Muermos a representantes de las empresas que prestan servicios
desde dicho rodoviario, la que se acompanara en su oportunidad.

Por su parte, la empresa Ruta Muermos continué prestando el servicio de
transporte en el mencionado recorrido, aunque debiendo acatar las
condiciones y directrices impuestas principalmente por las empresas lideres

anteriormente mencionadas, tal como se demostrara en su oportunidad.

De la forma descrita, las requeridas han infringido el Decreto Ley N° 211, en
particular su articulo 3°, letra a), al haber operado como un cartel por casi dos
afios, en el cual acordaron las tarifas a pdblico, asi como repartirse las
frecuencias de salida e ingreso a los andenes de los terminales de Los
Muermos y Puerto Montt, eliminando de esta forma la competencia en la
prestacion del servicio de transporte a publico en esta ruta, con el
consiguiente perjuicio a los usuarios al no tener la posibilidad de sustituir

dicho servicio.
MERCADO RELEVANTE

La Fiscalia entiende por mercado relevante el de un producto o grupo de
productos respecto de los cuales no se encuentran sustitutos suficientemente
proximos, en un area geografica en que se produce, compra o vende, y en
una dimensién temporal tales que resulte probable ejercer a su respecto

poder de mercado'?.

Para estos efectos, se ha considerado que, desde la perspectiva del producto
y de la influencia geografica, el mercado relevante corresponde al transporte
publico de pasajeros que sirve la ruta Los Muermos-Puerto Montt, y

viceversa.

Segun antecedentes aportados por la autoridad sectorial, todos los servicios
de transporte publico rural de pasajeros que sirven la ruta Puerto Montt-Los

2 Guja Interna para el Andlisis de Concentraciones Horizontales. Fiscalia Nacional Econdémica.
QOctubre de 2006, disponible en hitp.//www.fne.cl.
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Muermos son prestados por buses, sin que exista modalidad de minibls o
taxis colectivos'®; por lo que se puede afimar que no existe sustitutos para

los servicios de transportes analizados en autos.

Por su parte, todas las empresas que sirven esta ruta realizan sus salidas
desde el Terminal de Buses de Los Muermos, el cual es administrado por
Inmobiliaria Socoepa S.A. (Socoepa), empresa no vinculada al mercado de
transporte rural de pasajeros. El terminal cuenta con 6 andenes y actualmente
es el Unico terminal de buses interurbano y rural existente en la ciudad de Los

Muermos.

Cabe hacer presente que el recorrido desde el Terminal Los Muemos hacia
Puerto Montt, es una ruta estratégica que une dicha localidad con la capital
regional, caracterizandose ademas por tener una mayor cantidad de

pasajeros y frecuencias™.

Por decision de la administracion del Terminal, los andenes 1 y 2 estan
destinados a aquellas empresas que prestan servicios de manera exclusiva
entre Los Muermos y Puerto Montt, las cuales son: EM Bus, Ruta Muermos,
Buses Barrios, Buses San Carlos, Via del Sur, Expreso Muermos y Buses

Vargas.

En tanto, desde los andenes 3, 4, 5 y 6 operan empresas que prestan
principalmente servicios rurales. Estos operadores también sirven la ruta Los
Muermos-Puerto Montft, pero de manera mas acotada. La empresa Tur Bus
también utiliza estos andenes, sirviendo la ruta Los Muermos, Osorno vy

Santiago.

Segin declaraciones tanto de los usuarios del terminal como de su
administracion: “El mejor andén es ef N°1, porque es el que tiene mejor

acceso al publico desde su galeria comercial’.

Los horarios de salida desde los andenes 1 y 2 son acordados de manera
mensual en forma conjunta por las empresas gue los utilizan, quienes
informan éstos a la administracién del Terminal’®.

'® Oficio Reservado N°1, de 16 de febrero de 2010, respuesta 1,

% Seglin declaraciones de dos de los requeridos, de fechas 24 de septiembre y 25 de septiembre
de 2009.

'S Presentacion de Inmobiliaria Socoepa con fecha 14 de mayo del 2010.
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Las requeridas fijaron un sistema de “turnos” para las integrantes de la
Agrupacién. Cada turno da derecho a realizar cuatro salidas en horarios que
estan predeterminados de acuerdo al turno asignado. Por ejemplo, el turno 1
contempla los horarios de salida 5:50, 9:30, 13:10 y 16:50, el turno 2
contempla los horarios de salida 6:00, 940, 13:20 y 17:00, y asi
sucesivamente, hasta completar 22 turnos y cubrir todos los horarios del dia

coh intervaios de 10 minutos entre cada salida.

Il.1 Concentracién del Mercado

32.

33.

34.

El Cuadro N° 1, a continuacion, muestra el detalle de empresas que realizan
el recorrido Los Muermos — Puerto Montt, indicando en cada caso el numero
de maquinas con que cuenta cada una, el numero de turnos de uso de los
andenes 1 y 2 del Terminal de Buses Los Muermos, asignados a cada
empresa, asi como ef numero de salidas realizadas. Cada indicador se utiliza
como proxy de participacion de mercado y permite calcular el indice de
concentracion Herfindahl-Hirschman (HH1).

Las participaciones, medidas como porcentaje de buses que posee cada
empresa respecto del total, sobreestiman la cuota de mercado de las
empresas que no se dedican de manera exclusiva a prestar servicios hacia
Puerto Montt, por tanto no constituye un buen indicador de concentracién de
mercado. Del mismo modo, la cuota de turnos que posee cada empresa, no
considera las salidas hacia Puertc Montt que se efectuan desde los andenes
3, 4, 5 y 6, por lo que sobreestima la participacién de las empresas que

operan en los andenes 1y 2.

El mejor indicador de participacion disponible corresponde al numerc de
salidas hacia Puerto Montt que realiza cada empresa. Los datos muestran
que las requeridas con mayor cuota de mercado son San Carlos y EM Bus,
entre ambas concentran cerca del 55% de las salidas. El indice de

concentracion HHI muestra que se trata de un mercado concentrado.
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Cuadro 1
Cantidad de Buses, Turnos y Salidas por Empresa — Terminal de Los Musrmos
Emprosas Andenesen| Cantidad de % Turnos o, Salidas %
que Opera Buses* Diarlog** Diarjas **
San Carlos 1-2 10 24.39% 8 34.78% 32 32.32%
EM Bus 1-2 8 19.51% 6 26.08% 24 24.24%
Ruta Muemmos 1-2 4 9.76% 3 13.04% 12 12.12%
Expreso Muemos 1-2 3 7.32% 2 8.70% 8 8.08%
Via del Sur 1-2 3 7.32% 2 8.70% 8 8.08%
Buses Vargas 1-2 6 14.83% 2 8.70% 8 8.08%
Buses JR.C. 3-6 2 4. B8% - . 2 2.02%
Buses Belen 3-8 1 2.44% - 2 2.02%
Buses Seron 3-8 3 7.32% - 2 2.02%
Brisas del Sur 3-8 1 2.44% - - 1 1.01%
TOTAL 41 100.00% 23 100.00% o) 100.00%
HHI 1,481 2,287 1,989

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de antecedentes aportados Inmebiliaria Socoepa

*No necesariamente todos los buses de cada empresa son utilizados en el recorrido Puerte Montt —
Los Muermos.

**Calculado sobre la base de la programacién de salidas del mes de Abril del 2010, En este cuadro
no aparece Buses Barrios, ya que éste salié del mercado en diciembre de 2009.

***En el caso de las empresas que operan desde los andenes 1 y 2 se estimé multiplicando el
nomere de turnos asignados por cuatro ((N° de Turnos) x 4)

35. Segun consta en carta de 1 de abril de 2009, remitida por el Gerente General
de Empresa Socoepa a los empresarios de buses de la Comuna de Los
Muermos, a esa fecha seguia vigente acuerdo de mediados de 2008, relativo
al uso de los andenes 1 y 2, con sus respectivos nimeros de salidas. Las
empresas que utilizaban dichos andenes y sus frecuencias a esa fecha eran

las siguientes:

a) Miguel Ojeda Sepulveda (San Carlos) 34 pasadas
b) Luis Apablaza Millachec (EMBUS) 20 pasadas
¢) José Luis Lazo Sanchez (Ruta Muermos) 08 pasadas
d) Luis Cottenie Bohle (Via dei Sur) 04 pasadas
e} Jorge Barrios Gonzalez (Buses Barrios) 12 pasadas
f) Eduardo Vargas Vergara 08 pasadas
g} Arald Velasquez Gotschlich (Expresc Muermos) 04 pasadas

36. A mayo de 2009, Buses Barrios tenia una flota de 2 buses y 2 turnos que
correspondian a 8 pasadas o salidas desde el terminal Los Muermos, segun
carta de encargado de la administracién de dicho terminal a Inmobiliaria e
Inversiones Socoepa S.A., de fecha 27 de mayo de 2008. Segun esta misiva,

a partir de esa fecha los turnos se distribuian de la siguiente manera;

a) Buses San Carlos 7 turnos (28) pasadas

b) Buses Embus 5 turnos (20) pasadas
10
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¢) Buses Barrios 2 turmos (08) pasadas
d) Buses Ruta Muermos 2 turnos (08) pasadas
e) Buses Via Sur 2 turnos (08) pasadas
f) Buses Expresos Muermos 2 turnos (08) pasadas
g) Buses Vargas 2 turnos (08) pasadas

1.2 Condiciones de Entrada

37. Respecto de los requisitos necesarios para prestar servicios de transporte
publico rurales, como el de autos, se deben adjuntar a la solicitud de
inscripcion los siguientes antecedentes: itinerarios, especificacion de la
longitud del circuitc complete, origen y destine del servicio, horaric de
atencién por dia de la semana, ubicacién del o los terminales autorizados y
documentacién que acredite que el interesado se encuentra habilitado para su
uso, cuando corresponde, y tarifa a cobrar por uso (Articule 8° D, letra b, de!
Decreto Supremo N° 212/92, del Ministeric de Transportes vy

Telecomunicaciones.

38. De lo anterior, se deduce la importancia de contar con un terminal autorizado
para prestar los servicios de transportes rurales; siendo un insumo esencial
para operacién de servicios de transporte, por lo que la imposibilidad de
acceso a éste, se puede transformar en una barrera importante en este

mercado.

39. En la especie, el Terminal de Los Muermos es el Unice rodoviaric auterizado
desde donde pueden prestar sus servicios las empresas de transporie
publico, segun dispone la Ordenanza Municipal N° N°01/2009 de la llustre
Municipalidad de Los Muermos, aprobada mediante Decreto Supremo N°
1021, ambos de 2 de marze de 20038, scbre terminales de locomocion
colectiva no urbana, en la cual -entre otras cosas- se establece lo siguiente:
“estard prohibido para toda las lfneas de buses que operen en La Comuna,
efectuar el inicio o término de sus servicios desde la via Publica, o recintos
afenos a la misma, que no hayan sido recepcionados por la Direccién de

Obras Municipal, como Terminales no Urbanos™®

' Documento acompafiado por Inmobiliaria Socoepa en presentacion con fecha 14 de mayo de
2010
11
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De este modo, todas aquellas empresas interesadas en prestar servicios de
transporte rural o interurbanc desde Los Muermos, deben contar la
autorizacion municipal para acceder y utilizar {as lozas del Gnico terminal de

buses existente en esa ciudad'’.

Respecto de este punto, el administrador del Terminal de Los Muermos ha
sefialado, en presentacion de fecha 14 de Mayo del 2010 remitida a esta
Fiscalia, que “existe capacidad suficiente para el ingreso de nuevos
operadores que lo deseen”; por lo que, en un principio, el acceso a dicho
terminal no representa una barrera de entrada importante en este mercado.

No obstante, segun se acreditard, las requeridas realizaron gestiones ante las
autoridades administrativas y ante la administracion del Terminal para que no
autorizara el ingreso de nuevos operadores, peticiones que fueron rechazas

por considerarse contrarias a derecho.
1.3 Comportamiento estratégico

Por otro lado, en relacion a los agentes que sirven la demanda respecto del
mercado analizado, como se sefiald anteriormente, las empresas Buses San
Carlos, EM Bus, Expresos Muermos, Via del Sur, Ruta Muermos, Buses
Vargas y Buses Barrios conformaron de hecho la Agrupaciéon de

Microbuseros de Los Muermos'®,

Segun las declaraciones de las requeridas, dicha entidad es una organizacién
de hecho, sin personalidad juridica y, por lo tanto, inexistente juridicamente.

Sin embargo, ésta tiene fuerza y presencia dentro del mercado de transporte
materia de autos, siendo un interlocutor valido para las autoridades, pues
realiza actuaciones en nombre de todos sus integrantes, segln consta en
carta dirigida a las autoridades de transportes, Carabineros y administracion
del referido Terminal, la que se acompafara en su oportunidad.

Mas aun, la mencionada Agrupacion elaboré un Reglamento Interne, con
fecha 7 de marzo de 2009, en el que establece que cada empresa que la

"7 Cabe hacer presente que con anterioridad de la construccion y funcionamiento del referido

rodoviario, el transporte pablico de la Comuna de Los Muermos iniciaba sus servicios desde la via
Ublica.

fe Segun carta remitida por la Agrupacién a distintas autoridades, de febrero de 2009
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compone cuenta con un representante en ella; éste tiene voz y voto para
tomar decisiones dentro de la Asamblea de la Agrupacion y ademas hacer
respetar las decisiones tomadas dentro de la misma en su respectiva

Empresa.

47. Es decir, dentro de la Agrupaciéon se toman decisiones que deben ser
respetadas y acatadas por sus miembros. En las reuniones convocadas por ia
Agrupacion se tomaban acuerdos referidos a horarios, tarifas, valores de

servicios especiales, etc."®

48. No obstante lo indicado, las empresas que componen la Agrupacion de
Microbuseros de Los Muermos, especialmente San Carlos y EM Bus, han
actuado estratégicamente, impidiendo el normal funcionamiento del referido
Terminal, con el propoésito u objeto de obstaculizar la utilizacién de sus
andenes por parte de Buses Barrios y Ruta Muermos, segin se ha descrito®,

como una sancion al desvio del cartel.

49. A mayor abundamiento, cabe sefalar que, si bien las empresas que
pertenecen a la Agrupacion mantienen contratos de arriendo de los andenes
N° 1y N° 2 con Socoepa; en la practica, éstas gozan de un autoconferido
“derecho de propiedad” sobre el uso o arriendo de dichos andenes, seglin se
desprende de las propias declaraciones de sus miembros y su denominado
“Reglamento Interno Agrupacién de Empresarios Los Muermos™’,

50. Este derecho puede ser transferido por las empresas asociadas, cumpliendo

ciertos requisitos establecidos en el referido Reglamento.

51. El supuesto “derecho” de uso de los andenes 1 y 2 que se irrogan las
empresas reunidas en la referida Agrupacion nace del hecho de haber sido

las primeras en utilizar el terminal y las empresas mas antiguas del mercado,

% “En la Agrupacién se discutian horarios, valor de tarifas en general, valores de servicios
especiales, etc. Se trataba de acordar una tarifa acorde a los valores de distancia...” Declaracién
de uno de los requeridos, de fecha 25 de septiembre de 2009,
% Para ello se han valido de amenazas, cruces de buses, blogqueos de accesos al terminal, entre
ofras practicas anticompetitivas.
! Los puntos 5, & y 7 del Reglamento establecen los valores por transaccion de cupos para gozar
del derecho a utilizar los referidos andenes, estableciéndose ademds condiciones de publicidad de
venta a empresas y derecho de venta preferente a favor de los miembros de la agrupacién, Al
respecto, el numeral 9 establece: “Los horarios y turnos que sean vendidos a otra Empresa sin
haberlo comunicado y cofrecido a la agrupacién, quedaran automaticamente a disposicion de la
agrupacion por falta de compromiso con la misma de parte del empresario. La agrupacion
comunicara de esto para los respectivos terminales por escrito”.
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segun se desprende la siguiente declaracion: “Las empresas que comenzaron
con el Terminal, se organizaron y asignaron turnos de salidas de acuerdo al
numero de maquinas que tenfa cada empresa. Si tenla 2 maquinas, tenia 2
turnos. Entonces las empresas histénicas tienen estos “derechos” de turnos.
En la practica, San Carlos y EM Bus comenzaron a vender y comprar estos
“derechos” de turno. Al respecto, no existe contrato que conceda fales
derechos, s6lo es una practica que se realiza y funciona por costumbre
medianfe la amenaza, agresion y coercién, principalmenie de las empresas

indicadas™?.

En relacién a la administracién del terminal, cabe sefalar que ésta recae en el
administrador, cuyas principales funciones son: ilevar la documentacion de los
andenes, recepcion de recaudacion por conceptc de usoc de é&stos,
supervision de los guardias del terminal, los que deben velar el cumplimiento
de los horarios de salidas de las empresas de buses. Ademas se preocupa de

ios locales comerciales que se arriendan en el terminal, etc.

Es necesario mencionar que han existido serias dificultades y controversias
entre las principales requeridas (Buses San Carlos y EM Bus) y la
Administracion del Terminal, la que conllevé a la salida de su administrador

don Heraldo Eugenio Garcia del Valle, en marzo de 2009.

Si bien el Terminal esta en conocimiento de las practicas “abusivas e ilégicas”
de las mencionadas empresas, pues éstas informan sus salidas con
regularidad al rodoviario, segun se desprende de la anteriormente referida
carta remitida por Socoepa a los empresarios de buses de Los Muermos, de
fecha 1 de abril de 2009%°. En dicha misiva, Socoepa manifesté su malestar
por los hechos violentos acaecidos en dependencias del terminal, advirtiendo
que ‘e/ uso de la fuerza no sera permitido en NUESTRO Terminal y
responderemos ante ella con todos los instrumenfos que nos proporcione la
ley”.

Advirtic ademas que “fos contratos de uso de losa son individuales y en
ningun caso contendran alusion alguna a ninguna agrupacion o sociedad. Si
en el futuro surge alguna persona juridica que agrupe a los empresarios, Ia

Zpaciaracién de 24 de septiembre de 2009 realizada por uno de los agentes del mercado descrito.
2 En ella que se indican que las referidas lineas utilizan los andenes 1 y 2 desde mediades de
2008.
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empresa evaluara la pertinencia de modificar los contrafos individuales. Por lo
tanto, la forma de organizacion que prefendan darse no afecta los confralos y
el cumplimiento de las obligaciones que de ellos surgen, no afectando a

nuesira empresa’.

Una de las medidas disciplinarias adoptadas por la administracion del terminal
posterior a la referida carta, a fin de mantener el buen funciocnamiento del
rodoviario, consistid en fiscalizar el cumplimiento de los horarios acordados,
informando el término del contrato de arrendamiento de losa a Buses San
Carlos por el incumplimiento reiterado de horarios de salida y permanencia, el
19 de mayo de 2009%.

Cabe hacer presente que los andenes 1 y 2 tienen una ubicacidn estratégica
dentro de este terminal, pues ias empresas que sirven la ruta hacia Puerto
Montt, la capital regional y destino obligatorio de la mayoria de los usuarios
del servicio de transporte publico de Los Muermos utilizan dichos andenes; no

asi las empresas que realizan servicios rurales.

Asi se desprende del "Reglamentc Interno Paradero de Buses Socoepa”,
numeral 8, que establece: “Los andenes 1, 2, 5 y 6 estardn destinados
priontanamente a buses cuyos recorridos se inicien o terminen en el Paradero
de los Muermos”; a diferencia de los andenes 3 y 4 destinados
prioritariamente a buses cuyos recorridos se inicien o terminen en localidades
rurales en los alrededores de Los Muermos. Es decir, estos Ultimos estan
destinados prioritariamente a recorridos rurales y aquéllos a los recorridos

mas extensos, con destino a ia capital regional, Puerto Montt.

Segun las declaraciones de los agentes de este mercado, la ubicacién de ios
andenes 1 y 2 es estratégica dentro del referido Terminal, ya que es el que
tiene mejor acceso al plblico desde su galeria comercial®®, razén por la cual
constituye un plus para las empresas que los utilizan, pues tiene mayor

posibilidad de captar pasajeros.

Efectivamente, seglin carta remitida por Socoepa, de 1 de abril de 2009,
acompaiada en un otrosl, todas las empresas que utilizan los andenes sirven

2 Dicha salida no duré mucho, pues ésta es la empresa con mayor numero de maquinas y salidas.
% Declaracion de 24 de septiembre de 2009.

15




REPUBLICA DE CHILE

FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

61.

62.

63.

64.

695.

AGUSTINAS 853, PISO 2

SANTIAGO

la ruta Los Muermos-Puerto Montt y viceversa y ademas pertenecen a la

referida Agrupacion.

Por otro lado, es del caso destacar que, segun consta en certificados emitidos
por fiscalizadores del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones®, asf

I¥, constantemente Buses San

como por los administradores del termina
Carlos y EM Bus han obstaculizado el uso de los andenes designados a
Buses Barrios y Ruta Muermos, impidiendo que éstos cumplieran con los
horarios designados, obligando finalmente a Buses Barrios a suspender sus
servicios “para evitar conflictos”, segun consta en certificado emitido por

Socoepa de fecha 12 de mayo de 2009.

Por lo anterior, en la practica, el ingreso y uso del referido Terminal se ha
convertido en una verdadera barrera artificial de ingreso en este mercado.

No siendo suficiente todo lo anterior, con fecha 24 de febrero de 2009, la
Agrupacion de Microbuseros de Los Muermos manifesté expresamente su
anhelo de congelar el mercado, para lo cual pidié a la administracién del
Terminal que no permitiera el ingreso de nuevos competidores al mismo,
segun consta en carta remita por la Agrupacidbn a la Secretaria de
Transportes y Telecomunicaciones, asi como a la Administracion del terminal

y Carabineros de la zona?®,

Sin embargo, segun consta en la misma carta, los duefios de Socoepa S.A.
hicieron caso omiso a su administraciéon, autorizando el ingreso de una nueva

empresa llamada Ruta Mar.

Cabe hacer presente que la autoridad sectorial, al ser consultado por la
Agrupacion, sobre la posibilidad de cerrar o limitar el ingreso de nuevos
competidores al mercado, ésta le sefiald que: “... no se podia prohibir el

ingreso, pues existe un libre mercado®.

% Reporte de Inspeccién de Transporte Publico N° 183, de 20 de mayo de 2009.

' Carta de la Administracién del Terminal de buses Los Muermos dirigida a la Subsecretaria de
Transportes y Telecomunicaciones, de fecha 11 de mayo de 2009, informando incumplimiento de
aJ'uste de horarics de salidas a Puertoc Montt.

*® Segun dicha carta, la administracién del Terminal habria solicitado a la autoridad competente
que no se concediesen nuevos permisos de recorridos, tal como se lo solicitara la Agrupacién. Sin
embargec, segun censta en carta de la propia agrupacion, aparentemente este objetive no se
estaria cumpliendo.

% Declaracién emitida ante esta Fiscalia, por uno de los agentes del mercado, con fecha 24 de
septiembre de 2009.
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ANALISIS DE LA CONDUCTA

En la especie, las requeridas celebraron acuerdos y ejecutaron actos que han
tenido por objeto y efecto eliminar la competencia mediante la fijacion de
tarifas, horarios de salidas y reparto de tumo entre competidores.

Ahora bien, las requeridas no so6lo se organizaron como cartel, sino que
actuaron como tal, castigando a los miembros rebeldes que incumplieron los
acuerdos adoptados, configurandose de este modo la hipoiesis contenida en
el articulo 3°, inciso primero, del Decreto Ley N° 211 dispone que “Ef que
efecute o celebre, individual o colectivamente, cualquier hecho, acfo o
convencion que impida, restrinja o entorpezca la libre competencia, o que
tienda a producir dichos efectos, sera sancionado con las medidas sefialadas
en el articulo 26 de la presente ley, sin penjuicio de las medidas preventivas,
comrectivas o prohibitivas que respecto de dichos hechos, actos o

convenciones puedan disponerse en cada caso”.

Como se aprecia, la conducta de las requeridas configura una evidente
infraccién a esta norma, como termina de corroborar la letra a) del mismo
articulo, al disponer que son ilicitos “Los acuerdos expresos o tacrlos entre
competidores, o las practicas concertadas enire elfos, que les confieran poder
de mercado y que consistan en fijar precios de venia, de compra u ofras
condiciones de comercializacion, limitar la produccién, asignarse zonas o
cuotas de mercado, excluir compelidores, o afectar el resulfado de procesos

de licitacion”.

El comportamiento colusorio de las requeridas quedé al descubierto frente a
la disidencia de dos de las empresas que desistieron formar parte de|l mismo
(Ruta Muermos y Buses Barrios), situacién que provocé la reaccion inmediata
de los lideres de dicho acuerdo anticompetitive, los que realizaron una serie
de actos tendientes a la expulsidn y/o sumision de los “rebeldes”, logrando su

objetivo.

De acuerdo a los antecedentes recopilados por esta Fiscalia, el hecho
puntual que ocasioné las conductas descritas en este requerimiento fue la
resistencia de las empresas Buses Barrios y Ruta Muermos a un alza de
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tarifas acordada en el seno de la Agrupacion, asi como la venta frustrada de

buses entre los disidentes™.

Lo anterior queda de manifiesto en la declaracion de uno de los empresarios
victima de dichas conductas, quien sefalé ante esta Fiscalia que: "Nosotros
no quisimos acatar los acuerdos de tarifas, valores de cupos y
presiones de amenazas por parte de las 2 empresas dominantes: San
Carlos y EM Bus. San Carlos es la empresa con mas injerencia e influencia
dentro de las decisiones tomadas en el seno de la agrupacion®”.

Frente a ello, intentaron trabajar con una tarifa inferior a la acordada, siendo
objeto de continuos hostigamientos y agresiones, que tuvieron su punto mas
alto en el bloqueo del terminal a que se refiere el Recurso de Proteccion

acompafado en esta presentacion,

Posterior a aquella situacion, y pese a haber sido acogido el Recurso de
Proteccion Rol Ingreso Corte N°83-09 por I. Corte de Puerto Montt en contra
de los lideres del cartel (Buses San Carlos y Eme Bus), como se sefald
anteriormente, los hostigamientos y practica anticompetitivas en contra de los
disidentes continuaron, provocando finalmente la salida de Buses Barrios del
mercado relevante, segun consta en citacion de fecha 20 de diciembre de
2009, remitida por el Administrador de Terminal de Buses Los Muermos a
representantes de las empresas que prestan servicios desde dicho rodoviario,
en la que se sefala: “También se tratard el tema de los turnos de la
Empresa Barrios, que dejé de efectuario el 07 del presente mes, sin

aviso oficiaimente...”

Por su parte, si bien Buses Ruta Muermos continué sirviendo el recorrido en
cuestion, se vio obligada a acatar las condiciones impuestas por las dos
principales requeridas, segun consta en informacién aportada con fecha 28 de
mayo de 2010 a esta Fiscalia, en que sefiala: “Enero-Marzo 2010 Ingreso a
trabajar mi tercera maquina, con la condicion que modificara mis tarifas
de acorde a lo que ellos cobraban...”

%« a Agrupacion considerd que estabamos siendo desleales porque intentamos venderie nuestros
buses a Ruta Muermos, Ellos no estaban de acuerdo con esta venta. Esta fue la gota que rebalso
el vaso. Por este motivo nos quitaron nuestros turnos y a los pocos dlas bloquearon el Terminal y
sucedid lo que sefiala el acta notarial que en este momento acompaio”.

%" Declaracion efectuada ante funcionarios de esta Fiscalia, con fecha 25 de septiembre de 20089,
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En conclusién, las requeridas han infringido el articulo 3° del Decreto Ley N°
211, en particular en la forma dispuesta en su inciso segundo, letra a), al
establecer acuerdos de coordinacién, recaidos en variables competitivas
como: tarifas, turnos, horarios, entre otras; configurandose de esta manera ia
hipotesis de “cartel’, figura que ha conferido poder de mercado a sus
integrantes, ha limitado la oferta y eliminado el dinamismo competitivo entre

los agentes del mercado.

Cabe hacer presente que en la especie, la Agrupacién, liderada por Buses
San Carlos y EM Bus, ha castigado a los miembros rebeldes que intentaron
desobedecer los acuerdos adoptados mediante estrategias del tipo
exclusorio, consistentes en la practica de hostigamientos, asi como el blogqueo
de rutas y salidas, provocando con ello, finalmente, la expulsion de Buses

Barrios y la sumision de Ruta Muermos.

EL DERECHO

Las practicas ejecutadas por las requeridas, descritas en el cuerpo de este
escrito, han tenido por claro objeto y efecto impedir, restringir y/o entorpecer

la libre competencia.

Esta infraccién, conforme lo dispone el articulo 26 inciso final del Decreto Ley
N° 211, ha de ser sancionada de un modo ejemplar, en atencién al beneficio
econdmico obtenido por los infractores, equivalente al perjuicio sufrido por los
habitantes principalmente de Los Muermos, que han pagado tarifas
superiores a las que hubiesen cancelado de no haber existido un cartel entre
los servidores de la ruta Los Muermos-Puerto Montt.

También ha de tenerse en cuenta al momento de fallar, [a gravedad de la
conducta ejecutada (colusion), los efectos que ésta produjo (exclusién de
competidor y eliminacién de la competencia) y que el servicio sobre el cual
recayeron las practicas, un servicio esencial (transporte publico), tal como
sefiala ese H. Tribunal en el Considerando Nonagésimo Octavo de ia
Sentencia N° 94/10, al referirse la colusion y sefalar que: “...es de aquellas

que merece el mayor reproche para el derecho de la competencia, maxime
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cuando afecta ef funcionamiento del mercado en maferia de servicios

esenciales para la comunidad”,

Lo anterior fue confirnado por la Excma. Corte Suprema, al conocer de los
Recursos de Reclamacién en contra de la Sentencia N°94/10, aumentando
las multas a aquellas requeridas y sefialando en el Considerando Duodécimo:
“Que la colusion constituye de fodas las conductas atentatonas contra la libre
competencia la mas reprochable, la més grave, ya que importa la
coordinacion del comportamiento compelitivo de las empresas. El resultado
probable de tal coordinacion es la subida de los precios, la restriccién de la
produccion y con ello el aumento de los beneficios que obtienen las

participantes...”

En la especie, el reproche se acrecienta, pues la ruta que fue objeto de las
practicas anticompetitivas descritas, es la que une Los Muermos con la capital
regional, Puerto Montt, afectando en forma directa a los usuarios, que viajan a

sus lugares de estudio y trabajo diariamente.

Respecto de las practicas exclusorias ejecutadas por las requeridas de autos,
cabe hacer presente que ese H. Tribunal en Sentencia N°102/10, al referirse
a practicas similares a las descritas en este proceso, estimé en el

i

Considerando Quincuagésimo cuarto que: “... fos asociados a Agmital
realizaron actos de hostigamiento en contra del Sr. Mufioz, consistentes en
entorpecer su desplazamiento por la ruta, con el objeto de inhibirlo de
desarrolfar sus actividades de transporte, todo ello con el evidente propésito

de hacer efectiva fa decisién exclusona”.

En la misma Sentencia, Considerando Sexagésimo cuarto, al referirse a la
estrategia de precios y los actos de hostigamiento en contra de un rival,

[

sefiala: “... son manifestaciones del gjercicio abusivo del poder de mercado
que adqguirieron los miembros de la requerida al adoptar una decisién en tal
sentido en la asociacion gremial que los coordina, y que busca ampliario y

prolongario”.

Por otro lado, la reaccion adoptada por el cartel, en contra de los disidentes,
envia una clara e inequivoca sefal a los actuales y eventuales futuros
competidores, tal como lo reconoci¢ ese H. Tribunal en la Sentencia N° 82/09

en el Considerando Trigésimo segundo, al sefialar, lo siguiente: “Lo anferior,
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ademas resulta especialmente grave si se tiene presente que Interbus, por el
hecho de ser una asociacion cuyos socios tienen presencia en foda la
Séptima Region, al adoptar acciones exclusorias como las que son materia de
autos, podria estar enviando sefiales a todos sus potenciales compelidores -
no sblo en la ruta Talca-Bafios El Médano- que esa actividad exclusona sera
precisamente el tipo de reaccién que deberan enfrentar en caso de que

intenten ingresar a alguna de las rutas que opera Iinterbus”.

85. En el caso de autos, el mensaje transmitido va dirigido a dos agentes del
mercado: i) los eventuales entrantes para que sepan “quien manda’; y ii) a
aquellos miembros de un cartel que quieran desertar. Es claro que en ambos
casos, recibirdn como respuesta la aplicacién de medidas de fuerza tales

como agresiones verbales, bloqueo y obstaculizacion de andenes.

Como ese H. Tribunal podra apreciar en este proceso, se ha
configurado en la especie una conducta cartelizada de parte de los requeridos, en
circunstancias que éstos debieran competir entre si; de modo que esta Fiscalia
solicitardA que V.S. sancione conforme a derecho la infraccion cometida,
especialmente en atencién a la gravedad de la conducta ejecutada y el perjuicio
que ésta ha causado a los usuarios del servicio de transporte publico de la
comunidad de Los Muermos, quienes han debido acatar los acuerdos tarifarios y
soportar las incomodidades y peligros causados por los hostigamientos y bloqueos

a los disidentes.

POR TANTO,

A ESE H. TRIBUNAL SOLICITO, en mérito de lo expuesto, y de lo dispuesto en
los articulos 1°, 2°, 3°, 5°, 18, 19 y siguientes, 26 y 39 del Decreto Ley N° 211,
tener por deducido requerimiento en contra de todas y cada una de las requeridas
anteriormente individualizadas; acogerlo a tramitacion y en definitiva declarar, con
expresa condena en costas:

1) Que las requeridas han incurrido en conductas contrarias a la libre
competencia, vulnerando el articulo 3°, letra a) del Decreto Ley N° 211, al
ejecutar hechos, actos y convenciones que han tenido claramente por
objeto, obteniendo el efecto buscado, de entorpecer y limitar la competencia

entre los oferentes de servicios de transporte publico de pasajeros que
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sirven la ruta Los Muermos-Puerto Montt y viceversa, al acordar tarifas y
otras estrategias de indole comercial, asi como al ejecutar conductas

matonescas para hacer perdurar el cartel.

Que, por tales razones, se ordena a las requeridas abstenerse de realizar
cualquier practica contraria a la libre competencia, en especial las

conductas detalladas en el presente requerimiento, Y

Que se impone una multa equivalente a 50 Unidades Tributarias Anuales a
las empresas Buses San Carlos y Eme Bus, en su calidad de lideres del
cartel anteriormente individualizadas; o por el monto que ese H. Tribunal

estime prudente.

Que se impone una multa equivalente 10 Unidades Tributarias Anuales a la
empresa Buses Barrios y a don José Luis Lazo Sanchez, por Buses Ruta
Muermos; o por el monto que ese H. Tribunal estime prudente. Y,

Que se oficie a la autoridad del ramo, a fin de que realice actividades de
promocién entre los agentes del mercado de transporie rural de la X

Regién.

PRIMER OTROSI: Sirvase ese H. Tribunal tener por acompariados los siguientes

documentos, con citacién:

1) Copia de Sentencia que acogié el Recurso de Proteccion, Rol N° 83-2009,

dictada el 23 de junio de 2009, por la llustrisima Corte de Apelaciones de
Puerto Montt.

2) Copia de “Reglamento Interno Agrupacién de Empresarios Los Muermos”,

de fecha 7 de marzo de 2009.

3) Copia de Ordenanza Local scbre Terminales de Locomociéon Colectiva o

Urbana, N°01/2009, de 2 de marzo de 2009 dictada por la liustre
Municipalidad de Los Muermos.

4) Copia de carta de 24 de febrero de 2009, remitida por la Agrupacion de

Buses Los Muermos a: Seremi de Transportes y Telecomunicaciones, Jefes
de Tenencia -Los Muermos- Paraguay Chico, Las Quemas y Segunda
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Comisaria de Puerto Montt; Administracién Terminales de Buses Los

Muermes y Puerto Montt.

SEGUNDO OTROSI: Solicito al H. Tribunal tener presente que sefialo a don
Mauricio Espinoza Gallegos, Receptor Judicial, con domicilio en O' Higgins N° 167
oficina 1, Puerto Montt, para los efectos de practicar la notificacién del
requerimiento de autos y realizar todas aguellas diligencias en las que durante la
prosecucion del proceso sea necesaria la intervencion de un ministro de fe puablico
en su respectivo territorio jurisdiccional, sin perjuicio de la facultad de esta parte de

revocar dicha designacién en cualquier momento.

TERCER OTROSI: Tenga presente el H. Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, que mi personeria para representar a la Fiscalia Nacional
Econdmica consta del Decreto Supremo de mi nombramiento en el cargo de
Fiscal, copia autorizada del cual se encuentra bajo la custodia de la Secretaria de

ese H. Tribunal.

Asimismo, sirvase ese H. Tribunal tener presente que en la calidad
invocada y en la de abogado habilitado para el ejercicio de la profesion, patrocino
y asumo la representacion de la Fiscalia Nacional Econémica, sin perjuicio de lo
cual confiero poder a los abogados de la Fiscalia don Cristian R. Reyes Cid, doia
Vanessa Facuse Andreucci y dofia Denise Jorquera Mufioz, ambos habilitados
para el ejercicio de la profesion, de mi mismo domicilio, con quienes podré
actuar conjunta, separada e indistintamente y que firman junto a mi en sefial de
aceptacion.
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