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H. TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA LIBRE COMPETENCIA

MARIO YBAR ABAD, abogado, en representación de la

FISCALiA NACIONAL ECONÓMICA, en autos caratulados "Consulta de

Soprole Inversiones S.A. y Nestlé Chile S.A. sobre operación de

concentración", Rol NC N° 384-10 acumulado a los autos Rol NC N° 385-10, a

este H. Tribunal, con respeto, digo:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 N° 1

del Decreto Ley N° 211, vengo en aportar antecedentes a este H. Tribunal,

respecto de las consultas (las "Consultas") formuladas en autos por Soprole

Inversiones S.A. y Nesllé Chile S.A. (en adelante individualmente "Soprole" y

"Nestlé" y conjuntamente, las "Consultantes")

Para estos efecto, la Fiscalla Nacional Económica (en

adelante e indistintamente la "Fiscalía" o "FNE") analizará la operación

consultada, los mercados relevantes afectados, la concentración que se

produce en cada uno de ellos, sus condiciones de entrada, y los riesgos para la

competencia que la operación podría generar, asi como la evaluación de las

medidas de mitigación de acuerdo con los criterios establecidos en su Guía

Interna para el Análisis de Operaciones de Concentración Horizontales, en

adelante la "Guía", Para recabar los antecedentes pertinentes, esta Fiscalía

inició, de oficio, con fecha 1 de diciembre de 2010, la investigación Rol N° 1799

10 respecto de la operación de concentración consultada (la "Investigación")
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Asimismo, se revisaran los argumentos esgrimidos por las

Consultantes como contrapesos a los riesgos que la operaci6n pueda generar.

EI siguianta as al analisis da la Fiscalia Nacional Econ6mlca:
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I. RESUMEN EJECUTIVO

1. Con fecha 26 de noviembre de 2010, Soprole y Nestle sometieron ai

conocimiento de este H. Tribunal una consulta sobre una operaci6n de

concentraci6n consistente en Ia formaci6n de un joinl venlure (el "JV"), cuya

finalidad serla elaborar, comercializar y vender determinados productos

lacteos, Iiquidos y refrigerados, quesos, jugos y nectares de fruta.

2. Segun 5e analizara, Ia operaci6n de concentraci6n 5e enmarcarla dentro de

un acuerdo global de cooperaci6n que vincula a las entidades controladoras

de las Consultantes, esto es, a Fonterra y a NesUe Suiza, respecto del

territorio americano.

3. Conforme a Ia informaci6n presentada por las Consultantes en estos autos,

actualizada de acuerdo a presentaci6n de estas con fecha 2 de marzo de

2011, las IIneas de negocios de productos lacteos Iiquidos y refrigerados que

tanto Soprole como NesUe contribuyen ai JV son las que a continuaci6n se

indican:

(a) Productos aportados por Soprole ai JV: Leches Iiquidas: leches cultivadas:

yogurt: postres lacteos refrigerados y pelit suisse; cremas (espesas y para

batir); manjar; mantequilla y margarina; quesos (maduros y frescos) y

quesillo; y jugos y nectares de fruta.

(b) Productos aportados por Nestle ai JV: Leches Iiquidas; leches cultivadas;

yogurt; postres lacteos refrigerados y petil suisse; y cremas (espesas y

para batir).
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(cl Planlas de Producciôn (ylo su eguipamienlo) de Soprole aportadas al JV:

(i) Planla de San Bernardo y su equipamienlo; y (ii) Equipamienlo Planla

de Los Angeles'.

(d) Planlas de Producciôn (ylo su eguipamienlo) de Neslle aportadas al JV:

Equipamienlo de la Planla Macul.

4. Las Consullanles exponen que la operaciôn de concenlraciôn liene por

objelo aprovechar Ias polenciales sinergias derivadas de la

complementariedad existente entre ambas empresas. En efecto, se señala

que Fonlerra ha cenlrado sus negocios globales en la elaboraciôn de

ingredienles lacleos 0 commodities, mienlras que Neslle Suiza se ha

dedicado a la producciôn y comercializaciôn de productos de valor agregado.

5. Alendido 10 anleriormenle expueslo, Ias Consullanles esperan que por

inlermedio de la operaciôn de concenlraciôn consullada, Soprole desarrolle

de mejor manera el giro exportador que ha venido ejeculando principalmenle

a lraves de su filial Prolesur. Asimismo, se espera que a lraves del acceso a

una masa critica de consumidores superior a la que exhibe hoy en dla,

Neslle polencie la elaboraciôn en Chile de produclos lacleos lerminados,

incorporando tecnologia e innovaci6n a 105 mismos.

6. Ahora bien, para el esludio de la operaciôn de concenlraciôn de eslos aulos,

debe efecluarse el anallsls de la misma segun mercado. Por ende, es

menester primeramente examinar el mercado de aprovisionamiento y

procesamienlo de leche, segun consla en el Capilulo III A de esla

presentaclôn. Asi, en el marco de la Invesligaciôn, esla Fiscalia se abocô a

recabar los antecedentes per1inentes de ias montos de Ias inversiones

necesarias para conver1irse en un productor lechero. De acuerda can

informaciôn recibida, el lamaño minlmo eficienle para el ingreso de un

ı La Planta de Las Angeles es de prapiedad de Caaperativa de Leche de Bla Bla ("BialeChe"), La
cual arrienda dichas instalacianes a Saprole.
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produelor leehero es de 200 vaeas. EI siguiente Cuadro da euenla de Ia

inversi6n neeesaria para inslalar un planlelleehero de esle lamaiio.'

Cuadro A: Requerimienlos para Ia instalaei6n de una planta leehera de 200

vaeas, en Ia X y XVI regi6n (valores en miles de pesos)

\,��i

J! "
,'.1 .

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de datos aportados a Ia investigaci6n

7. Adieionalmenle, segun esla Fisealia pudo delerminar, 105 predios de mas de

200 vaeas, que represenlan el 74% de Ia produeei6n nacional de leehe, han

realizado eonsiderables Inversiones en eapaeidad produeliva, fertilizaei6n de

praderas y mejoramienlo de geneliea, las que en opini6n de Ia FNE

constituirian costos hundidos. Las inversiones hundidas referidas involucran

un monlo anual por vaea de aproximadamenle $692.250, lo que para un

productor con 200 vacas representa una inversi6n anual de

aproximadamenle $138.450.000.

8. Debido a Ia exisleneia de eoslos hundidos, ineluso en easo de draslieas bajas

de precio resulla esperable que las leeherias sigan produeiendo leehe 

ineluso a perdida- y perseverando en los negoeios referidos eon el objelo de

no perder las inversiones realizadas, loda vez que muerto el espeeimen de

ganado bovino leehero, muere eonsigo lodo el mejoramienlo genelieo

efeeluado.

2 Debe tenerse presente que el monto inicial de Ia inversi6n difiere considerablemente de si se
arrienda o se compra Ia tierra.
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9. Por 10 mismo, cuando un productor decide abandonar la actividad lechera 10

hace de manera definitiva. AI respecto, 105 produclores lecheros que

prestaron declaraci6n ante esta Fiscalla, coinciden en que no se retorna a la

producci6n de leche cruda una vez que se ha abandonado dicha actividad.

10. Respecto del grado de movilidad de los productores lecheros se encuentra

que la cantidad de proveedores que rotaron entre las empresas

procesadoras y receptoras de leche cruda es infima. Asi, los datos de mas

de 4.400 proveedores de ieche cruda que surtieron a seis empresas

procesadoras' entre los anos 2003 a 2010, arrojan que un 97% de 105

productores sirvi6 a una sola empresa durante todo el periodo examinado'.

11. Por su parle, esta presentaci6n contempla en su Capitulo 111 A sobre el

mercado de aprovisionamiento de leche, una secci6n relativa a 105 precios

pagados por las plantas procesadoras por la recepci6n de la leche cruda

desde 105 predios de 105 productores. Como bien podra apreciar este H.

Tribunal, en dicho capltulo se evidencia de manera grafica y estadlstica, con

un analisis de correlaciones contemporaneas en niveles entre ambos precios

de la leche cruda -nacional e internacional-, que durante el periodo del fuerle

incremento del precio internacional de la leche, el mercado nacional de

compra se comport6 de manera desigual a como se venla comporlando 105

seis af\os anteriores, debido a que el aumento en el precio internacional no

se vio reflejado en los precios nacionales de compra. Lo anterior permite

concluir, en una primera instancia, que los procesadores nacionales pudieron

ejercer cierlo poder de compra en este periodo, quedandose con las

ganancias del mayor precio internacional, las que en su mayoria no fueron

traspasadas a 105 produclores.

33 AI respecto, se hace presente que no obstante ser Prolesur un miembro vigoroso en el mercado
de la compraventa de leche cruda, Soprole no provey6 a este H. Tribunal ni a esta Fiscalla los

datos relativos a dicha filial, raz6n por la cual la estadlstica set'\alada no incluye a los productores

que suministran leche cruda a Prolesur.
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12. En esle eonlexto, se analizan y evideneian las asimelrias exislenles en el

lraspaso del preeio inlernaelonal de la leehe en polvo al preeio de compra de

leehe inlerno. Asimismo, la FNE examin6 esladislieamenle si los preeios de

eompra de leehe de las dislinlas planlas son eausados por los preelos de

eompra de Soprole, y aplieando un lesl de eausalidad de Granger, fue

posible evideneiar que Soprole es la empresa proeesadora Iider en la

delerminaei6n de ios preeios y en los movimienlos al alza o a la baja de los

precios de compra en el mercado nacional. Del mismo modo, se constat6

que exislen zonas geografieas donde Neslle eompile eon Soprole por la

leehe, pagando al efeclo un preeio base superior por la reeepei6n de dieho

insumo.

13. Ahora bien, eonforme a la Guia Inlerna para el Analisis de Operaeiones de

Coneenlraei6n Horizonlal de esla Fisealia, se analiz6 el mereado relevanle

aguas arriba afeelado por la operaci6n de eoneenlraci6n, eslo es, el de la

recepei6n de leehe fluida para proeesamienlo y elaboraei6n de produclos

laeleos. Asimismo, eon respeelo al mereado relevanle geografieo, esla

Fisealia medianle la aplieaei6n de lesls de eorrelaci6n, el lesl de Granger y

un ana1isis econometrico, pudo concluir que el mercado relevante de compra

de leehe eruda liene un aleance naeional, y no regional segun lo adueen las

Consullanles.

14. La exisleneia de un mereado relevanle geografieo naeional de eompra de

leehe, eonsliluye un heeho que viene a demoslrar que en la pracliea, a pesar

de que se observa eseasa movilidad de produclores de leehe, y de que los

allos eoslos de lransporte de la leehe impiden que sea renlable para las

planlas proeesadoras reeoleclarla mas alla de un radio de influeneia aeolado,

105 precios de dicho in5umo son fijados a nivel nacional, utilizando como

refereneia los preeios de la Regi6n de Los Lagos.

15. Del analisis grafieo efecluado por la FNE en esle eonlexlo, se eolige que la

evoluei6n de los preeios de la leehe eruda sigue una lendencia similar en

9



REPUBLlCA DE CHIlE

FISCAıfA NACIONAL ECON6MICA
AGUSTINAS 853, PISO 2

SANTIAGO

eada una de las regiones en esludio. Lo anlerior impliearia que exislen

determinantes comunes en los precios de compra de dicho insuma existentes

en cada regi6n.

16. Adieionalmenle, la FNE analiz6 el eoefieienle de eorrelaei6n para medir el

grado de relaci6n, del lipo lineal, enlre los precios pagados en diferenles

regiones. De ella, resu�a que los coeficienles son superiores o iguales a 0,97

para lodas las correlaeiones entre las regiones, eslableciendo de esla forma,

que exisle una fuerte relaci6n lineal posiliva enlre los precios. Lo anleriar

implica que un aumenlo del precio en un perioda del liempo i en la regi6n X,

vendra acompanado de un aumenlo en la regi6n Y, en el mismo periodo.

17. Asimismo, esla Fiscaiia analiz6 ios coeficienles de correlaci6n de la

variaci6n de los precios en cada una de las regiones en estudio. Como

resullada de ella, se liene que exisle un alla coeficienle de correlaci6n enlre

las regiones del pals. En efecıa, lodos los coeficienles superan el nivel de

O,BO. Lo anlerior, evidencia alodas luces que las variaciones de los precios

de compra se encuenlran fuertemenle relacionados enlre las dislinlas

regiones.

1B. Ahora bien, habiendo analizada esla Fisealia la coneenlraci6n del mercada

relevanle de compra de leche cruda y sus umbraies, de acuerdo al indiee

HHI (Herfindahl.Hirschman Index) es posible concluir que ei mercada de

compra de leche es un mercada allamenle concenlrado, alcanzanda los

2.096 punlos. Conforme se expondra en esle informe, la FNE es del parecer

que alendidas las vinculaciones de propiedad exislenles enlre las partes,

estas tendran interes en actuar como un s610 agente en este mercado. De

ser esto efectivo, los indicadares de concentraci6n posteriores a la operaci6n

de concentraci6n, de materializarse esta, se incrementarian en 1.648 puntos,

alcanzanda un indice HHI de 3.749, cifra indicaliva de una coneenlraci6n

excesiva en la industria.
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19. De igual manera, esta Fisealia examin6 las eondieiones a la entrada del

mereado de aprovisionamiento de leehe eruda, eentrando su analisis en las

eondieiones neeesarias para ser un procesador de leehe eruda (no respeeto

de la distribuei6n y eomereializaei6n de produetos lacteos, 10 eual se analiza

posteriormente). De los antecedentes reeabados fue posible eoneluir que los

eostos hundidos para inieiar el funeionamiento de una pianta proeesadora

aseienden, en promedio, a US$ 2,5 millones.

20. Respeeto del tiempo y la sufieieneia a la entrada, se pudo colegir que en

relaei6n a una planta que deeida proeesar insumos laeteos exelusivamente

para la exportaei6n de produetos elaborados, una entrada sufieiente estarla

relaeionada a la eapaeidad que tenga el nuevo entrante de captar

produetores y de eomprar la leehe a un preeio eompetitivo eon respeeto a sus

eompetidores, y de esta manera, lograr produeir leehe u otros produetos

läcteos para tereeros, 0 bien, exportar sus produetos a un preeio competitivo.

21. Finalmente, en el referido eapitulo se analizaron los prineipales

eomportamientos estrategieos que podrian afeetar ia entrada de nuevas

plantas proeesadoras de leehe. De dieho estudio se tiene eomo resultado que

tales eomportamientos estan dados por faetores que impedirian que el

entrante aeceda a una masa eritiea de productores, a saber, el otorgamiento

de ereditos u otros tipos de benefieios que generan eautividad en ei productor

que 10 reeibe, 0 bien, el ineremento en los preeios de eompra de leehe eruda

a los poteneiales proveedores del entrante (por la via, por ejemplo, del pago

a los proveedores de leehe de bonos adieionales a la pauta de pagos).

22. ASimismo, en este eapitulo se analizaron las medidas propuestas por las

Consultantes a este H. Tribunal -originariamente en sus Consultas y a

posteriori en la presentaci6n antes singularizada- a fin de mitigar los

poteneiales riesgos de falta de independeneia y de eoordinaei6n del JV, entre

otras, la existeneia de direetores independientes, sus partieulares

meeanismos de seleeei6n, asi eomo la sujeei6n voluntaria a las normas que
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еп lа таІегіа rigen а lа. Sociedades Ап6піта. Abieгtas. Respeclo de dichas

medidas, esta Fiscalia estim6 que "іп perjuicio de lа. mismas, еl JV у sus

регsопа. reiacionadas -еп paгticular Nestle, Soprole (у рог ІапІо, Pгolesuг)

tenderan а actuar como una unidad у по como unidades econ6micas

aut6nomas епІге "і.

23. Lo апІегіог, obedece ргіпсіраlтепІе а que lа. medidas de gobierno

согрогаІіУо propuestas по estan estructuгadas рага mitigar lо. riesgos de

lіЬге сотреІепсіа que generaria lа орегасі6п', у dado que lа fiscalizaci6n de

lа. mismas resulta compleja у onerosa.

24. Asimismo, esta Fiscalia determin6, desde "па perspecliva de raclonalidad

есоп6тіса у de lа Іеогіа de juegos, que по е. sustentable entender que lа.

decisiones del JV "егап independientes de lа. que adopten sus регsопа.

relacionadas. Lo anterior, toda vez que la vіпсulасі6п de facto que existira

епІге Pгolesur, Nestle у еl JV, conduce а que еп lа тауогіа de lа. decisiones

susceptibles de "ег adoptadas еп таІегіа de ргесіо. de сотрга de leche, еl

bienestar individual de cualquiera de lа. Іге. empresas referidas уауа de lа

тапо del ЬепеІісіо соlесІіУо de todas ellas'.

25. Рог "" paгte, еп еі capitulo IV de esta ргеsепtзсі6п, Із FNE analiz6 еl

mercado de la distribuci6n у comercializaci6n de productos lacteos,

examinando, de eonformidad еоп еl Cuadro В а continuaci6n, cada "по de

lо. mercados геlеvзпtеs de producto, іо. indices de сопсепtгзсі6п ех aпte у

4 Es menester senalar que los mecanismos de administraci6n societaria que contempla lа Ley de
Sociedades Ап6піmзs, у que las Consultantes hзсеп зрlісаы�e зІ JV, estan establecidos

ргіпсірзlmепtе еп protecci6n de los accionistas minoritarios у по son atingentes з los riesgos de

libre competencia que mеdізпtе еllзs зе pretenden mіtіgзг, esto ез, lа falta de іпdерепdепсіз у Із

�otencial соогdіпзсі6п entre еl JV у sus partes геlасіопзdзs.

Asl, si elllder de precios fuese еl JV hзЬгrз гзzопеs рзга сгеег que пі NestJ� пі Prolesur querran

herir зиз intereses quitandole productores, о produciendo ип incremento еп lоз ргесіоз pagados а

8ostos; Asimismo, зі еl Irder fuese Prolesur, по convendrfa пі зІ JV пі а Nestl80 competir рог precios,

toda vez que de hacerlo se іпсгеmепtaгrзп los созtоs del JV, que como sзЬеmоз adquiriгa leche у

mantequifla de Ргоlезиг; Fіпзlmепtе, зі еl Jlder de ргесіоз fuезе Nезtl8о, по еstaгlз еп еl inter80s del

JV actuar de mзпега independiente de ипо de sus duenos, еl que, ademas, sеguгзmепtе proveeгa

зІ JV de leche еп polvo desde зи рlзпta еп Los Angeles.
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ex posl de la operaci6n de concentraci6n, asf como la variaci6n y las

caracterfsticas de dichos mercados. Sobre la base de dichos datos, fue

posible concluir cual es el nivel de riesgo, en terminos de concentraci6n de

mercado, que el JV ocasionaria en los mercados constituidos por las Iineas

de productos contribuidas por las Consultantes al mismo.

Cuadro B: Analisis de concentraci6n de los productos lacteos

aportados por las Consultantes al JV

Resumen Canal su ermercados

Mercado Relevankt
HHI HHI

Varlacl6n Denominaci6n caracterfstlc:a
ex Ankt o•

s
..

Yogur Balldo 2279 3445 1166 Supera Umbral Se fuslonan los compelIdores 1 y 4

Probi6tlcos 4202 8234 4032 Supera Umbral Se fusionan los compelIdore5 1 y 2

Yogur Diel 3152 3887 515 Supera Umbral Se fusionan 105 compelldores 1 y 4

Pe\il Suisse 5881 8515 2854 Supera Umbral Se fuslonan los compelidores 1 y 2

Poslres Refrigerados 4271 8395 4124 Supera Umbral Se fuslonan 105 compelIdores 1 y 2

Resumen Canal Tradicional

Mercado Relevankt
HHI HHI

Varlacl6n Denomlnacl6n C8racterfstlca
ex Ankt ex post

s

Yogur Batido 4548 7985 3417 Supera Umbral Se fusionan 105 compelidores 1 y 2

Probi6licos 4687 9363 4876 Supera Umbral Se fusionan 105 compelidores 1 y 2

Yogur Diet 6062 8084 2022 Supera Umbral Se fusionan 105 compelidores 1 y 2

Pelll Sulsse 6805 9225 2420 Supera Umbral Se fusionan 105 compelidores 1 y 2

Poslres Refrigerad08 4315 8590 4275 Supera Umbral Se fuslonan 105 compelidores 1 y 2

Resumen Otros Mercados

Mercado Relevankt
HHI HHI

Varlacl6n Denomlnacl6n Caracterfsl:lca
ex Ankt o.

s
sx

Leches Llquidas 2486 2777 309 Supera Umbral Se fusionan los compelidore8 1 y 5

Crema5 2654 4636 1982 Supera Umbral Se fusionan los compe\idores 1 y 2

Manlequillas Margarina 2303 2303 0 No Supera Umbral

Queso Fresco 2013 2013 0 No Supera Umbral

Queso Maduro 1840 1840 0 No Supera Umbra(

Manjar 2812 4167,5 1356 Supera Umbral Se fuslonan 108 compelidores 1 y 3

Jugos y Neclares 3138 3138 0 No Supera Umbrat

26. En este capitulo, la Fiscalia realiz6 un estudio detallado de las condiciones a

la entrada al mercado de la comercializaci6n y distribuci6n de productos

lacteos Iiquidos y refrigerados. A este respecto, la FNE considera que los

principales costos hundidos de ingresar al mercado en analisis dicen relaci6n

con los costos de puesta en marcha y la inversi6n en publicidad y marketing,
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la creaci6n, desarrollo y afianzamiento de las marcas asociadas a dichos

productos y las inversiones en investigaci6n y desarrollo.

27. Adicionalmente, esta Fiscalia pudo concluir que el desarrollo de una marca

potente, eon cierta recordaci6n en los consumidores, asi coma las

inversiones en publicidad asociadas aelio, constituyen costos allisimos para

un potencial nuevo entrante. Por Io demás, segiln se analiz6 en detalle, el

incurrir en dichos costos hundidos no aseguran la permanencia eficaz y

rentable del entrante o inversor en el mercado.

28. Asimismo, en el marco del análisis de la operaci6n de concentraci6n

consultada, esta Fiscalia consider6 que el tiempo y suficiencia a la entrada a

la comercializaci6n y distribuci6n de los productos que confomnan los

mercados relevantes en estudio se verian perjudicados por el tiempo de

consolidaci6n de marca y los requerimientos de una escaia mlnima eficiente

de producci6n, asi como el afianzamiento y desarrollo de una red de

distribución que le permita al entrante o nuevo competidor alcanzar redes de

comercializaci6n de sus productos. Asimismo, las escasas probabilidades de

acceso al canai tradicional, asi como las dificultades de acceso a los

supermercados, fueron analizados como factores que obstaculizan la entrada

a los mercados relevantes.

29. En el mismo acápite, esta Fiscalia analiz6 aquellos comportamientos

estratégicos de las empresas que pueden impedir o hacer más costosa la

entrada de nuevos competidores a la industria de la comercializaci6n y

distribuci6n de productos lácteos Iiquidos y refrigerados, las que

eventualmente podrlan ser utilizadas para impedir u obstaculizar el ingreso al

mismo. Asi, la FNE determin6 como prácticas estratégicas que han

dificultado la entrada o expansi6n de competidores, la proliferaci6n de

marcas, la posibilidad de las empresas establecidas de cerrar espacios en

los canales de distribuci6n, la celebraci6n de contratos de exclusividad con

empresas de transporte, y la inscripci6n de marcas de potenciales entrantes

internacionales, conforme se expondrá en esta presentación.
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30. POr su parte, esla Fiscalfa se abacO a analizar las argumenlos de fas

Consullanles en cuanlo a que la pasibilidad de importaci6n de praduclos

làcleas y la capacidad que tendrlan fas planlas procesadaras eslablecidas de

ampliar sus Ifneas de praducci6n serfan elemenlas que lendrian la aptilud de

disciplinar cualquier compartamienla explotalivo del JV, cancluyendo que fas

impartacianes no san aplas para disciplinar el mercado inlemo y que ciertas

Ifneas de produclas implican tar grado de inversiones que las actuales

campelidores der JV diflcilmente incurriràn en elfa en el mediana plazo.

31. En su Capilulo fii B.5 el infarme analiza las riesgos asaciados a la operaci6n

de concenlraci6n, delerminando que la misma liende a impedir de manera

significativa la competencia denlro de la mayor parte de las mercados

relevanles en que operaria el JV.

32. En efeclo, se liene que el principal riesga asaciada a la aperaci6n consultada

es la creaci6n de un ente que exhibe una posici6n de dominio en los

mercados relevanles de las siguienles praductos làcleas, buena parte de

ellos can alla valor agregado: yagur con probi61icos, yogur can cereal, yagur

màs agregada, yogur diet, paslres refrigeradas y petil suisse. La exislencia

de una posici6n de daminia implica que el JV lendrà la habilidad y 105

incentivos necesarios para incrementar los precios de los mercados

relevantes referidos.

33. En particular, respecla de las dislinlas lipos de yogur, la cambinaci6n de las

Cansultanles a lravés del JV, implica la uni6n, en buena parte de las

mercados, del primer y segundo aclar, y la cansiguiente eliminaci6n de la

presi6n campeliliva ejercida par Nesllé, cama principal campelidor de

Saprole. Respecto de las paslres refrigeradas y el petit suisse, las

Cansullantes son las unicas dos campetidaras relevanles de la induslria,

cuya uni6n conforma, de facfo, un monopolio. Todavla mas, eJ informe da

cuenta de que en el mercado de 105 pastres refrigerados la campetencia
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actual entre Soprole y Nestle es intensa, situaci6n que se verla gravemente

afectada con la materializaci6n del JV.

34. Esta Fiscalla encontr6, asimismo, riesgos de naturaleza unilateral en el

mercado relevante de la leche IIquida. AI respecto, en complemento al

aniliisis de correlaci6n entre las alzas y bajas pronunciadas de los precios

internacionales de la leche cruda descrito anteriormente, la FNE analiz6 si las

variaciones en los precios de la compra de leche cruda se traspasan al precio

de venta de la leche IIquida y, de esta manera, a los consumidores.

35. Examinada la evoluci6n mensual de los precios pagados a los productores

de leche, asi como los datos de precios de venta mensual de leche Iiquida

por parte de Soprole a supermercados, entre los meses de enero de 2004 a

noviembre de 2010, en relaci6n al precio de venta de la leche Iiquida, el

resultado es asimetrico. Lo anterior significa que los cambios de precios de

compra son transmitidos mas que proporcionalmente hacia las alzas de

precios de venta en comparaci6n a las bajas. ASi, durante el periodo

comprendido entre julio 2008 y septiembre de 2009, mientras el precio de

compra de la leche cruda y el precio del diesel caian en torno a un 30% su

valor, el precio de venta de la leche Iiquida por parte de Soprole cay6 en tan

s610 un 11 %, es decir, el precio de venta registr6 una variaci6n de un tercio

respeclo de la variaci6n de los principales insumos.

36. Lo anterior daria cuenta de una doble marginalizaci6n por parte de Soprole,

tanlo en el mercado de compra como en la venta de la leche Iiquida, 10 que

lIevarla a presumir que Soprole exhibe una posici6n de dominio. En opini6n

de esla Fiscalia, ello es relevante por cuanto demuestra que la empresa Iider

de la industria, una de las Consultantes en esta operaci6n de concenlraci6n,

exhibe un significativo poder de mercado y, en ocasiones, 10 ejerce. Alendido

10 senalado, la eventual consolidaci6n de la operaci6n consultada encierra el

riesgo cierto de que el JV ejerza en el futuro su poder de venta reforzado,

aun eon mayor vigor que en el pasado.
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37. Finalmente, el análisis de la Fiscalia echa por tierra uno de los principales

argumentos de las Consultantes para sostener que la operaci6n no genera

riesgos a la competencia, esto es, que los supermercados exhiben un poder

de negociaci6n suficiente para contrarrestar hipotéticos ejercicios de poder

de mercado por parte del JV.

38. Adicionalmente, esta Fiscalia pudo detectar la posibilidad que de concretarse

la operaci6n se generen riesgos de naturaleza coordinada6 en los mercados

relevantes del manjar, la crema de leche, el yogur batido y el yogur diet.

39. AsI, de concretarse la operaci6n consultada, una vez consolidado el

liderazgo del JV en los mercados referidos, se prevé que su nueva

administraci6n optará por rentabilizar la operaci6n de concentraci6n mediante

la consolidaci6n de sus márgenes. Ahora bien, como señalan las

Consultantes, los restantes competidores exhibirian la capacidad instalada

necesaria para aumentar su producci6n y revertir un eventual incremento de

precios, al tratarse de productos relativamente homogéneos. Lo anterior

descartarla la existencia de un riesgo de naturaleza unilateral, esto es, que el

JV pueda fijar precios con independencia de sus competidores.

40. Con todo, esta Fiscalla considera que el hecho de que el resto de los

competidores puedan restringir eventuales comportamientos perjudiciaies de

los consumidores de parte de la empresa Ilder del mercado, no significa que

tengan el incentlvo para hacerlo. Ello, ya que la conducta maximizadora de

beneficios de los restantes competidores, muy posiblemente, será otra, esto

es, seguir el alza de precios que inicie el JV, obteniendo mayores márgenes

por unidad de producto vendido.

41. Lo anterior, atendidas ciertas caracterlsticas de los mercados del manjar, las

cremas, y el yogur batido y diet, tales como el reducido número de

competidores y la frecuente interacci6n entre los mismos (Ios productos

6 En efecto, el riesgo de coordinaci6n dice relaci6n, principalmente, con la denominada
"coordinaci6n tácita", también conocida como "paralelismo consciente", Esto es, que para una

empresa resuJte racional, dado la estruetura y caraeterfsticas del mercado, igualar la estrategia de

precios de sus competidores, en vez de presionar estos últimos a la baja.
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Iiacleos las proeesadoras eompilen repelidamenle), la homogeneidad y bajo

nivel de innovaei6n de diehos produelos, existeneia de una demanda

relalivamenle eonslan1e y de eontaetos multimereados entre las empresas (lo

que loma ilusorio que deeidan eompelir por precios en mereados pequenos

eomo el manjar o la erema, arriesgando represalias de la enlidad dominanle

en olros mereados mas signifieativos).

42. En sinlesis, eonforme lo expueslo, esla Fisealia estima que la operaei6n

eonsultada generara, en lo inmedialo, un aelor dominanle en la induslria

lactea, como consecuencia de lo cual es probable que ocurran alzas en los

preeios de la leehe IIquida, el yogur, los postres refrigerados, el petit suisse,

el manjar y las eremas. Lo anlerior, ya sea debido a la auseneia de

eompelidores relevanles, o bien, porque aquellos eareceran de ineenlivos

sufieienles para inlentar diseiplinar ai JV, eonsiderando que diehas alzas

lambi'," vendran a engrosar los margenes de eomereializaei6n de las

restantes participes de los mercados relevantes.

43. Prosiguiendo eon el analisis de riesgos de la operaei6n consullada, la FNE

pudo determinar que exisle asimismo la posibilidad de que se generen

riesgos respecto de los eompelidores aeluales del JV, mediante el ejereieio

de parte de esle de eiertas eonductas eslralegieas deslinadas a eliminar o a

reslringir la eapacidad eompelitiva de aquellos.

44. Considerando que para el proeesamiento de la leehe y la elaboraei6n de los

dislinlos produetos I,;eleos, se requiere de una enorme variedad de insumos

dislinlos de la leehe (envases, eoloranles, saborizanles, ele.), una de las

eonductas euya oeurreneia esla Fisealla delect6 eomo posibie, de

materializarse la operaei6n, eonsiste en el ejereieio de eiertos aelos de

exclusi6n de competidores en lo que al acceso a insumos y a sistemas

logfslieos de dislribuei6n respeela.

45. Esta Fisealla eslima posible que la operaei6n revisla al JV de un poder de

negociaci6n tal respecto de ciertos proveedores de insumos, que lo dejarfa

en eondieiones no s610 de oblener mejores preeios de aquellos, sino adem,;s,
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obligaciones que se establecen para las partes del JV en el Acuerdo

Marco.

6. Antecedentes Judiciales de las Consultas

35. Cabe señalar que existen algunos antecedentes a la operación de

concentración consultada, consistentes en resoluciones de la Comisión

Preventiva Central mediante los Dictámenes W 1.193 del 15 de enero de

2002, N° 1.281 de 23 de enero de 2003, as! como la Resolución N° 726 de

10 de marzo de 2004, emitida por la Comisión Resolutiva. De dichos

pronunciamientos, se genera para Soprole y Nestié la obligación de

comunicar a la Comisión Preventiva Central, y por ende a este H. Tribunal,

cualquier convenio que eventualmente suscriban en el marco de la alianza

estratégica regional que sostienen sus matrices, de manera previa a que

produzca efectos y con el objeto de la realización de un examen ex ante

del mismo.

36. En efecto, mediante ei Dictamen N° 1.281 antes referido, se obligó a las

Consultantes a comunicar a la autoridad de iibre competencia la

ocurrencia de cualquier acto o evento preparatorio de o relativo a la

operación de joint venture, tales como negociaciones entre ambas

empresas sobre ventas combinadas en los actuales mercados en los que

intervienen o, en nuevos mercados, la optimización o eficiencia en el uso

de sus actuales activos o infraestructuras; el aprovechamiento del uso de

los recursos y de las fortalezas de cada empresa en las áreas de

distribución y producción; o sobre cualquier aspecto que pudiere producir

un impacto tanto en la adquisición de los insumas en el mercado nacional,

especialmente leche fluidas, como en la eiaboración, distribución y

comercialización de productos finales, sea para venta en el mercado

nacional o extranjero.

45



REPUBLlCA DE CHILE

FISCALlA NACIONAL ECON6MICA
AGUSTINAS 853, PISO 2

SANTIAGO

37. Posteriormente, can fecha 5 de agosto de 2004, este H. Tribunai se

pronunci6 en la Sentencia N°7, respecto del requerimiento interpuesto por

la Fiscalia Nacional Econ6mica en contra de las Gonsultantes, de

personas relacionadas a estas" y de otras empresas procesadoras de

leche6', estableciendo, entre otras medidas, la obligaci6n de las

Gonsultantes de mantener un listado de precios de compra y de los

parametros que lo componen, ademas del deber de anunciar los cambios

en las politicas de compra de leche y de justificar las negativas de compra.

Lo anterior, en atenci6n a que " ... el mercado de la adquisici6n y

procesamienlo de leche bovina en las Regiones VIII, IX y X adoleee de

imperfeeeiones, observandose falta de lransparencia en el mismo"61 .

38. Otro antecedente a considerar es la formulaci6n por Nestle, can fecha 29

de maya de 2006, de una consulta62 con el objeto de comunicar a este H.

Tribunai la voluntad de las Gonsultantes de materializar en Ghile la alianza

internacional sostenida entre sus matrices, mediante la creaci6n de un

joinl venlure, que al igual que el que ahora pretenden Ilevar a cabo,

abarcaria una fracci6n del negocio de productos lacteos de Nestle y

Soprole, en circunstancias que ciertos productos no considerados en el

joinl venlure seguirlan siendo comercializados por Soprole y Nestle de

manera independiente. En dicha oportunidad, las Gonsultantes no habrlan

detectado riesgos derivados de la concentraci6n de los mercados

involucrados, raz6n de la eua I se desprende que no hayan propuesto en

su presentaci6n medida de mitigaci6n alguna. No obstante lo anterior,

dicha consulta fue retirada por las Gonsultantes, en atenci6n a que las

partes no habrlan arribado a acuerdos respecto de los terminos

econ6micos de Ja operaci6n de concentraci6n.

59 Lechera del Sur S.A. (sociedad adquirida por Nestle) y Dos Alamos S.A., filial de Soprole.
60 Entre ellas Watt's Alimentos S.A., Parmalat Chile S.A. y Cooperativa Agrlcola y Lechera de La
Uni6n Ltda.

61 Sentencia N° 7/2004, Parte Resolutiva, numeral Cuarto.
62 Rai NC 138-06, caratulada "Consulta de Nestle Ch ile S.A. sabre alianza estrategica con Soprole
S.A".
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II. ANALISIS DE LA OPERACIÖN SEGUN MERCADO

A. MERCADO DE APROVISIONAMIENTO y PROCESAMlENTO DE LECHE

1. Aprovisionamiento de Leche Cruda

1.1. Descripcion de la Industria de Produceian de Leche en Chile

39. La producci6n y recepci6n de leche cruda en Chile consiste en una

actividad agropecuaria de ordena y extracci6n de leche producida por

vacas lecheras, por medio de ciertos procedimientos industriales,

destinado a servir de insumo a plantas procesadoras que tienen por objeto

la elaboraci6n de diversos productos låcteos. Por su parte. se ha definido

la leche como "producto de la ordefla comp/eta e ininterrumpida de vacas

sanas, bien alimentadas y en reposo. exenta de calostro'�3.

40. Entre los meses de enero y noviembre de 2010. la recepci6n de leche

cruda en las distintas plantas procesadoras existentes en el pais alcanz6

los 1.686 millones de litros64. Este insumo proviene de aproximadamente

12.000 productores de leche cruda", los que se encuentran concentrados

geogråficamente en las siguientes regiones: VII Region del Maule, VIII

Regi6n del Bio-Bio, IX Regi6n de la Araucania, XIV Regi6n de los Rias y X

Regi6n de los Lagos. A este respecto, debe tenerse presente que las

Regiones X y XIVagrupan aproximadamente el 82% de la masa ganadera

bovina nacional66.

63 Artlculo 198 del Reglamento Sanitario de Jos Alimentos, Decreto W977/96 del Ministerio de
Salud.

64 A partir de datos proporcionados por la Oficina de Estudios y PoJiticas Agrarias del Ministerio de
A�ricultura ("Od.pa").

6 En este sentido, Consulta de Nestle, secci6n 11.1, W44.
56 "Eneuesta de Ganado Bovino Zona Sur, 2009", Instituto Nacional de Estadlsticas, 25 de mayo de
2010.
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41. Los productores de leche pueden ser c1asificados, según el volumen de

producción de su predio lechero, en pequeiios (aquellos que elaboran

menos de 400 mil lilros anuales), medianos (aquellos que elaboran enlre

400.000 y 1,5 millones de lilros anuales) y grandes productores (los que

elaboran más de 1,5 millones de Iitros anuaies)".

42. Desde un punlo de visla de la localización geográfica de los predios

lecheros, es preciso senalar que éstos también se concentran en las

regiones de ios Rios y de los Lagos. En efeclo, según el VII Censo

Nacional Agropecuario y Foreslai", se eslima que el 47,8% de los predios

lecheros se ubican en ias anledichas regiones. Por su parte, la región de

la Araucania concenlra el 16% de los predios lecheros, mienlras que la

región del Biobío el 12,9%, según se indica al efeclo en el Cuadro W4.

Cuadro W 4: Distribucíón Geográfica de Predios Lecheros

Regi6n % Predios

XN � I 0,2%

II 0,0%

III 0,1%

N 1,5%

V 3,4%

VI 4,0%

VII 6,9%

VIII 12,9%

IX 16,1%

XJV - X 47,8%

XI 2,8%

XlI 0,2%

RM 4,1%

Fuente: Agenda de Inno'vaci6n para la Cadena de Valor Láctea

43. Por olra parte, la encuesla de Ganado Bovino para la Zona Sur anles

mencionada, muestra que la existencia de ganado bovino de lecheria se

encuentra, asimismo, concentrada en las Regiones X y XIV.

67 Declaraci6n de don Michel Junod, Gerente General de la Asociaci6n Gremial de Productores de
Leche de Osorno ("Aproleche"), ante esta Fiscalfa, can fecha 20 de diciembre de 2010.

as "VII Genso Nacional Agropecuario y Forestaf', Instituto Nacional de Estadlsticas y Odepa,
Noviembre de 2007.
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44. Por otra parte, aproximadamenle el 50% del ganado de Ia lecherfa en

Chile esla compueslo por vacas para ordena, el 23% por vaquillas, el 16%

por lerneras y un 1 % de vacas de desecho. Para estos efectos, ver Anexo

W1 acompanado en olrosl de esla presenlaci6n.

45. Segun 10 anlerior, es evidenle Ia importancia que tlenen las regiones de

los Rlos y de los Lagos para Ia producci6n lechera, en lênminos de

presencia de vacas lecheras, de superficie destinada a Ia lecherfa y de

recepci6n de leche en plantas procesadoras. A este respecto, es preciso

indicar que tales regiones agrupan el 73% de las vacas lecheras

existenles en el pals, el 62% de Ia superficie lechera deslinada ai efecto y

el 67% de Ia recepci6n de Ia leche producida en el lerritorio, segun se

mueslra en el Cuadro W 5 a continuaci6n:

Cuadro N° 5: Importancia Regional en Ia Producci6n de Leche

Valor Unldad XV-VII VIII IX XIV - X

Vacas Lecheras 488.383 Vacas 9% 9% 9% 73%

Superlicie Lechera Total 1.236.587 Hectareas 14% 10% 14% 62%

Recepci6ndeLeche 2.141 Mill6nLitros 11% 11% 12% 67%

Fuente: Agenda de Innovaci6n para Ia Cadena de Valor Lactea

46. De acuerdo con el Cuadro anlerior, se liene que de acuerdo a los dalos de

Ia Agenda de Innovaci6n para Ia Cadena de Valor Lactea", ai comparar

los dos ultimos censos agropecuarios, el numero de vacas lecheras ha

disminuido, especialmenle en Ia regi6n del Maule.

69 "Agenda de Innovaci6n para fa Cadena de VaJor Lactea 2008-2018', Ministerio de Agricultura,
Fundaci6n para Ia Innovaci6n Lactea.
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Cuadro N' 6: Eyoluci6n en el Numero de Vacas Lecheras por Region

De 10sRlos
Vacas Lecheras RM Maule Bioblo Araucanla

De los Lagos,

1997 31.587 22.480 73.112 71.844 378.853

2007 20.544 9.908 42.882 44.207 358.788,

Variacl6n (%) .35% -56% -42% -38% -6%

Fuente: Agenda de Innovaci6n para La Cadena de Valor Lactea

47, En otro orden de eosas, la oferta domastiea de leehe resulta inelastiea en

el eorto plazo, eomo eonseeueneia de que la leehe es un insumo

eseneialmente pereeible y a que en periodos eortos de liempo la eantidad

de animales produetores es fijo,

48, Adieionalmente, debe lenerse en eonsideraei6n que la produeei6n de

leehe es estaeional, pueslo que es mayor en el periodo primavera-yerano

que en los meses de inviemo (Ver Grafieo N' 1), Esta caraeterisliea se da

prineipalmente en ia zona sur del pais, donde los mayores voiumenes

producidos de leehe se eoneentran en la apoca esliyal del ano, La

mutabilidad que presenta la produeei6n laetea segun Ias estaciones del

año se debe, en parte, a que en la zona sur la alimentaci6n del ganado

esla basada en praderas, por 10 que esta sujeta a la variabilidad y

disponibilidad de astas, Por otra parte, la produeei6n de leehe en la zona

eentro es baslanle mas estable dado que en esle terrilorio, la alimentaei6n

de los rebaños no se basa en praderas sino que en la entrega de raeiones

totales mezeladas ("RTM")70,

70 Las RTM consisten en la formulaci6n de una raci6n que incorpora forrajes y suplementos, la cual
se mezcla y se ofrece a los animales para su alimentaci6n. Lo usual es que se utilicen de una a

tres raciones a 10 lar90 del arıo, siendo la principal causa de variaci6n Ias mutaciones

experimentadas en los precios de los allmentos y la disponibilidad de forrajes.
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Grafico N' 1: Recepci6n de Leche Mensual, aiios 2006 a 2010
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Fuente: Odepa

49. De acuerdo a Ia Encuesta de Ganado Bovino, Ia producci6n de leche en

Chile tiene como principal destino las empresas procesadoras lacleas,

quienes reciben en promedio un 90% del total de Ia leche producida en el

pais. En un nivel muy inferior aparecen como destino del insumo lacleo las

queserias, que en promedio reciben el 6% de Ia leche cruda que se

produce. Asi lo evidencia el Cuadro N° 7:

Cuadro N' 7: Destino de Ia producci6n anual de leche (litros en 'lo)

REGI6NIPROVINCIA Plantas

lecheras

Deatlno de Ia produccl6n anual de leche (lItrosen %)

Auto
Queserfas Crlanza de consumo Venta IndustrfaUzacl6n sn el otro

terneros humano dlrecta predlo

REGI6N DEL MAULE 85,2 7,4 1,3 2,5

REGI6N DEL 610610 88,2 11,3 0,5

REGI6N DE LA ARAUCANIA 90,6 8,4 2,6 0,4

REGl6N DE LOS Rlos 96,4 1,0 2,1 0,4

REGI6N DE LOS LAGOS 94,1 1,5 3,1 0,3

Fuente: elaboraci6n propfa a partir de los Dalos de fa Encuesta de Ganado Bo'.ino Zona Sur 2009

1,8 1,8

0,1

1,0
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1.2. Aspectos relacionados con la entrada a la producci6n lechera

50. Segun indican las Consultantes, el mercado tampoco presentaria costos

hundidos, de manera tal que no existiria barrera alguna a la entrada71. En

efecto, Soprole y Nestle coinciden en selialar que en el mercado de la

produccl6n de leche cruda no existen barreras a la entrada, entre otras

circunstancias, dado que los produclores tienen la libertad de modificar los

destinatarios de su producci6n, que los costos de cambio para los

productores sean bajos, que existen en el mercado de compra de leche

cruda actores con capacidad econ6mica y de infraestructura y fortaleza

financiera suficientes como para reaccionar ante intentos de obtenci6n de

rentas sobre-normales en perjuicio de los productores y por el crecimiento

constante de la industria hictea menor que revela un activo ritmo de

expansi6n y construcci6n peri6dica de nuevas plantas queseras". En

definitiva, selialan que al mercado de producci6n de leche cruda seria muy

facil entrar -bastaria con comprar ganado y tener un terreno- y mas facil

salir -si el precio de la leche es malo, el ganado puede venderse como

carne.

51. No obstante 10 anterior, las op'n1ones vertidas por otros aclores de la

industria exteriorizaron una realidad diametralmente opuesta. En efeclo,

habiendo sido citados a declarar diversos productores lecheros de la X y

XIV Regiones [3], todos con capacidad productiva heterogenea y de

distinto tamalio, praclicamente el 100% de los mismos coincidi6 en

selialar que el ingreso al negocio de la leche requiere de la realizaci6n de

diversas inversiones en infraestructura, especificamente en estanques de

leche, equipos de ordelia, patios de alimentaci6n, drenaje, salas de

ordef\a, corrales, estanques de frio, redes de camino, sistemas de agua,

71 "Dado que no existe discriminaci6n en terminos del tamaflo de Agricultores, cuafquier agricuftor
puede entrar a un negocio rentable --como 10 es la venta de Jeche cruda--, ya que cumpliendo con

fas condiciones de cafidad, sanidad y safubridad de la leche cruda, podrtJ ser proveedor de

Soprole, 0 de cuafquiera de los otros agentes que participan comprando leche a Agricultores en los

distintos mercados refevantes". Consulta de Soprole, pag. 172.

72 Consulta de Nestle, pags. 57 a 59.
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capacitaci6n de mano de obra, etc.. Las estimaciones monetarias de estas

inversiones se encuentran en el Cuadro N° 8 mas delante de esta

presenlaei6n.

52. Adieionalmenle, los produelores eoneordaron en senalar que para lograr

una eseala de produeel6n razonable que les permila no s610 ingresar al

mercado, sino mantenerse en este, se deben invertir fuertes sumas de

dinero en leenologla. En eonerelo, para lograr una eslruelura 6plima de

eoslos de produeel6n no basla eon la eompra de m01liples eabezas de

ganado, sino que se requiere inversi6n en leenologias de ordena y

paslura, edueaei6n en melodos de aiimenlaei6n y proeesos de

mejoramiento genetico73.

53. De aeuerdo eon los produelores, la geneliea en los ganados es una

leenologla que se genera y se perfeeelona ano a ano, por medio de la

seieeei6n de vaquillas, la inseminaei6n arlifieial y el lrasplanle de

embriones. De aeuerdo a los produelores, exislen predios que no obslanle

alcanzar ya la cuarta generaci6n de ganado, aun no encuentran el nivel

6plimo de su rebano en relaei6n ai rendimienlo de esle y de la eanlldad de

heelareas de predio. Del mismo modo, los produelores senalaron eomo

olro eoslo relevanle de esle segmenlo el manlener a las vaeas libre de

enfermedades (por ejemplo, lubereulosis, brueelosis o leueosisj74, lo eual

se logra liquldando los ejemplares enfermos y adquiriendo nuevas vaeas.

54. Gon el objelo de aleanzar una opini6n fundada, enlre dos vlsiones lan

contrapuestas, es que esta Fiscalia resolvi6 la contrataci6n de un asesor

en materia lecheras y ganaderas, que ilustrara a este Servicio respecto de

73 En el mismo sentido, Watt's indiea que para poder entrar al mercado eon un volumen
eonsiderable de leehe no basta eon eomprar un alto numero de eabezas de ganado y un campo

extenso [ ... ] existe una difereneia en la produeei6n de leehe que no neeesariamente tiene que ver

eon el tamano del campo. Los que invierten en mas teenologfa tienen difereneias signifieativas eon

los que no han introdueido teenoJogfas en su empresa.

74 Reeonoeido por el Servieio Agrfcola y Ganadero como "Predio Libre de Enfermedad" y
denominado patrimonio sanitario.
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la esIruelura y funcionamienlo de la induslria lechera y, en partleular,

sobre los coslos de enlrada y salida a la producciôn lechera.

55. De acuerdo con los antecedentes proporcionados en esta asesoria, que

oportunamenle seran remilidos a esle H. Tribunal, se ha concluido que el

lamano minimo eficienle para el ingreso de un produclor lechere es de

200 vacas. Los requerimienlos para la inslalaciôn de un planlel lechere de

esle lamano se mueslran en el Cuadro W 8. EI monlo inicial de la

inversi6n difiere considerablemente de si se arrienda o se compra la

tierra75.

Cuadro N" 8: Requerimienlos para la inslalaciôn de una planla lechera de

200 vacas, en la X y XVi regiôn (valores en miles)

Vacas

S.I. rl. Ordella'
:.,>.....�.. :., .••. :.,.:.x:: .••.•.•

Otras

infraestructur'as

$ 20.000

'''''''$'",•• "'0'0'.:ii': "�';R,

$ 20.000 $500

$ 1.000.000

$ 28.qOO

$ 100.000

'$100'000
, ... :.'.Y..1o •• :'

$100.000

',ij)!' "j,':.;.:)t;':;;:'iHL'
, '$'10:600
.:.>.'., .. ' "

, ıt , ,.�9
Fuente: Elaboraci6n propia apartir de datos aportados a la in-.estigaci6n

56. En relaci6n con la inversi6n en equipos e infraestructura, esta Fiscalia

dispone de anlecedenles que dan cuenla que para el ingreso a la

producciôn lechera, la ieche producida debe cumplir como minimo con los

siguientes requisitos76:

(a) Refrigeraciôn de la leche en eslanques. La leche debe eslar a 4° C o de

lo conlrario no es recibida por las planlas procesadoras de deslino.

75 La decisi6n de compra o arriendo esta ligada al riesgo y el monto de la inversi6n, dado que
arrendar implicar construir sobre un terreno no propio, sin embargo, comprar constituye una

inversi6n inicial aproximadamente cuatro veces mayoL

76 rngreso a PA8CO (en fase de bonificaci6n).
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(b) Reeuenlo de celulas somatieas. Esle requisito ha ido haeiandose eada

vez mas estricto: de exigirse 700.000 en un eomienzo, aetualmente se

exigen menos de 300.000.

(e) Estado sanilario 6ptimo de los rebafios. Esto impliea conlar con un

rebafio libre de tubereulosis, brucelosis, leueosis, ele.

(d) Calidad de leehe, eon un Nivei de Unidades Formadoras de Colonias

(UFC) de menos 30.000 unidades.

57. Las exigeneias referidas eondueen a la eliminaei6n de los animales eon

enfermedades, incurriendese en gastos de reemplazo. Especificamente, a

juicie del asesor externo de esta Fiscalia, experto en materias ganaderas y

leeheras de Chile, "esla signifiea que eada animal se debe vender a

maladera dande se deeamisa, par 10 que su valar residual es eera y debe

ser reemplazada par un animal que se demara 2 anas en que ingrese en

su 'ase productiva 0 se compra una vaca 0 vaquilla en producci6n a un

valar enlre $400.000 a $500.000. Ademas es neeesaria implemenlar

medidas de maneja sanilaria para impedir la reinfeeei6n y diseminaei6n de

la enfermedad, medidas que lambien liene easlas asaeiadas. Par 10 que el

easla de reemplazar un rebana es alla y muehas veees difieil de finaneiar".

58. Adieionalmente, ean los antecedentes disponibles se sabe que los predios

eon mas de 200 vaeas, los euales represenlan el 74% de la produeci6n

nacional de leche y el 54% del numero de vacas a nivel naeional, han

realizado eonsiderables inversiones en eapaeidad praduetiva, ferlilizaei6n

de praderas y mejoramiento de genatiea, las que en opini6n de esla

Fisealia eonstituirian eoslas hundidos, tada vez que ante una eventual

salida del mereada de un produetor leehera, las mismas no pueden ser

recuperadas, dade que la venta de la vaea eomo carne no valeriza las

inversiones especificas en que se ha incurrido.
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59. Las inversiones hundidas involucran un monto anual рог vaca de

BproximBdBmenle $692.250, 10 que рага un productor еоп 200 vacas

representa una inversi6n anual de aproximadamente $138.450.000.

60. Adicionalmenle, relacionado еоп еl Ііетро рага una enlrada suficienle, ве

ваЬе que еl тівто евlа relacionado еоп еl саріlаl disponibie del agricullor.

Asi, а juicio del asesor lechero exteгno de 'а Fiscalia, si S8 cuenta еоп

$1.200 millones de ревов, еl lіетро mlnimo de enlrada е. un апо, de 10

contrario, lа capacidad de producci6n ве debe іг mejorando апо а апо а

Iraves de inversiones en capacidad producliva у genelica, pudiendo еl

ingгeso demorar entre 5 у 8 anas.

61. Los antecedenles expresados vienen а desmilificar еl escenario propueslo

рог lа. Consultantes segun еl cual, enfrentados а un ргесіо explolalivo de

сотрга, lо. produclores lecheros podrian орlаг рог васгіІісаг еl ganado у

venderlo сото сагпе, рага luego гeingresar al negocio lechero еп lа

medida que еі ргесіо de сотрга de leche haya alcanzado niveles 6рІітов.

Аві, рог ejemplo, а juicio de 50рrolе, lа posibilidad que exhiben lо.

pгoductoгes de daг ип uзо alteгnativo rentabte а las vacas lecheras, al

venderlas рог su сагпе, resulta sintomatica de la inexistencia de barreras

de saJida del mercado а ви гespecto77.

62. Lo anterior podria resullar сіепо aigunos апов аlгав, cuando еl negocio

productivo ве conducia de manera menos profesional у lа existencia de

vacas doble рroр6віlо ега lа regla general. 5in embargo hemos visto que

рага que lа enlrada аl negocio resulle renlable, debe invertirse en

maximizar еl potencial rendimienlo del ganado, de manera lаl que еl

grueso de lо. produclores lасlео. debe necesariamenle орегаг еоп vacas

77 Consulta de $оргоlе, secci6n 6.2.4 "La evideпcia da cиeпta que Ів тayorfa de {аз Agгicultorвs зв

тaпtieпeп еп вІ пegocio de producci6п de /eche, а pesar de poder destiпar вІ gaпado в otгo иso

у/о 10s predios в usos alteгnativos, сото pudieгa ser Ів veпta del іптиеы1e о вІ cиltivo у Ів veпta de

Ів cвгne respectivameпte [. . .] Еп coпclusi6п, по exlsteп ba"eras de sallda рага 10s

Agrlcиltores. п/ еп cиaпto а tlerra пl еп cиaпto а aпlтalesп.
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lecheras, cuyo USO alle'Oalivo como ca'Oe resulta a todas luces un pesimo

negocio.

63. En efecto, los productores sel1alaron que los reto'Oos de las razas de

ganado bovino lechero dlfieren de sobremanera a los reto'Oos del ganado

bovino de ca'Oe'8. Asi 10 resalta don Dleter Konow Hott, Presldente de la

Federacl6n Nacional de Productores de Leche F.G. ("Fedeleche"), quien

sel1al6 en declaraci6n anle esta Flscalla que "es distinto que un productor

en su campo decida tomar el rubro came, producir came, que producir

leche, porque los retomos son distintos, son caminos distintos [. . .] entrar

en el negocio de la came y salir del negocio de la came es mucho mas

facil que en el negocio de la leche"".

64. Asimismo, don Michel Junod L6pez, Gerente General de la Asociaci6n

Gremial de Productores de Leche de Oso'Oo ("Aproleche"), sel1al6 anle

esta Fiscalla que '1radicionalmente se habla de que si una vaca lechera se

decide vender para came s610 se paga un 30% del valor del animaf'80. En

el mismo sentido, la empresa procesadora y comercializadora de quesos

Comerclal de Campo S.A. ("Comercial de Campo"), sel1al6 que "para

producir leche eficientemente se invierte en razas de vacas lecheras.

Venderlas como came implica el pago de un precio muy inferior al costo

inicial de la vaca, por 10 que existen altos costos hundidos en su venta"81.

65. De acuerdo con los antecedentes expuestos, incluso en caso de drasticas

bajas de preclo, resulta esperable que las lecherias sigan produciendo

leche -incluso a perdida- y perseverando en las inversiones referidas con

el objeto de no perder las inversiones hundidas, loda vez que muerto el

78 Las siguientes cifras ilustran las diferencias existentes entre los distintos tipos de ganado bovino,

conforme 10 senalado: Mientras las vacas para carne producen leche basicamente s610 para

alimentar al ternero, la vaca doble prop6sito produce un maximo de 5.000 Iitros al al'\o. Por ultimo,

una vaca lechera produce como mlnimo entre 15 litros y 20 Iitros al dla.

79 Declaraci6n efectuada con fecha 20 de diciembre de 2010.

80 En toma de declaraci6n efectuada con fecha 20 de diciembre de 2010.
81 En toma de declaraci6n ante esta Fiscalra de don Vicente Alamos Alessandri, en representaci6n

de la empresa Comercial de Campo, con fecha 21 de diciembre de 2010.
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espécimen de ganado bovino lechero, muere consigo lodo el

mejoramienlo genético efecluado.

66. Por Io mismo, cuando un productor decide abandonar la actividad lechera,

Io hace de manera definiliva. AI respecto, los produclores lecheros que

rindieron declaración ante esta Fiscalia, coinciden en hay una baja

probabilidad de retorno al mercado de la producción de leche cruda, una

vez que se ha salido del mismo.

1.3. Evolución de los Predios Lecheros

67. EI Cuadro N°9 muestra la evolución de los produclores lecheros, seglin el

numero de vacas eon que cuentan. En este cuadro puede verse que los

productores con menos de 200 vacas han disminuido, en promedio, un

53% desde el ano 1997 al ano 2009, mienlras que los predios que poseen

más de 200 ejemplares, han crecido significalivamenle.

Cuadro N° 9: N° de productores segun numero de vacas lecheras rebano.

Censo Censo Estimaei6n Variaei6n 2007 2007

2007 2009 '97 - '09
Salas de NUmero

1997
Ordda estanques

N" Vaea8 Numero de Produetore8

.ne-19 43.657: 16.164 13.192 -70% 1.373 344

20-49 3.107[ 1.717' 1.391 .55% 1.1531 651

50-99 1.177: 677! .27 .55% 6481 510
,

100 -149 5101 353 264 -48% 3121 326
,

150 -199 267: 22. 174 .35% 206' 221

200 - 299 250: 294' 29. 20% 273 246

300 - 499 147: 212, 242 6.% 246: 302

500y má8 39[ 97' 139 256% 171 i 217

Total 49.154 19.739' 16,228 4.396' 2.917

Fuente: Datos aportados por la Asesorfa Lechera

68. Adicionalmente, el mlsmo Cuadro N° 9 muestra que los predios eon más

de 200 vacas presentan mayores niveles de tecnificaci6n, medida a través
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de las salas de ordeña y numeros de eslanques de los productores

lecheros.

1.4. Movilidad de Productores enlre Plantas Procesadoras

69. De acuerdo a 10 expresado por Soprole en su Consulla exisle "una alla

tasa de movilidad de productores antre plantas, por 10 que no sa puade

hablar de cautividad de los Agricultores, sino que por al contrario, existe

movilidad tanto de Agricullores desde las plantas de Prolasur hacia otras

plantas, como también de Agricultores desda plantas de tercaros hacia las

de Prolasur,,82.

70. Por el conlrario, en su presenlaci6n anle esle H. Tribunal", Todoagro SA

("Todoagro") señal6 que "la movilidad de productores desde 0 hacia

Soprole y Nestlé es pràcticamenta nula, tema a revisar en los argumentos

axpuastos por Soprole an al punto novano da la oparaci6n de

concentraci6n respecto a la antigOedad de sus productores, ya qua no es

informaci6n publica. Los cambios que se producen involucran a otras

empresas, por 10 qua la competencia antre Soprole - Nastlé por captar

producfores en la prâcfica no exisfe".

71. A lin de delerminar el grado real de movilidad de los produclores lecheros

enlre las planlas procesadoras receploras del insumo lacteo, esla Fiscalia

uliliz6 dalos provenienles de Odepa, las Consullanles y olras empresas

que operan en el mercado. Al respecto, se haca presenle que no obslanle

ser Prolesur un miembro vigoroso en el mercado de la compraventa de

leche cruda, Soprole no provey6 a esle H. Tribunal ni a esla Fiscalia los

dalos relalivos a dlcha f11lal, raz6n por la cual no lua posible corroborar la

alirmaci6n relerenle a la movilidad de los productores de leche que

abastecen a Prolesur.

82 Consulta de SoproJe, pag. 183.
83 Presentaci6n realizada con fecha 28 de diciembre de 201 0, roJante a fojas 1773 y siguientes.
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72. Realizada la preeisi6n anlerior, estamos en eondiciones de senalar que la

eanlidad de proveedores que rotaron enlre las empresas proeesadoras y

reeeptoras de leehe eruda es infima. Asi, los datos de mas de 4.400

proveedores de leche cruda que surtieron a seis empresas procesadoras84

enlre los anos 2003 a 2010 arrojan que un 97% de los productores sirvi6 a

una sola empresa duranle lodo el periodo. Lo anlerior no significa que el

3% restante haya rotado entre planlas, pues bien puede haber proveido

mas de dos plantas proeesadoras simuitaneamenle.

73. Por ejemplo, duranle el periodo 2003-2010 s610 diez produelores apareeen

abasteeiendo de leehe eruda a Neslle y Soprole (sin lomar en

eonsideraei6n a Prolesur), ya sea en un mismo o dislinto periodo de

tiempo, cifra que represenla el 2,22% del total de proveedores de Soprole,

y el 0,52% de Neslle.

Cuadro N° 10: Numero de proveedores de leche cruda que abastecieron

dos o mas proeesadoras durante los anos 2003 a 2010.'.

1°]

Se acompafia en Anexo Confideneial 11 [1]

74. La siluaei6n deserila se juslifiearia prineipalmenle en el earaeter de largo

piazo de la relaei6n enlre productores y plantas proeesadoras. En efecto,

estas ultimas fomentan e incentivan a los productores a realizar

inversiones en determinados metodos de producci6n, mediante

preslamos, ereditos, enlrega de eslanques, apoyo a la eapaeilaei6n, enlre

otros incentivos y beneficios que, en algunas circunstancias, son incluso

pagados por los produetores a las empresas proeesadoras eon suministro

de leehe.

84 Los datos provistos por las eompal'Has procesadoras consideran el nombre y el RUT de la
empresa proveedora de leche eruda. Respeeto de las empresas NestJe, Soprole y Colun, Jos datos

analizados corresponden a aquellos correspondientes a los at'\os 2003 a 2010; respecto de L<rIeteos

Frutillar, 10 datos analizados son los correspondientes a los at'\os 2006 hasta junio de 2009 y

respecto de Danone y Watt's solo se cuenta eon datos eorrespondientes para el at'\o 2010.

85 Para el easo de Nestle, Soprole y Colun se dispone de datos durante todos [os arios, para
L<rIcteos Frutillar se dispone solo entre los anos 2006 a 2009 y para Danone y Watt's solo para el

ario 2010.
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75. Otro factor que influirla en la falta de movilidad de productores es el pago

de bonos por sobre la pauta de precios, que se analizará en el acápite

siguiente, lo que tenderla a opacar el mercado, reduciendo la posibilidad

de comparación de los precios pagados en distintas plantas de su sector.

76. AsI, de acuerdo a los antecedentes aportados por el asesor externo en

materias de leche de esta Fiscalia, existen bonos de desarrollo, de

invierno, especiales y por volumen que lIevan a los productores a no tener

certeza del precio final pagado por las distintas empresas procesadoras en

su misma zona y así tomar la decisi6n de cambio.

77. Del mismo modo, es menester tener presente que si bien para los

productores los préstamos antes referidos y los beneficios conferidos por

las procesadoras apoyan a los productores, también operan como

elementos de captura de los mismos, ya que los créditos existentes entre

las partes de la compraventa de la leche cruda, asl como el otorgamiento

de beneficios adicionales a ello, complejizan la disolución de la relación

contractual del proveedor con la empresa a la cual se le suministra la

leche. A este respecto, Danone en su presentación ante este H. Tribunal86

señaló que "eslas práclicas dificultan el cambio del produclor desde el

procesador con el cual manl/ene deudas a olra empresa compradora",

indlcando al efecto que Nestlé serla una de las procesadoras que han

adoptado la práctica de otorgar préstamos a los productores en equipos y

dinero, lo que operaria como un "precio sombra al margen de la paula".

Interrogado sobre la materia, don Claudio Sarah, gerente de politica y

estrategia lechera de Nes!lé, realizó las afirmaciones que se incluyen en

Anexo Confidencial [4]81.

78. Adicionalmente se describieron conductas estratégicas anticompetitivas 

que esta Fiscalia no pudo comprobar en el curso de la Investigación- que

impedirían una mayor rotaci6n de los productores entre plantas

66 A fojas 3596 de autos, con fecha 20 de enero de 2011, sección 4.3.
87 En declaración con fecha 5 de enero de 2011.
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proeesadoras. Por ejemplo, un importanle produclor leehero de la zona sur

dei pais [5] indie6 en deelaraei6n anle esla Fisealla que euando un grupo

de produelores Iralaron de eambiarse a olra planla, Soprole advirti6 que

sacaria un voiumen importanle de quesos al mercado eon ei objelo de

bajar los preeios, eon lo que probablemenle queseras pequenas

quebrarian.

79. En sinlesis, el analisis de los dalos referidos ha permilido eoneluir,

contrariamente a lo indicado por las Consultantes en sus presentaciones,

que el fen6meno de la rolaei6n de proveedores de leehe eruda enlre las

diferenles planlas proeesadoras en el liempo es un fen6meno aislado,

poco frecuente y eventualmente sujeto a ciertos riesgos, como

consecuencia de lo cual se infiere la existencia de cautividad de 105

produclores respeelo de sus planlas receploras. Lo anlerior, sin perjuieio

de que esla Fisealia no pUdo revisar la supuesla movilidad de los

produelores que venden leehe eruda a Prolesur, referida por Soprole en su

Consulla".

1 ,5, Preeios pagados por las Plantas Proeesadoras

1.5.1. Regylaci6n emanada de la Senteneia N°?

80. Anles de referirnos a los faelores que delerminarian el preeio de eompra

de leehe eruda, resulla neeesario haeer presenle la Senleneia N"7 de esle

H. Trlbunal eslableee eiertas obligaeiones respeelo de las Consullanles y

de la empresa Watt's SA ("Watt's"). A saber:

(a) Manlener un lislado de preeios de eompra, el que debera delallar los

diferenles paramelros que lo eomponen, eon la debida informaei6n a los

intere5ados;

BB Consulta de Soprole, secci6n 8.6.2.
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JV respecto de sus personas relacionadas en los distintos mercados

relevantes, a modo de precaver eventuales riesgos de coordinación.

180. Al efecto, las Consultantes senalan que el JV y sus personas relacionadas

serán unidades económicas independientes las unas de las otras, toda

vez que no tendrán directores, gerentes ni ejecutivos en común. Lo

anterior, ya que Soprole y Nestlé indican como medida de mitigación que

el JV estarla sujeto estatutariamente 135 a las normas de gobierno

corporativo que contempla la Ley de Sociedades Anónimas para las

sociedades anónimas abiertas, y que en todas las operaciones que realice

el JV con sus partes relacionadas, éste se someterá voluntariamente a las

normas establecidas para dichas sociedades. Las siguientes son medidas

de gobierno corporativo a ser implementadas por el JV:

(a) Administración del JV por un Directorio Independiente:

El JV seria administrado por un directorio compuesto por 7 miembros.

De ellos, 2 directores serian designados por Soprole y 2 por Nestlé,

mientras los 3 restantes serían nombrados de común acuerdo por [as

Consultantes, y tendrian el carácter de directores independientes en

los términos del articulo 50 bis de la Ley de Sociedades Anónimas. Su

presidente no tendrla voto dirimente y seria designado directamente

por una de las Consultantes y durará 2 anos en su cargo, luego de lo

cual la parte que no lo haya designado procederla a su designación.

(b) Establecimiento de un Comité de Directores:

El JV contará con un comité de directores que será designado y

actuará en la forma y con las facultades establecidas en el articulo 50

bis de la Ley de Sociedades Anónimas. Dentro de su esfera de

atribuciones, se contempla la facultad de aprobar las políticas

generales que regirán la compra de leche cruda por el JV a los

productores. Se establece que toda modificación de dicha polltica

135 Ya que establecen que los estatutos no podrán ser modificados en dicha materia por un perlado
de 5 anos, salvo aprobación previa de este H. Tribunal.
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debera ser aprobada por el directorio dei JV, previo informe del comite

en referencia, en eua I debera efectuarse segun el informe mensual de

las medidas de aplicaci6n de la politica lechera del Gerente General

del JV136.

(c) Procedimiento de aprobaci6n de operaciones entre partes

relacionadas

5e establece que para todas las operaciones entre partes

relacionadas, se aplicaran las normas de equidad establecidas en los

articulos 146 y 147 de la Ley de 50ciedades An6nimas, los cuaies

estan establecidos respecto de las sociedades an6nimas abiertas. En

sintesis, dichas normas indican cual es el eoncepto de operaciones

entre partes reJacionadas -consistentes en toda negociaci6n, aeto,

contrato u operaci6n entre una sociedad an6nima abierta y

determinadas personas137, estableeiendo que una sociedad an6nima

abierta s610 podra ceiebrar dichas operaciones, cuando tengan por

objeto contribuir al interes social, se ajusten en precio, terminos y

condiciones a aquellas que prevalezcan en ei mercado al tiempo de su

aprobaci6n, y cumplan con determinados requisitos y procedimientos.

(d) Estructuraci6n del JV como una sociedad an6nima abierta:

136 Al efecto se senala en la Consulta de Soprole, p. 193: "EI Gerente General informarfJ
mensualmente al Comit� de Directores las medidas de aplicaci6n de la polltica, incluidos los

precios y sus variaciones, correspondiendo a su vez al Comit� examinar si las medidas se ajustan

a la polltica vigente, efevando un informe al Directorio para ser considerado en su pr6xima sesi6n".

137 ArtleuJO 146. Son operaeiones can partes relaeionadas de una sociedad an6nima abierta toda
negociaci6n, aeto, contrato u operaci6n en que deba intervenir la sociedad y, ademas, alguna de

Jas siguientes personas; 1) Una o mas personas relacionadas a la soeiedad, confonne al artrculo

100 de Ja ley W 18.045. 2) Un director, gerente, administrador, ejeeutivo principal o liquidador de la

sociedad, por sr o en representaci6n de personas distintas de la soeiedad, o sus respectivos

c6nyuges o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad inclusive. 3) Las

sociedades o empresas en las que las personas indicadas en el numero anterior sean duenos,

directamente o a traVElS de otras personas naturales o jurldicas, de un 10% o mas de su capital, o

directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales. 4) Aquellas que establezcan los

estatutos de la sociedad o fundadamente identifique el comit8 de directores, en su caso, aun

euando se trate de aquellas indicadas en el inciso final del artrculo 147. 5) Aquellas en las cuales

haya rea!izado funeiones de director, gerente, administrador, ejecutivo principal o liquidador, un

director, gerente, administrador, ejeeutivo principal o Iiquidador de la soeiedad, dentro de los

ultimos dieeioeho meses.
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Las Consultantes proponen, para asegurar una administraci6n

independiente del JV, estructurarlo de manera similar a una sociedad

an6nima abierta. Para dichos efeelos, se establece que el JV

designaria auditores registrados ante la SVS y publicaria balances y

estados financieros en su sitio web. Asimismo, se indica que no habria

coincidencia entre los ejecutivos principales y directores del JV con los

cargos ejecutivos y directivos de Nestle, Soproie o Prolesur"•.

181. Las antedichas medidas corporatlvas, a juicio de las Consultantes,

mitigarian aquellas contingencias que pudieren generarse producto de la

operaci6n de concentraci6n, esto es, la falta de independencia del JV

respecto de sus personas relacionadas, de la cual se derivarian

potenciales coordinaciones entre elias respecto del aprovisionamiento de

leche. En efecto, Soproie seiiala que las medidas corporativas propuestas

"ponen los incentivos correctos para evi/ar conductas de lipo colusivas

tanto en el mercado de los productos cuanto en el mercado primario,,139.

182. Adicionalmente, mediante presentaci6n de fecha 2 de marzo de 2011, las

Consultantes propusieron a este H. Tribunal, una serie de compromisos de

medidas de mitigaci6n de los potenciales riesgos que la operaci6n

consultada podria generar, adicionales a los ya seiialadas por estas en

sus presentaciones.

183. En este contexto, las medidas de mitigaci6n adicionales propuestas por

las Consultantes, relativas al riesgo de coordinaci6n entre los miembros

del JV entre si, y entre estos y sus personas relacionadas, pueden

resumirse en El fortalecimiento del mecanismo de designaci6n y toma de

decisiones de los directores independientes del JV, segun lo siguiente:

a) Elecci6n de los 3 direelores independientes del JV (parte del directorio

de 7 miembros que constituye si 6rgano de administraci6n), de quina

138 Consulta de Nesth�, påg. 167.
139 Consulta de Soprole, påg. 191.
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conformada por una compaf\la de head hunters140, conformada con

aqueiios candidatos que estén incluldos en el registro de dlrectores

independientes que pueden ser nombrados por las AFP. Deberá

Informarse prevlamente a esta FIscaila tanto de la Identldad de la

compaf\la de head hunters, como de los candidatos, de los dlrectores

electos y de las juntas de acclonlstas en que se adopten dichos

acuerdos;

b) Integracl6n permanente de dos dlrectores independientes en el

qu6rum necesarlo para que el Comité de Directores seslone y adopte

sus decisiones141.
,

c) Modlflcacl6n de las ciáusulas pertlnentes del Convenlo de Allanza, que

puedan interpretarse come la intromisión del Consejo en atribuciones

legales de la admlnlstraci6n del JV y aclaracl6n de la prlmacla del

Acuerdo Marco por sobre el Convenlo de Ailanza;

d) Designacl6n para el JV de audltores registrados ante la SVS, junto con

la pubilcacl6n del JV de sus balances y estados financleros en su sitio

web;

e) Sujeci6n de los miembros de la admlnistraci6n del JV y de Prolesur a

un programa de compliance;

f) Audltoría anual al JV, sus acclonlstas, y a Prolesur y Nestlé Chlle,

informada a esta Fiscaila;

g) Establecimiento que los precios de transferencia entre partes

relacienadas deben ser en condiciones de mercado, previo informe a

esta Fiscaiia;

h) Eliminaci6n del suministro de servicios de back office del JV a

Prolesur; y

i) Apoyo de Soprole a Prolesur, a fin de que ésta, como sociedad

an6nima abierta, se acoja voluntariamente a las narmas del artlculo 50

bis de la Ley de Sociedades An6nimas.

14C Se establece que ni la compat'ila ni los candidatos incluidos en la n6mina de directores
independientes pueden haber prestado servicios a los accionistas del JV o a sus personas

relacionadas en los 2 ar'\os anteriores a su designaci6n.

141 El Comité de dîrectores participa en la determinaci6n de las polfticas generales que regirén la
compra de leche cruda.
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184. Asimismo, las Consultantes establecen en su presentaci6n que las

antedichas medidas, en cuanto dicen relaci6n con Ia adminlstraci6n el JV,

no son modificables por las Consultantes sin previa aprobaci6n de este H.

Tribunal.

185. No obstante las medidas propuestas por las Consultantes a este H.

Tribunal -originariamente en sus Consultas y a posferiori en ia

presentaci6n antes singularizada- a fin de mitigar los potenciales riesgos

de falta de independencia y de coordinaci6n del JV, esta Fiscalfa estima

que el JV y sus personas relacionadas -en particular Nestlê, Soprole (y por

tanto, Proiesur)- tenderan a actuar como una unidad y no como unidades

econ6micas aut6nomas entre si. Ello, en consideraci6n a los siguientes

presupuestos que se desarrollaran en los numerales siguientes de esta

presentaci6n:

a) Las medidas de gobierno corporativo

estrucluradas para mitigar los riesgos de

generaria Ia operaci6n;

b) Las medidas de mitigaci6n exceden el ambito de esta Fiscalia;

e) Las disposiciones del Convenio de Alianza inciden directamente en Ia

administraci6n del JV; y

d) Desde una perspectiva de racionalidad econ6mica y de ia teoria de

juegos, no es sustentable entender que las decisiones del JV seran

independientes de las que adopten sus personas relacionadas.

propuestas no estan

libre competencia que

a) Las medidas de gobierno corporalivo propuestas no esmn

estructuradas para mitigar los riesgos de Iibre competencia gue

generaria Ia operaci6n.

186. Segun 10 enunciado, y considerando que el JV es una sociedad an6nima

cerrada que no esta obligada por ley a someterse a las normas de Ia

sociedades an6nimas abiertas, las Consultantes proponen Ia sujeci6n

voluntaria de dicha entidad a las normas de gobierno corporativo que Ia
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Ley de Sociedades An6nimas le impone a Ias sociedades an6nimas

abiertas, contenidas en su articulo 50 bis142.

187. Con lodo, es menesler señalar que los mecanismos de admlnislraci6n

socielaria que conlempla la Ley de Sociedades An6nimas eslan

eslablecidos principalmenle en prolecci6n de los accionislas minorilarios.

No s610 asi 10 reconoce la Hisloria de la Ley N' 20.382 que inlroduce

perfeccionamienlos a la normallva que regula los Gobiernos Corporalivos

de Ias Empresas143, modificaloria de la Ley de Sociedades An6nimas, sino

que la Organizaci6n para la Cooperaci6n y el Desarrollo Econ6mico (la

"QCDE") asl 10 expone144, al señalar que con la incorporaci6n de

direclores independienles que 10 que se busca es equilibrar los derechos

accionarios con una protecci6n suficiente de los minoritarios a traves de la

exislencia de direclores independienles que lengan roles y

responsabilidades especificas, por ejemplo, en la resoluci6n de confiiclos

de inleres145. Asimismo, respeclo del comile de direclores, la OCDE indica

que su establecimiento se promueve especifıcamente, en mercados donde

ias sociedades an6nimas lienen una propiedad accionaria muy

diseminada, en que ausencia de un conlrolador defınido facilila que los

ejeculivos y adminislradores geslionen la empresa en beneficio propio en

desmedro de los de 105 accionistas minoritarios.

188. Sin embargo, la finalidad de Ias medidas propueslas por Ias Consullanles

respeclo del JV, lales como la incorporaci6n de direclores independienles

\42 Dicha normativa tue incorporada a La Ley de Sociedades An6nimas mediante la modificaci6n
efectuada por la Ley W 20.382 que introduce perfeccionamientos a La normativa que regula 105

Gobiernos Corporativos de Ias Empresas.

143 Mensaje Presidencial: "Como forma de resolver los problemas planteados que afectan
negativamente a los accionistas minoritarios y aL mercado, el proyecto ha identificado la figura del

director independiente como el mecanismo id6neo para la defensa de dichos actores. En efecto, eL

d/rector /ndəpendientə. Bctuando a travss de/ com/ts de d/rectores. se conflgura come /a

hərram/enta m4s ef/caz v eficiənte para proteqər a Ias minor/tar/os y mejorar eL f1ujo de

informaci6n al mercado, sin privar a 105 accionistas controladores de sus legftimos derechos".

144 Debe tenerse presente qua La adopci6n de 105 principios de gobierno corporativo indicadas par
la OCDE tue clave para permitir el ingreso de Chile coma miembro permanente de dicho

orşanismo.

14 Organizaci6n para la Cooperaci6n y el Desarralla Ecan6miCQ, "Principios de Bien Gobierno
Corporativo�, 2004. En 'vVWW.oecd.org/dataoecd/47/25/37191543.pdf
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y Ia creaci6n de un Comite de Directores, no se condicen con el escenario

corporativo del JV, esto es, el de una sociedad an6nima cerrada, cuyo

capital accionario esta dividido por partes iguales entre las Consultantes,

sin existir accionistas minoritarios.

189. En definitiva, las medidas contenidas en el articulo 50 bis de Ia Ley de

Sociedades An6nimas no son atingentes a los riesgos de libre

competencia que mediante ellas se pretenden mitigar, esto es, Ia falta de

independencia y Ia potencial coordinaci6n entre el JV y sus partes

relacionadas. En dicho sentido, Fedeleche en su presentaci6n a este H.

Tribunal sef\ala que "una medida de mitigaci6n que busca establecer

disposiciones relativas aI Gobiemo Corporativo, en nada atiende a Ia Iibre

competencia del mercado en cuesti6n, y por lo tanto nada mitiga, ya que

su utilidad dice relaci6n con otro ambito, relativo a los conflictos que dentro

de Ia sociedad resultante de Ia operaci6n de concentraci6n puedan surgir

f. ,,]'146.

190. Por lo demas, los directores independientes, o los miembros

independientes del Comite de Directores que en definitiva se designen,

dificilmente tendran un conocimiento de Ia industria lechera tan acabado

como para desafiar Ia propuesta de pauta de precios que realice el

gerente general - sobre todo considerando que segun Ia ultima propuesta

de los Consultantes su nombre saldra del Registro de Directores

Independientes de Ia Superintendencia de Pensiones-. As!, mas que

discutir el polinomio de pago y los nuevos valores sugeridos, resulta

esperable que dichos directores independientes se Iimiten a sef\alar que a

"su leal saber y entender" las nuevas pautas de precio propuestas por Ia

gerencia resultan en beneficio del JV que representan.

191. Finalmente, como se demostrara en Ia pr6xima letra (d), Ia vinculaci6n de

facto que existira entre Prolesur, Nestle y el JV, conduce a que en Ia

146 Presentaci6n de fojas 3655 de fecha 20 de enero de 2011, pag. 82.
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mayorla de las decisiones susceptibles de ser adopladas en materia de

precios de compra de leche, el bieneslar individual de cualquiera de las

tres empresas referidas vaya de la mano de su beneficio colectivo. En ese

sentido, no se ven razones para que un director independiente cuestione

una politica de baja de precios, 0 de seguimienlo de los mi5mOS, puesto

que su rol es velar por la entidad que representa y no convertir5e en un

garante del pago de precios compelitivos ni tampoco de la ausencia de

conductas paralelas.

b) Las medidas de mitigaci6n exceden del ambito de esta Fiscalfa.

192. A fin de mitlgar los eventuales riesg05 de coordinaci6n que pudieren exislir

entre los miembros del JV 0 entre e5tos y 5US partes relacionadas,

conforme ya 5e expuso, las Consullantes establecen una serie de medidas

que contemplan a la FNE como la entidad destinataria de dicha

informaci6n, vigilando el debido cumplimiento de tale5 medidas. En efecto,

se�alan como compromiso de mitigaci6n el hecho que los candidatos que

conformaran la quina para ser elegidos direclores independientes, al igual

que de los precios de transferencia en las operaciones entre partes

relacionadas, en especial, entre el JV y Prolesur, deban informarse a esta

Fiscalia. Asimismo, se establece que las auditorias independientes

anuales a las que sera sometido el JV, deben ser asimismo comunicadas

a este SelVicio. Por otra parte, ciertas medidas indicadas en dicha

pre5entaci6n, propue5tas para mitigar olros riesgos dislintos de la

coordinaci6n, tambien le atribuyen a esta Fiscalia el destino de dicha

informaci6n 147.

147 A efectos de mitigar los riesgos hipoteticos de abuso de una posici6n de dominio del JV, Nestle
y/o Profesur, fas Consultantes establecen que en el mercado del aprovisionamiento de leche, el JV

lIevara un registro de las ofertas de compra que se rechacen, como tambilm un registro de todos

los ingresos y saludas de productores de leche, informando a esta Fiscalla, semestralmente, los

cambios significativos de compra a productores de leche, asl como la incorporaci6n de nuevos

productores. Asimismo, las Consultantes ofrecen a este H. Tribunal fa medida de estabilizaci6n de

precios mas adelante en esta presentaci6n, respecto de la cual designan a esta Fiscalfa como la

destinataria de la informaci6n relativa al precio promedio neto de ciertos productos lacteos sujetos

a dicha medida.
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193. Debe lenerse presenle que la FNE liene la alribuci6n y deber, de

eonformidad eon el artieulo 39 lelra (d) del Deerelo Ley W 211, de velar

por el cumplimiento de 105 fallos, decisiones, dictamenes e instrucciones

que dielen el Tribunal de Defensa de la Libre Compeleneia o los lribunales

de juslieia en las malerias de su eompeleneia, lo eual, en eonlexto

analizado, signifiea que de aprobarse la operaei6n eonsuilada, esla

Fisealia lendria ei deber de supervigilar el eumplimienlo de las medidas de

miligaei6n que esle H. Tribunal inslruyere eomo lales.

194. Sin embargo, segun se podra apreeiar, las medidas sugeridas deslinadas

a miligar los riesgos de eoordinaei6n, deseansan en esla Fisealia eomo la

auloridad supervisora del debido eumplimienlo de medidas de miligaci6n.

Lo anlerior, ha sido propueslo por las Consullanles anle la imposibilidad

normaliva del JV de inseribirse en el Regislro de Valores de la

Superinlendeneia de Valores y Seguros ("5V5"), y por ende, de sujelarse

legalmenle -y na volunlariamenle, eomo en los heehos- a las normas de

informaei6n y publieidad que eslablecen la Ley de Soeiedades An6nimas y

de Mereado de Valores14'.

195. En eonseeueneia, dado que las medidas de miligaei6n propueslas por las

Consullanles inlenlan emular la relaei6n de informaei6n exislenle enlre

una sociedad an6nima abierta y la SVS, se eonfigura a la Fiseaiia en

subsidio a la SVS, eomo la auloridad eompelenle para eaulelar ias

malerias objelo de las medidas de miligaei6n en analisis, inelusive

aquellas que na son de orden de libre eompeleneia.

148 Se ha sef\alado que uno de los objetivos perseguidos con la normativa de gobiernos

corporativos apunta a que nos e ocupe el Registro de Valores ni los recursos de la

Superintendencia de Valores en mantener un control de empresas que no hacen oferta publica de

valores, sino que solo pretenden estar registradas a fin de contar frente a terceros con la garantfa

de estar sometfas a la fiscalizaci6n de la SVS. En Informe Legislativo W 30, "NuevB normativa

sobre Gobiemos Corporativos", Jaime Salas V., Marzo 201 O.
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196. En sinIesis, esla Fiscalia considera que ias medidas propueslas por las

Consullanles, para miligar los potenciales riesgos de coordinaci6n que

podrlan generarse enlre ei JV y sus parles relacionadas, de aprobarse la

operaci6n de concenlraci6n, no serian ni alingentes para miligar los

eventuales riesgos de coordinaci6n que se generarian con ocasi6n de la

operaci6n consullada.

197. No serlan praclicabies, ya que las medidas sugeridas son de orden

corporativo y societario, por lo que su cautela o seguimiento no se

conlempian dentro de la esfera de compelencia de esle organismo, sina

de olras auloridades sectoriales, como la SVS. Sin embargo, en

circunslancias que la normaliva de valores no conlempla la posibilidad de

inscribir a una sociedad en el Regislro de Valores para el sola efecıa de la

supervigilancia de la SVS, se liene que dado que ni a esla Fiscalia ni a la

SVS les seria faclible la fiscalizaci6n de las medidas conlempiadas por las

Consullanles, eslas en los hechas no serlan del lada practicables por las

Consullanles, dado que en definiliva, lerminarian dependiendo de la

buena fe de las mismas.

198. Amayar abundamienlo, esla Fiscalia liene la convicci6n que las medidas

en analisis no s610 no son alingentes para los riesgos de compelencia que

se prelenden miligar, sina que no resullan eficazmenle fiscalizables por

esla Fiscalia149, ni son de compelencia de la Superinlendencia de Valores

y Seguros, al lralarse de una sujeci6n volunlaria a las normas de las

sociedades an6nimas abielias que la normativa sectorial societaria no

conlempla.

c) Las disposiciones del Convenio de Alianza inciden directamenle en la

adminislraci6n del JV.

149 En atenei6n a que eanfarme se expone en las Consultas, las aperaeiones entre partes
relaeionadas serlan informadas a esta FiseaHa por las Consultantes y ei JV.
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199. Conforme se expuso, una medida de mitigaci6n adicional que las

Consultantes presentaron a esta Fiscalia, consiste en la modificaci6n de

aquellas elausulas del Convenio de Alianza, que puedan interpretarse

eomo faeultativas de la intromisi6n del Consejo en atrlbuciones legales

propias de la administraei6n del JV.

200. A este respeeto, debe tenerse presente que ei Convenio de Alianza es un

eontrato bilateral entre las dos partes que eoneurrieron a celebrario, esto

es, Fonterra y Nestle Suiza, sin perjuieio de que se contempla que algunas

de sus disposieiones tendran efectos en los paises en que se eonstituyan

los respeetivos jotnt ventures.

201. Ahora bien, independiente de los mecanismos de administraci6n soeietaria

que establecen las Consultantes para el JV de Chile, en el Convenio de

Alianza que rige el aeuerdo global entre Fonterra y Nestle, se establece

que el Consejo, eomo 6rgano de administraei6n de la Alianza, tendra

ciertas responsabilidades que ineiden directamente en la administraei6n

de los joint ventures ereados en virtud de la misma, ineluido,

evidentemente, el JV ereado en Chiie. Segun ya se analiz6 en la seeei6n Il

de esta presentaei6n, este eontrato estableee que la Alianza sera

administrada por un Consejo, el cuai ostenta faeultades de administraci6n

supranaeionales, eon injereneia incluso en los 6rganos de administraei6n

de los respeetivos joint ventures eonformados baja su alero. La esfera de

atribueiones de dieho Consejo no s610 aleanza a las partes suseriptoras de

la Alianza, sino que interviene tambien respeeto de los 6rganos de

administraei6n de eadajoint venture150.

1�O A este respecto, es preciso indicar que la esfera de atribuciones del Consejo contempla, entre
otras, las siguientes responsabilidades: (i) aprobar los planes y presupuestos, incluidos los

presupuestos de inversiones en activos propuestos por los Joint Ventures; (ii) aprobar el

nombramiento del Gerente General y del Director de Finanzas de cada Joint Venture y los

subalternos directos de estos; (iii) establecer los criterios de desempeňo y evaluar al CEO y CFO

de cada Joint Venture; (iv) aprobar cualquier cambio en la gerencia principal de un Joint Venture;

(v) revisar y aprobar los contratos clave y las pollticas de fijaci6n de precios de transferencia entre

los Joint Ventures y las partes y sus respectivas filiales; y (vi) aprobar el nombramiento de

auditores externos de cada Joint Venture. Como bien este H. Tribunal podra apreciar segun 10
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202. No obstante lа medida propuesta рог las Consultantes constituirla lа

modificaci6n de todas las clausulas pertinentes del Convenlo de Alianza,

que сопІогте 10 que se ha expuesto еп este presentaci6n, mitigarfan 105

potenciales rieS90S de coordinaci6n de las matrices соп еl JV у sus

personas relacionadas, esta FIscalla estlma que dicha medlda adiclonal по

constituye, еп 105 hechos, un remedio геаl а las contingencias detectadas

еп este sentido.

203. Lo anterlor, dado que еl esplr'tu del сопІгаІо celebrado рог Fonterra у

Nestl" Suiza es сlаго, у uno de sus pilares fundamentales 10 constituye,

precisamente, lа injerencia de su 6Г9апо de admlnistracl6n еп 105 de 105

joiпl veпluгes particulares. Д este respecto, incluso 51 se celebrase una

modificacl6n particular de lа Alianza еоп respecto аl JV Chileno, que

alterase las atribuciones del Consejo de lа Alianza 5610 рага 105 efectos de

"sta орегасі6п de сопсепІгасі6п, aun asi, по serfa 1691со esperar que un

compromiso particular рага Chile, uno de 105 tantos terrltorlos del ОРД,

modifica8e 108 principios estructuгale8 de la Alianza еп la materia que rige

а 108 joiпt veпtures еп еl resto del continente атегісапо.

204. Еп concordancia еоп 10 anterior, еп su presentaci6n а este Н. Tribunal,

Оапопе ехропе que Т.,] quieп maпda еп defiпiliva es еl Сотіlв

Supervlsor [еl Coпsejo}. Juпla de aceioпislas de рог medio, еl Сотіlв

Supervisor podra preseiпdir de los servieios de los diгeeloгes

iпdepeпdieпtes que по sigaп sus directrices.. 151 .

205. Еп este sentido lа voluntad de las matriees suseriptoras del Convenlo de

Alianza es сlага еп eslableeer, mediaпle dieho doeumeпlo, еl acueгdo

епlге eslas гespeclo de lа eslгuelura у regulaci6п ргоріа de lа Aliaпza, asl

сото de los joiпl veпluгes creados de eoпfoгтidad еоп lа misma. Еп

coпsecueпcia, 'а тedida de mitigaci6n adicional propuesta рог las

expue5to, conforme а la Alianza еl Consejo езtЗ autorizado рага ejercer facultades de

administraci6n respecto de 105 JV que зе сгееп еп viгtud de dicho acuerdo.

151 Presentaci6n а fojas 3598, de fecha 20 de епего de 2011, зессі6п12.2.
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Consultantes no constituye un mecanismo suficiente para entender que la

intenci6n de las partes de la Alianza, claramente establecida en el

contrato, sera modificada en la practica con respecto a nuestro pals, y asi

asegurar a esta Fiscalia, y a este H. Tribunal, que a futuro no existiran

injerencias extranjeras -mediante el Consejo u otros mecanismos

pertinentes- en el directorio del JV y en el Comite de Directores.

d) Desde una perspectiva de racionalidad econ6mica y de la teoria de

juegos, no es sustentable entender gue las decisiones del JV seran

independientes de las gue adopten sus personas relacionadas.

206. Esta Fiscalia es de 0plnlon que de materializarse el JV resultara mas

razonable para las empresas maximizar sus beneficios de manera

conjunta que de forma independiente. Es decir, no resultarla racional,

desde el punto de vista econ6mico, para ninguna de estas empresas

competir entre si. AI respecto, hacemos presente que esta Fiscalia rea1iz6

un analisis desde la perspectiva de la teoria de juegos para determinar 10

anterior.

207. Asi, de acuerdo con el Modelo de Stackelberg acompanado como Anexo

W 2, se tiene que la operaci6n de concentraci6n incentivara a Soprole,

Nestle y el JV a actuar como un solo agente de mercado, al menos en 10

que a compra de leche respecta. En efecto, los incentivos de cada parte

estarian situados con miras a alcanzar una maximizaci6n conjunta del

beneficio de sus empresas, en lugar de utilidades singulares de cada una

de dichas entidades.

208. Partiendo de la premisa anterior, aun cuando existe evidencia de que la

competencia en el mercado relevante no e5 muy inten5a, existiendo un

marcado seguimiento de precios al IIder (Soprole-Prolesur), y un

seguimiento de los precios internacionales s610 en la medida que se
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manlengan eslables O a la baja, pero no cuando suben, esIa Fiscalfa es

del parecer que eso no significa que la siluaci6n de los produclores no

puede empeorar de coneretarse la operación152.

209. En efeclo, cuando hoy Soprole-Prolesur fija las paulas de precios de

compra de leche cruda cuenla con cierto grado de certeza que los demás

aclores Io seguirán. No obslanle Io senalado, Soprole lambién eslá

eonsciente de que, al menos poteneialmente, existe cierta diseiplina

compeliliva, de manera lai que no puede comportarse como un

monopsonio al delerminar ia magnilud de dichos cambios. Lo anlerior, ya

que sus compelidores (aun acluando como seguidores) ejercen presi6n

compeliliva. Aun más, exisle un compelidor por caplaci6n de leche cruda

de una envergadura similar, que lambién es exportador, y que por io

mismo podrla oblener venlajas eslralégicas caplando parte de sus

produetores en caso que Soprole decidiera bajar en exeeso sus precios de

compra. Sin ir más lejos, esIo ocurrirla --<ln cierto grado- en la aclualidad,

loda vez que Nesllé --<ll compelidor a que hacemos referencia- paga un

precio base un poco más allo que Soprole en lodas las zonas en que

ambas empresas compilen por la caplaci6n de leche (VIII y X Regiones).

210. Pues bien, al combinar parcialmenle sus operaciones, resulla probabie

que cualquiera sea la empresa -de enlre Proiesur, Nestlé y el JV- que

pase a jugar el rol de IIder de precios, se sienla confiado de que la

estrategia racional de sus competidores vineulados será seguir su nueva

paula independienle de ia magnilud de los cambios.

152 Evidentemente existe un IImite para la explotacl6n abusiva, dado que camo bien senalan las

Consultantes la posibilidad de abuso está limitada por el riesgo de que los Productores abandonen

el mercado lechero y vendan la vaca coma came o se dediquen a otras actividades agrlcolas. Lo

anterior, habida consideraci6n de que las Consultantes han realizado inversiones en plantas de

secado que requieren de una masa crltica Productora relevante. Sin embargo, asimismo vimos que

existen una serie de barreras de salida (inversiones hundidas y rentabilidad alternativa) que hacen

que el Productor esté dispuesto a soportar perlodos largos de explotacl6n.
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211. Asi, si el IIder de precios fuese el JV tendrla razones para creer que ni

Nestlé ni Prolesur querran herir sus intereses quitandoie productores, 0

produciendo un incremento en los precios pagados a éstos; Asimismo, si

el IIder fuese Proiesur, no convendrla ni al JV ni a Nestlé competir por

precios, toda vez que de hacerlo se incrementarlan los costos del JV, que

como sabemos adquirira leche y mantequilla de Prolesur; Finalmente, si el

Iider fuese Nestlé, no estaria en el interés del JV actuar de manera

independiente de uno de sus duenos, el que, ademas, seguramente

proveera al JV de leche en polvo desde su planta en Los Angeles.

212. Como conclusi6n, entonces, atendido que resultarla racional que Soprole,

Nestlé y el JV actuen como un solo agente de mercado, esta Fiscalla es

de opini6n que resulta dudoso que las medidas de gobierno corporativo

propuestas sean suficientes como para impedir el ejercicio de poder de

mercado colectivo de que la operaci6n consultada revestiria a Prolesur,

Nestlé y el JV.

B. MERCADO DE DISTRIBUCIÓN y COMERCIALIZACIÓN DE

PRODUCTOS LACTEOS

1. Descripción de la Induslria

213. Habiéndose examinado con anterioridad el mercado de aprovisionamiento

de leche cruda, este capilulo se abocara a analizar la estructura y

comportamiento de los mercados en los cuales los siguientes productos se

distribuyen y comercializan.

214. Segun 10 expuesto en las secciones precedentes, el JV que conformarlan

las Consultantes tendrla como objeto la producci6n y comercializaci6n de

ciertos productos Iiquidos y refrigerados que actualmente Soprole y Nestlé

elaboran y comercializan individualmente.
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215. Las Iineas de produclos que serian conlribuidas al JV15' por las

Consullanles, son aquellas que se singuiarizan en el Cuadro N' 26 a

continuaci6n:

Cuadro N'26: Produclos incluidos en el Joinl Venlure

Productos
Incluldos en el DPA:

Neslfe Soprole

Yogures Dentro Dentro

Postres Dentro Dentro

Petit Dentro Dentro

Leche Lrquida (incr. leche con

Dentro Dentro
sabores)

Leche Lrquida UHT RDT* Dentro Dentro

Crema Espesa Refrigerada Dentro

Crema en lata Fuera Dentro

Crema UHT Dentro Dentro

Manlequilla Dentro

Margarina Dentro

Queso Fresco (incl. untable) Dentro

Manjar Fuera Dentro

Queso Maduro Dentro

Mermelada Dentro

Jugos y nectares de frutas Dentro

* Ultra-heat treated (UHT) ready to drink (RTD)

Fuente: Informe P. Rojas

216. Previo al analisis propiamenle lal, es menesler considerar que se ha

deleclado una incongruencia respeclo del mercado de la mermelada, ya

que mientras el Inlorme de Palricio Rojas senala que esle producto esla

incluido denlro de la operaci6n, ni en las Consultas de Soprole y Nestle

presenladas a esle H. Tribunal, ni en ninguno de los olros documentos

lundanles de ias mismas, se hace relerencia a dicho producto. Por

consiguienle, esla parte hara le de la presentaci6n de las Consullanles y

considerara 10 expuesto en el Informe de Patricio Rojas como un error, de

153 Gon la salvedad de que, segun ya se expuso, Soprole ya ha efectuado el aporte de sus Ifneas
de producci6n que seran desarrolladas por el JV al vehfculo legal que conformara el DPA.
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manera tal que esta presentación no hará referencia al mercado de la

mermelada.

217. En primer lugar, 131 análisis debe iniciarse examinando los productos

lácteos que actualmente elaboran Soprole y Nestlé, y de este modo,

determinar en cuáles Iineas de productos del Cuadro N' 27, que serán

contribuidos al JV, participan hoy las Consultantes, individualmente

consideradas. Ello permitirá visualizar en qué líneas de productos Soprole

y Nestlé serian aetualmente competldoras, asi como los otros negocios en

que sus actividades serian complementarias. 013 este modo, 131 Cuadro N'

27 muestra que Soprole y Nestlé compiten actualmente en la mayorfa de

categorfas en las que participarla 131 JV, ya que estas dos empresas

desarrollan y comercializan yogur, postres lácteos refrigerados, leches

líquidas, crema UHT y manjar'54. En efecto, Nestlé afirma: "En 131 Joint

Venture se combinarán básicamente ios productos pertenecientes al

segmento de productos lácteos refrigerados y f1quidos larga vida -una

parte fimitada de las actividades de Nestfé Chife, con parte importante de

las actividades Soprole-, de modo que la superposición horizontal entre

ambas se produciría s610 en relación con cinco mercados del

producto155".

154 EI manjar en tarro que comercializa Nestlé quedarfa fuera de la operaci6n consultada.
155 Yogur, postres lácteos refrigerados, leches Irquidas, crema UHT y manjar.
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Cuadro N'27: Uneas de Productos en las que participan actuaJmente

Soprole y Nestll'

Productos
Actualmente produce

Nesihe Soprole

Yogures Si Si

Postres Si Si

Petit Si Si

Leche Uquida One!. leche eon sabores) Si Si

Leche Uquida UHT RDT* Si Si

Crema en lala Si Si

Crema UHT Si Si

MantequilJa No Si

Margarina No Si

Queso Fresco (inel. untable) No Si

Manjar Si Si

Queso Maduro No Si

Mermelada No Si

Jugos y nectares de frutas No Si

* Ultra-heat treated (UHT) ready to drink (RTD)

Fuente: Informe P. Rojas

218. A esle respeclo, es pertinenle senalar que las Consullanles fundamenlan

en gran medida sus presenlaciones a esle H. Tribunal, sobre la base de la

complemenlariedad de sus negocios, en especial, en cuanlo a los

beneficios que la operaci6n consullada brindaria a los consumidores156.

En efecto, hacen referencia a que los negocios de sus matrices, Fonterra y

Nesile, serlan complementarios, indicando que "La Operaci6n Consultada

es fruto de la natura/eza comp/ementaria de Nestlfl y Fonterra a nivel

mundial y las oportunidades que brinda el mercado nacional a estas dos

empresas {. . .j Aunque Fonterra y Nestlfi son imporlantes eompalllas del

rubro lBeteo que eompiten en eierlos mercados y eategorlas de produetos,

el ntic/eo principal de los neqocios de cada una las hace mss

complementarias gue competitivas. pues usualmente no se

superponen,,157.

156 Consulta de Soprole, pag. 34.

157 Consulta de Soprole, pag. 33.
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254. Para el caso de los probióticos, la elasticidad es positiva y significativa,

signo que se puede explicar por el fuerte crecimiento que ha

experimentado este segmento los últimos años, debido entre otros

factores, a la mayor demanda de los consumidores por consumir

productos más sanos y la fuerte inversión publicitaria en este segmento, lo

que implicaria que a pesar de un aumento de su precio, la cantidad

demandada no disminuiria. Desde otra perspectiva, lo anterior puede ser

explicado sobre la base de que este tipo de productos, al tener

funcionalidades especificas y generar beneficios en las personas, entre

ellas el mejoramiento de las defensas del organismo, es usual que sean

objeto de recomendaciones médicas, lo cual conlleva a que la población

adopte respecto de éstos un consumo constante.

255. En efecto, en el gráfico a continuación es posible apreciar la evolución

creciente de las cantidades consumidas de probióticos a nivel nacional, a

pesar del incremento en el precio del producto. A este respecto, debe

tenerse en consideración que si se realizara un gráfico para el segmento

funcional, ios resultados serian similares a los que se observan en el

gráfico siguiente. En este sentido, cabe señalar lo indicado por otra

importante cadena de supermercados [10], en toma de declaración ante

esta Fiscalia: "Entre estos [los probi6ticos] y los yogures no hay

competencia, pues tienen funciones distintas [. . .] los yogures funcionales

son totalmente distintos: en esto es donde se espera que haya más

desarrollo en el futuro, se espera que sea la categoría que más crezca".

Gráfico N" 10: Evolución de precios (precio promedio a público por Kg.)

y cantidades (en miles de Kg.) de Probióticos, años 2003-2009

[ o]

Se acompaña en Anexo Confidencial 11 [8]

256. Por su parte, el Cuadro N° 33 resume las elasticidades cruzadas de cada

producto con respecto ai resto de los sub segmentos analizados, es decir,
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los probi6tieos, los yogures funeionales y los yogures die/o Al respeelo, es

posibie apreeiar que ninguna elaslieidad eruzada posiliva es signifieativa,

lo eua I indicaria que no exisle un ailo grado de suslituei6n enlre los tres

sub segmentos examinados.

Cuadro N° 33: Elasticidad eruzada de eada sub segmento

(Test t entre parentesis).

Segmento Probi6tico Funcional Diet

1.80' 0.83 -3.32*
Probi6tico

(5.55) (0.81) (-3.07)

-1.59* 1.99 -2.50
Funcional

(-4.11) (1.64) (-1.95)

0.34 0.10 -1.03
Diet

(1.61) (0.15) (-1.47)

*Parametros significativos al 5%.

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de informaci6n proporcionada por Nesth� a esta Fiscalfa.

257. Realizando un analisis de preeios, la diferencia en estos entre el yogur

die/, probi6tieos y funeionales, haeen pensar nuevamenle que eslos

segmentos corresponden a mercados relevantes separados. De hecho, de

aeuerdo al analisis del monopolisla hipoletieo, frente a un aumento en el

preeio del yogur die/ o de los yogures funcionales en un 5%, difleilmente

los consumidores sustituiran su consumo por el consumo de 105 otros dos

lipos de yogur (para el yogur dien o por el eonsumo de probi6lieos (para el

yogur funeional).

258. Por su parte, el Grafieo N° 11 muestra la evoluei6n de preeios reales

agregados del yogur die/, probi6tieos y funeionales entre los anos 2003 a

2009, en el eual se puede observar elaramenle la difereneia en precios de

estos tres productos en eada uno de los periodos anaiizados, siendo en

promedio el preeio de los probi6tieos, funeionales y die/ de $2.191, $1.798

Y $1.286 respeelivamenle.
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Gråfico N° 11: Diferencias de precios yogur diet, probi6ticos y funcionales,
ailos 2003 a 2009.

(Precio reales prornedio a publico por Kg.)

[o]

Se acompana en Anexo Confidencial II [9]

259. Por lo tanto, conforme a los resultados de los tests econometricos antes

indicados, asi como a los antecedentes de precio con los que dispone esta

Fiscalia, es posible concluir que tanto el vogur balido, el vogur mås

cereal, el vogur mås agregado. Ios probi6ticos, los vogures

funcionales V los vogures diet constituven mercados relevantes de

producto separados e independientes entre si.

2.1.3. Petit Suisse

260. El petit suisse (que en su traducci6n al espailOi significa "pequeno suizo")

es un queso fresco de origen frances, sin sal y de consistencia suave y

eremosa, elaborado en base a leehe eruda enriquecida con crema y grasa.

El petit suisse puede consumirse con azucar, como postre o bien con

alimentos salados como carnes. Por su parte, Soproie define al petit

suisse como un concentrado låeteo fuente de calcio, con bajo aporte de

grasa total, reducido en calorlas, orientado principalmente al crecimiento

de los ninos184.

261. En nuestro pals, el petit suisse se comercializa, por sus caraeterfsticas y

oeasi6n de eonsumo, como un postre refrigerado. Conforme lo que se

expondrå a eontinuaei6n en esta seeci6n, se determinarå si los postres

låcteos refrigerados y el petit suisse pertenecen o no al mismo mercado

relevante de producto.

184 En http://www.soprole.cl/productos soprole.php?ld=191#prods

135



REPUBlICA DE CHILE

FISCALfA NACIONAL ECONÓMICA
AGUSTlNAS 853. PISO 2

SANTIAGO

262. En el Informe de Patricio Rojas se sefíala que los poslres refrigerados y

los patit suisse no constituyen un mercado en si mismo, realizando un

análisis de ambos productos como si pertenecieran al mismo mercado

reievante: el mercado de los postres1B5.

263. Con el objeto de aicanzar una respuesta concluyenle a la interrogante de

si los pelif suisse y los postres refrigerados pertenecen a un mismo

mercado relevante, es menester real izar un análisis similar al efectuado en

el mercado del yogur. Nuevamente, dado que los productos a analizar

tienen como insumo la leche, ia estimaci6n de todas ias demandas

necesariamente debe ser realizada en forma simuilánea.

264. El sistema de ecuaciones de demanda a eslimar de forma simultánea es

en el caso que se sel"iala a continuación:

Ln(Qpostres) :::; al + PlLn(Ppostres) + P2Ln(Ppetit) + +Pltendencia + Ttlmacec

+ (JtIDB+e
t

Ln(Qpettt) :::; al + ptLn(Ppostres) + pzLn(Ppetit) + +pttendencia + Ttlmacec

+ (JtIDB +e
t

Donde Q es la canlidad consumida y P es el precio del respeclivo

segmento. Las otras variables corresponden a: (i) una tendencia, que

puede capturar la tasa de crecimiento de largo plazo del consumo de

ambos segmentos en el mercado nacional (ii) el Imacec, indice que fue

agregado como un proxy del ciclo econ6mico del pais y (iii) variables

dummy por bimestre, pues los dalos a utilizar lienen carácter bimensual y

éstas variables pueden caplurar cualquier efecto no observado en cada

bimestre. Los parámetros a estimar son respectivamente at, Pi, Pi, Ti, (Jl-

185 Infarme de Patricia Rojas, pág. 31.
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265. Del mismo modo que en el analisis efecluado para los dislinlos mercados

relevanles del yogur, Ia base de dalos ulilizada ai efecto consisle en

observaciones de cara.cter bimensual entre los meses de diciembre-enero

de 2003 a oclubre-noviembre de 2009, y el mêlodo economêlrico

empleado para eslimar el sistema de ecuaci6n anterior es el mêlodo

SUR186.

266. Los resullados mueslran que lodas las regresiones eslimadas tienen un

grado de ajuste allo, con un R-cuadrado mayor a 0.84 para lodos los

segmenlos y un esladislico Chi-cuadrado significalivo ai 5%. EI Cuadro W

34 resume las elaslicidades precio y cruzadas enlre los mercados de petit

suisse y poslres refrigerados. Conforme esle H. Tribunal podra apreciar,

ambas elaslicidades precio son negalivas, indicando por lanlo que un

aumento en el precio, provoca una disminuciôn en Ia cantidad

demandada.

Cuadro N° 34: Elasticidad cruzada de cada sub segmento

(Test t entre parêntesis).

Segmento Postres Petit

-0,54 -0,41

Postres
(-1,20) (-1,09)

0,43 .2,04*

Petit
(0,92) (-5,18)

*Parametros significativos ai 5%.

Fuente: Elaboraci6n propia en base a informaci6n proporcionada por Nestlê.

267. Por su parte, las elasticidades cruzadas no son significativas ai 5% y ai

1 %, indicando que, dada Ia evidencia estadistica, no es posible rechazar

Ia hip6tesis de que las elaslicidades cruzadas sean iguales a cero. En

consecuencia, a partir de los resultados anteriores es posible concluir que

sobre Ia base del grado de suslituci6n, el mercado de postres

186 Sistema de regresiones aparentemente no relacionadas o Seemingly Unrelated Regression
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refrigerados y de petit suisse corresponden a dos mercados

relevantes de producto distintos.

2.1.4. Postres Refrigerados

268. Segun la Real Academia Espanola de la Lengua, "poslre" corresponde a

una fruta, dulee u otras eosas que se sirven al fin de Ias eomidəs.

Considerando 10 general del coneepto, el mercado de los poslres

consistirfa en un mercado relevante dificil de acotar, dado que seria

incluslvo de productos lan diversos y dlslmiles entre si como poslres

easeros, poslres en polvo, produclos de pasleleria, frulas, helados, enlre

olros, es deeir, en esle podrian incluirse produelos lacleos y no lacteos.

269. Por su parte, y conforme se expuso, Soprole y Neslle conlribuiran al JV

sus lineas de produclos relacionadas a los poslres refrlgerados que

aclualmenle elaboran y comercializan, denlro de los cuales se incluyen

produclos lacleos (flanes, mousse, leehe asada, semola con leche y petit

suisse) y produclos no lacleos (gelalinas y compolas de frulas).

270. De acuerdo a 10 que senalan Ias Consullanles, los poslres refrigerados

que Soprole y Nestle aportaran al JV no consliluirian un mercado

relevanle en si mismo, sino que serian parte del mercado de los poslres,

segmenlo amplio en el que se incluirlan poslres refrigerados lacteos y no

lacteos, gallelas, helados, frulas frescas y en conserva, poslres de

preparaci6n casera, productos en base a polvo (flanes, mousse, jaleas,

elc.) e incluso leche eullivada. De conformidad con 10 que senala Soprole,

dichos produclos presenlarian un allo grado de susliluibilidad enlre si, y

"Ios hƏbitos de eonsumo son similares, pudiendo variar s6io en əigunos

casos los formatos de comercializaci6n, para 10 cua/, en todo caso, ex;ste
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Ia alfemaf/va da envases ptasf/eos eonforma 13 los euales un eonsumidor

pueda sustifuir 131 envasado indusfrial para los efeefos daI eonsumo..187.

271. En 131 mismo sentido, Nestle aduee que existe eierto grado de sustituei6n

entre los postres refrigerados que se eontribuyen ai JV, asimilable 13 ia

sustituci6n que existirla entre estos y postres en general. EI argumento es

razonable respeeto de Ia competeneia evidente entre una compota de

frutas y una fruta natural o en eonserva, o bien, entre un helado indlvidual

y un mousse. Sin embargo, esta Fisealia eonsidera que es euestionable

adueir que un platano o una manzana logren diseiplinar 131 preeio de postre

refrigerado espeeial eomo 131 Chandelle de Nestie o 131 Manjarafe de

Soprole18'. En efeclo, ai reputar que produetos tan dispares eaben dentro

de Ia noci6n de postre eomo un solo mereado relevante, se tiene que

respeclo de los produetos que lo Integran, Ia uniea semejanza que podria

detectarse entre los mismos consiste en Ia ocasi6n del consumo de los

mismos.

272. Sin perjuieio que Ia eireunstaneia de eonsumo de los postres refrigerados

es similar 13 Ia del resto de los produetos que las Consultantes definen

como postres, esto es, luego de las comidas o bien como snacks a

eualquier hora, es menester seoalar que un mereado relevante esta

eonformado por 131 produclo o grupo de produetos respeeto de los euales

no se encuentran sustitutos suficientemente pr6ximos189. No abstante, [as

Consultantes no proveyeron ni 13 este H. Tribunal, ni 13 esta Fiscalia, de los

datos pertinentes para ealeular las elastieidades eruzadas entre los

postres que consumen las demandantes finales, ni [as sustituciones

cruzadas entre ellos.

167 Consulta de Soprole, pag. 100.
186 Nestle ser'lala en su Consulta que �estos postres pertenecen a un nicho que abarca productos

que, en virtud de sus caracterlsticas e imagen, m�s que postres tradicionales, constituyen un snack

de fujo, que tiene un precio totalmente distinto a 105 dem�s postres, por lo que, desde el punto de

vista de los consumidores, estos parecen sustituirfos, quiz�s imperfectamente, m�s bien con otros

productos suntuarios, como choco/ates de calidad'. (pag. 142).

169 Gufa de Operaciones de Concentraci6n, pag. 13.
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273. No obstante la ausencia de datos, Nestle senala que ello "[. ..} no obsta a

que, en base a un analisis cualitativo, se concluya la plena razonabilidad

de estimar que productos distintos de los lIamados postres refrigerados

pueden ser tan sustitutos de algunos de estos como los mismos postres

refrigerados entre sl, 0 al menos, tengan caracter disclpllnador de los

mismos,,190. Asimismo, utilizando la mi5ma Iinea argumental, aduce que el

petlt sulsse debe analizarse como un postre refrigerado mas, senalando

que ello 5e debe a "sus caracteristicas de consumo, dado que sus

princlpa/es caracterlstlcas (forma en que se a/macena, dlstribuye y

comercializa; ocasi6n de su consumo; y precios), son mas bien similares a

las de los postres refrigerados en genera/, y son generalmente

conslderados en la industria como un sub-segmento del segmento de

postres refrigerados, destlnados Msicamente a los nlilos".

274. En este contexto, 10 que ia Fiscalla Nacional Econ6mica si pudo testear,

segun vimos en ei acapite anterior, es la pertenencia 0 no de ios petit

sulsse al mercado relevante de los postres refrigerados, concluyendo a

este respecto que los petlt sulsse no pertenecen al mismo mercado

relevante que los postres refrigerados.

275. Por 10 mismo, no obstante la inexistencia de datos que permitan testear

econometricamente la sustituci6n entre una fruta y un postre refrigerado,

la Fiscalia Nacional Econ6mica es de la opini6n que las caracterlsticas

particulares de ambos (sabor, textura, composici6n) permiten concluir que

ante un aumento de 5% en el precio del Chandelle 0 del Manjarate, el

consumidor no va a sustituirlo por un platano 0 una manzana. Asi, 5i 105

datos muestran que el petit sulsse no participa del mismo mercado

relevante que los postres refrigerados, con menor raz6n las frutas

integraran un mismo mercado con estos ultimos. Fundados en este

evidencia es que se considerara que eJ mercado relevante del producto en

este caso corresponde al mercado de los postres refrigerados.

190 Consulta de Nestl�, pag. 6.
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2.1.5. Leehe Uguida

276. Denlro del mereado de la leehe Ifquida, se pueden idenllflcar los slgulenles

Ilpos de leehe: entera, semldeseremada, deseremada, saborlzada,

espeelales y eoneentrada. EI Reglamento Sanltarlo de ios Allmenlos

c1aslflea a la leehe, de aeuerdo a su contenldo de materla grasa laclea, en:

(i) Leehe enlera: aquella eon un eontenido superior a 30 9 de maleria

grasa por Illro; (11) Leehe pareialmenle deseremada: aquella eon un

cantenido maxima de 30 9 de materia grasa y un minima superiar a 5

gramos por litro; y (11i) Leehe deseremada: aquella eon un eonlenido

maxlmo de hasla 5 gramos por lilro de materla grasa 191.

277. Aslmlsmo, el reglamento Indieado dlstlngue olros dos lipos de leehes: (I)

Leehe saborizada: produeto obtenido a partir de la leehe enlera,

parelalmente deseremada o deseremada pasleurlzada, somelida a

Iratamlenlo UHT o eslerlllzada, a la que se ha adlelonado saborlzanles,

aromatizantes, edulcorantes y estabilizantes autorizados en el presente

reglamento eon el objelo de oblener un produelo eon caracleres

organoleplleos diferenles19'; y (ii) Leehe eoncenlrada: aquellas que han

sldo prlvadas pareialmenle de su eontenldo de agua, que se elaslfiean en

a) leehe evaporada (produelo Iiquldo oblenldo por elimlnael6n pareial del

agua de la leehe); y b) leehe eondensada azuearada (produelo provenlenle

de la leehe oblenldo por evaporaei6n parelal del agua y adici6n de azuear

y/o dextrosa) 19'. Por su parte, las Leehes espeelales eonsislen en aquellas

leches enteras, semidescremadas a descremadas, a las cuales se le

agregan o extraen elertos elemenlos externos que la eonstlluyen en leehes

de vaJor agregada, tales camo la incorporaci6n de calcio y vitaminas o la

extraeel6n de ia laetosa.

191 Artfculo 205 del Reglamento Sanitario de 105 Alimentos, Decreto W977/96 del Ministerio de
Salud.

192 Artfculo 213 del Reglamento Sanitario de los Alimentos, Decreto W977/96 del Ministerio de
Salud.

193 ArtlcuJo 214 del Reglamento Sanitario de los Alimentos, Decreto W977/96 del Ministerlo de
Satud.

141



REPUBLlCA DE CHILE

FISCALfA NACıaNAL ECON6MICA
AGUSTlNAS 853, PISO 2

SANTIAGO

278. Como punlo de partida, debe se�alarse que el Reglamenlo Sanilario de

los Alimenlos exige la pasteurizaciôn obligaloria de la leche, enlendiendo

por lal, el procedimienlo por el que se somele uniformemenle la totalidad

de las ieches u otros productos lacteos a una temperalura conveniente

duranle el liempo necesario, para deslruir la mayor parte de la flora

inlestinal y la lolalidad de los germenes palôgenos, seguido de un

enfriamienlo rapido de las leches o los productos lacteos asi tralados 194. A

partir de la leche pasteurizada, es posible obtener la leche "Iarga vida",

esto es, la leche que ha sido eslerilizada o la leche UHT o somellda a

aıtas lemperaturas (u/tra high temperature)'95.

279. En primer lugar, debe lenerse presenle que Soprole y Neslle aportaran al

JV todas sus Iineas de productos de leches Iiquidas, eslo es, leches

enleras, descremadas, semidescremadas y saborizadas. Respecto de las

leches concenlradas, se liene que eslas no serian aportadas al JV. A esle

respecto, es preciso indicar que mientras Soprole no participa del mercado

de las leches concentradas, Nestle es un acter vigoroso en este

segmenlo. Conforme se se�ala en las Consullas, Neslle se reserva el

negocio de la leche condensada y no lo conlribuye al JV, no obslanle ello,

nada se Indica respecto de la leche evaporada que esle elabora. Seg"n el

envase de la leche (en larro) y por su categoria de coneenlrada, es dable

a presumir que la leche evaporada no serla aportada al JV por Nestle. Sin

embargo, esle H. Tribunal debiera solicilar la aclaraciôn de dlcho

anlecedenle a las Consultanles a fin de oblener la certeza suficienle

respeclo de si la leche evaporada permaneeera o no denıro del negocio

residual de Neslle y asi efecluar un analisis acabado de esle mercado.

194 Artleulos 199 y 200 del Reglamento Sanitario de los Alimentos, Deereto W977/96 del Ministerio
de Salud.

195Eı artleulo 201 del Reglamento Sanitario de los Alimentas senala que el Tratamiento a ultra alta
temperatura (UHT) es el proeedimiento al que se somete uniformemente la totalidad de las leches

u otros produetos laeteos a una temperatura entre 130 y 145°C durante 2 a 4 segundos u otra

combinaci6n tiempo M temperatura de tratamiento equivalente. Por su parte, el artleulo 202 de la

misma norma senala que la �Esterilizaei6n" es ei proeedimiento por el que se somete

uniformemente la totalidad de las leches u otros produetos laeteos a un proeeso t6rmieo en

autoelave o equipo similar, por el tiempo neeesario para asegurar la auseneia de g6rmenes viables

y esparas que germinen en eondieiones normales de almaeenamiento.
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280. A fin de examinar el mereado relevanle de la leehe IIquida, un eseenario

ideal eonsistiria en disponer de los dalos de eantidades y preeios de eada

lipo de leehe IIquida. Lo anlerior, eon el objetivo de estimar

eeonometricamente modelos de demanda que pemnitan definir

elastieidades eruzadas y de preeio, con la finalidad de poder identlfiear si

la leehe IIquida eonfomna un mereado relevante en si mismo, 0 bien, si es

posible subdividir este mereado en olros mereados de aeuerdo a las

earaeterlstieas propias de eada una de las subeategorlas de leehes.

281. Las Consultantes seňaian que el analisis del mereado de la leehe liquida

debe haeerse abarcando lodas sus variantes, es deeir, eonsiderando

eomo parte del mismo mereado los distintos tipos de leehe larga vida y,

lambien, parte integrante del mismo mereado relevanle a las leehes

enteras, descremadas y semidescremadas; saborizadas 0 no; con 0 sin

anadidos; y en sus distintas presentaciones196. La anterior posici6n, la

fundamentan de manera diversa, ya que por una parte, Nestle argumenta

su postura easi exelusivamenle en virtud de la no sustituibilidad de la leehe

IIquida desde el punto de vista de la demanda de distribuidores,

reeonoclendo eierta sustituibilidad entre los diversos tipos de leehe liquida

por parte de eonsumidores finales. Por otra parte, Soprole aduee la

inexisteneia de sustitutos perfeetos para los diversos tipos de leehe

liquida, no obslanle eneontrar en la leehe en polvo, la leehe eultivada y el

yogur, sustitutos imperfeetos de la misma197.

282. Sin embargo, esta Fisealia no se euenta eon los datos para realizar este

ejereieio, raz6n por la eual el analisis que se efeetua es a partir de las

earaeterislieas dislintivas, desde el punto de vista de la demanda, de eada

una de las antediehas subeategorlas.

196 Consulta de Nestle, ptlgs. 67 y 68.
197 Consulta de Soprole, pag. 59.
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283. Еп ргітег lugar, еl grafico N° 12 muestra lа evoluci6n de precios"6 de ios

distintos tipos de ieche durante еl ano 2010"'. СопІогте puede

apreciarse, los precios de lа leche descremada у semidescremada Ііепеп

una magnitud у evolucl6n muy similar durante еі perlodo anaiizado.

Asimismo, еl ргесіо de lа leche епІега posee, еп general, una evoluci6n

similar аl ргесіо de lа leche descremada у semidescremada durante еl ano

2010, рего соп un ргесіо mayor, diferencia que se mantiene constante еп

cada uno de ios meses dei ano, а ехсерсі6п del mes de тауо.

агаІісо N' 12: Evoluci6n de 108 ргесі08 de 108 ІіР08 de leche, аііо 2010.

{Ре808 рог Kilogramo)200

[.]

5е acompana еп Апехо Confidencial [1 О]

284. 5egun 5е indica, еl ргесіо promedio durante еl ano 2010 de lа leche

епІега, de5cremada у semidescremada, fue de $453, $422 У $417 рог

kilogramo'01, respectivamente, mientras que еl ргесіо de іа leche

saborizada у especial fue, еп promedio, de $583 у $543 рог kilogramo,

siendo еl ргесіо de lа leche еоп sabor $130, $161 У $166 тауог, рог

kilogramo, que еl ргесіо de lа leche епІега, descremada у

semidescremada, еп circunstancias que 'а leche especial tuvo un ргесіо

тауог еп $90, $121 У $126, respectivamente. Ver Cuadro N° 35.

198 Preeios de venta de Soprole а los Supermercados.
199 La base de datos utilizada рага еl analisis fue lа enviada рог Soprole pues es lа unica que
�see datos еоп lа desagregaei6n adeeuada.

La leehe sin laetosa representa а lа categorra de leches especiales.

201 La unidad de medida entregada рог Soprole fue kiJogramos.
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Cuadro W 35: Precios promedio y diferencia porcentual entre lipos de

leche Soprole. Ailo 2010.

(Pesos por kJ. y ventas en kl.)

Precio
Olferencla % Diferencla % con

Tlpo de leche
Promedlo

conleche leche especlal

saborizada (81n lacto8a)

Entera 453 29% 20%

Descremada 422 38% 29%

Semidescremada 417 40% 30%

Sabor 583 - -7%

Especial 543 7% -

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de informaci6n proporcionada por Soprole.

285. De acuerdo al cuadro anlerior, es posible senalar que en una primera

aproximaci6n, realizando el lesl del monopolisla hipolelico, un Incremenlo

del 5% en el precio de la leche descremada, semidescremada 0 enlera, no

produclrla una fuerte susliluci6n hacla el mercado de la leche saborizada 0

hacia la ieche especial.

286. Por olro lado, para el caso de los consumidores que compran leches

biancas y le agregan adilivos adicionales (por ejemplo, cereales 0

saborizanles en pOIVO'02) anle un amenlo de precio del 5% podrian

evenlualmenle lrasladarse a ieche saborlzada, ya que deben considerar

en conjunlo el precio de la leche blanca mas el adillvo. No es el caso para

los consumidores, que compran las leches blancas con un objelivo

especifico, por ejemplo cortar el cafe, asl para eslos consumidores un

incremenlo del 5% en el preclo de la leche descremada, semidescremada

o entera, no produciria sustituci6n hacia otras Jeches.

287. AI respeclo, es preciso indicar que para el lipo de leche especial (sin

laclosa, extra caicio, elc.), el presupueslo senalado en el numeral anlerlor

se cumplirfa de una manera mas general. En efecto, analizada la

202 Tales como aquellos comercializados bajo la marca "Milo" 0 "Nesquik".
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sustiluci6n en el sentido inverso, es decir, sustiluci6n de la leche especial

por los restanles tipos de leche, la suslituci6n podrla ser bastante reducida

o derechamente nu/a, en atenci6n a que los consumidores que adquieren

este tipo de leches lienen caracterlsticas particulares que condicionan y

predisponen su consumo. En particuiar, es posible senalar que los

consumidores de leche especial, particularmente del tipo sin lactosa son,

en su gran mayorTa, indivlduos que presentan intolerancia a dicho

componenle y que por lanIo, no pueden sustiluirla por ninglin otro tipo de

leche. Por consiguienle, se podrla lIegar a considerar que la leche sin

lactosa constituirfa un mercado relevante en sT mismo.

288. Con respecto a los tipos de leche entera, descremada y semidescremada,

el análisis correspondienle se loma más complejo. En primer lug ar, ia

pequena diferencia y similar evoluci6n en ios precios de estos Ires tipos de

leche, hacen dudar acerca del hecho que al monopolisla hipotélico en

cada uno de estos segmentos, le sea rentable aumentar su precio en un

5%, pues perderia una proporci6n importanle de su demanda.

289. Lo senalado anleriormenle se ve reforzado a partir de la definici6n que el

Reglamenlo Sanitario de los Alimenlos confiere para las ieches enleras,

semidescremadas y descremadas, dislinguiéndolas seglin su conlenido de

materia grasa Jáctea, conforme se indici6 precedentemente. Asimismo, en

la web de las leches Iiquidas de Soproie'03 se indica que eslos Ires lipos

de leche poseen ei mismo nivel de proteinas, sodio, hidralos de carbono y

calcio. Por io lanIo, la diferencia fundamental entre elias es ei porcentaje

de 9rasa que contienen, y es dicho elemenlo es que los deslinatarios

finales toman en consideraci6n al momenlo de elegir el lipo de leche que

consumirán. Lo anlerior, en atenci6n a que mientras 100 gramos de leche

entera aportan en total 3,1 gramos de grasa, 100 gramos de leche

semidescremada y descremada aportan en total 1,5 gramos y 0,1 gramos,

respectivamente. No obstante lo expuesto, esta Fiscalfa no cuenta eon

203 http://www.soprole.cl/productos home.php
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informaci6n suficiente y datos conlundenles que permilan separar a la

leche entera, semidescremada y descremada en mercados relevanles

dislinlos entre si.

290. Finalmente, respecto de la leche saborizada, debido a los allos precios de

compra presentes en 105 supermercados en comparaci6n al precio de 105

reslanles lipos de leche204, y ai hecho de que el segmenlo infanlil y juvenil

de ia poblaci6n consumidora de leche liene como preferencia la leche

saborizada y no la ieche blanca, seria posible considerar que la leche

saborizada sf constituye un mercado relevante en si mismo.

291. En slnlesis, las carac!erislicas de precios y particularidades del consumo

de los distinlos lipos de leche !Ievan a conciuir que exislirlan dislinlos

mercados relevanles de leches IIquidas Sin embargo, por carecer esta

Fiscalla de los datos necesarios para determinar el Indice de

concenlraci6n de dichos mercados relevanles ha debido considerar los

mismos como uno s610 para efectos del analisis sucesivo. En

consecuencia, es por esla raz6n que para los efeclos de esla

presentaci6n, se considerara como mercado relevante de producto a la

calegorla de leches /lquidas.

2.1.6. Crema de Leche

292. Se entiende por crema de leche, aquel produclo lac!eo relalivamenle rico

en grasa separada de las leches que adoplan la forma de emulsi6n lipo

leches descremadas con grasa205. La crema de leche 0 crema, es un

produclo lacleo cuyo consumo dice relaci6n con su ulilizaci6n para fines

de cocina en general, destacandose su uso en la preparaci6n de

produclos de reposlerla, ya que en esle conlexto, es que se efeclua la

204 ExcJuyendo las leches especiales que también presentan un alto valor para el consumidor.
205 ArtlcuJo 221 del Reglamento Sanitario de los Alimentos, Decreto W977/96 del Ministerio de
Salud.
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dislinei6n enlre eremas para balir y eremas espesas. La partieuiaridad de

la erema, que la dlfereneia de le leehe liquida enlera, es su eonlenido de

grasa ya que eonliene, en promedio, un 35% de dieha maleria.

293. A esle respecto, debe lenerse en eonslderael6n 10 que indiea Soprole

respeelo de la erema de leehe, en relaei6n eon la ieehe Ifquida euyo

mercado relevante se anaJiz6 en el numeral anterior: "como cuesfi6n

prev/a, debemos senalar que la erema dev/ene del proceso produet/vo de

la teehe tlqu/da, por 10 que cualqu/er produetor de leehe tlquida puede

produe/r crema, bastando para ello dejar la leche en reposo durante un

pertodo de 24 a 48 horas, o b/en, mediante un proeeso de centrlfugaei6n

en descremadora U ofros mecanismos,,206.

294. Denlro de esle mereado, se eneuenlran las eremas UHT (erema a la eual

se le ha aplleado un proeeso de ailas lemperaluras por io que liene la

earaelerisliea de ser larga vida), erema eslerllizada, erema pasleurizada'07

y crema en polvo. A este respecto, debe considerarse que la crema en sus

diversos lipos puede envasarse en poles, larros y envases tetra paek. Con

respecto al JV, es menesler senalar que lanlo Soprole eomo Neslle

producen aelualmenle erema de leehe, y aportarian dleho producto al JV,

eon ia salvedad que Neslle se reservara el negoeio residual de la erema

en larro (eslerilizada), aportando s610 la linea de produelo de la erema de

leehe en olros envases (UHT o eslerilizada).

295. En esle eonlexto, Soproie anaiiza el mereado relevanle de la erema desde

la perspeeliva del eonsumidor y de la finalidad de las mismas, senalando

que "desde un punto de vista de libre competeneia, el mercado relevante

de las eremas puede eons/derarse como uno solo, o b/en, dejarse ab/er/o

a la existencia de dos mercados relevantes, cuales son: (i) el mercado

206 Consulta de Soprole, pag. 113.
207 Conforme a los conceptos e pasteurizaci6n y de esterilizaci6n conferidos por el Reglamento
Sanitario de los Alimentos indicados precedentemente en esta presentaci6n.
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re/evante de las cremas para batir y (ii) e/ mercado relevante de las

cremas espesas"20'. Por su parte, Nestlé indica que el mercado relevante

de la crema debe considerarse como uno solo, distingujendo a las cremas

desde un punto de vista de sus procesos de pasteurizaci6n, entre la crema

fresca y la crema larga vida, señalando que "E/ análisis de los efectos de

/a Operaci6n se efectuará en relaci6n con e/ mercado re/evante de /a

crema /arga vida esterilizada (inc/uyendo tarros y potes) y UHT'.

Asimismo, indica que "La crema (resca es pasteurizada y generalmente

tiene una vida de cuatro semanas, siempre y cuando sea transportada y

a/macenada de forma refrigerada {.. .] Por otro lado, /a crema /arga vida

recibe un tratamiento UHT o de esterilizaci6n y tiene una vida de varios

meses..209.

296. Asl las cosas, esta Fiscalía concuerda con las Consultantes en que el

mercado de la crema de leche es un mercado relevante en sí mismo. En

este sentido, de acuerdo al Informe de Patricio Rojas, las ventas de este

producto durante el año 2009, se concentraron en ventas de crema UHT y

esterilizadas, representando estos dos tipos de crema, el 92% de las

ventas de esta categorla.

297. No obstante, es posible señalar que al Incrementar un 5% el preclo de la

crema UHT, esta Fiscalía estima que es viable que los compradores de

dicho producto decidan cambiarse a otro formato de crema de leche, por

lo que dicho aumento no sería rentabJe. Por consiguiente, esta Fiscalía

considerará en su análisis a la categoría Cremas como mercado relevante

de producto en sl mismo.

208 Consulta de Soprole, pág. 114.
209 Consulta de Nestlé, pág. 78.
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2.1.7. Manleguilla V Margarina

298. EI Re91amento Sanitario de 105 Alimenlos indiea que la manlequilla es el

producto iaeleo derivado exelusivamenle de ia erema pasleurizada de

leches210. En resumen, este producto es esencialmente materia grasa de

origen animal solidifieada, provenienle de la leehe eruda que ha sufrido el

proeeso de pasteurizaei6n. Por su parte, se enliende por margarina el

producto en forma de emulsi6n usualmente del lipo aguaiaeeile, obtenido

de grasas y aeeiles eomeslibles. Segun consla en la norma eilada, las

margarinas se sub clasifican a su vez en margarinas de reposteria y de

mesa, en consideraci6n a determinadas caracteristicas de materia grasa y

de punlo de fusi6n maximo que deben eumplir para ser eonsideradas

eomo lales'". En eomplemenlo, se tiene que la grasa en base a la eual se

elabora la margarina es de origen vegelal y no animal, eomo es el caso de

la manlequilla.

299. De aeuerdo, eon Nesll€> "fa exaeta determinaei6n de si la mantequifla y la

margarina forman parte de un mismo mercado o no, puede dejarse

abiarta, dado que no exisfe en asia mercado una superposici6n enire las

operaefones de Neslfe Chile y Soprofe y, en eonsecuencia, su defim;tac;6n

exacta no debiera tener un impacto refevante en el anafis;s competitivo de

la Operaci6n,,'12.

300. Por su parte Soprole es de la posici6n de considerar a ambos produetos

como mercados relevantes independientes aduciendo como fundamento a

210 Artrculo 225 del Reglamento Sanitario de los Atimentos, Decreto W977/96 del Ministerio de
Salud.

211 Artfculo 262. Margarina de mesa es aquella cuya materia grasa presenta un punto de fusi6n
maximo de 37°C. Su contenido de agua sera de 16% como maximo y su contenido de materia

grasa sera de 80% como mrnimo; Igualmente se consideran margarinas de mesa aquellas que

presenten un contenido de materia grasa menor de 80% y mayor de 16% de agua. Estas

margarinas deberan indicar el contenido de agua. Margarina de reposterla es aquella cuya materia

grasa presenta un punto de fusi6n maximo de 45°C. Su contenido de agua y su uso se indicaran

en la rotulaci6n.

212 Consulta de Nestle, pags. 81 y 81.
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obligan a las partes a hacer fuertes inversiones para dar a conocer sus

marcas y para mantenerlas en la memoria de los consumidores..237.

376. Cabe destacar que pese a que las Consultantes aducen que "Danone es

un oferente en los mercados involucrados en el Joint Venture que no tiene

más destino que el de crecer en todos ellos, el de competir en precios,

innovación, nuevos productos y calidad, el de desarrollar un portefolio

relevante; y en virtud de lo anterior, el de incrementar su participación de

mercado"'''. No obstante lo anterior, Danone arroja a la fecha pérdidas

acumuladas considerables en sus balances financieros. En efecto, de

acuerdo con dicha empresa la existencia de fuertes barreras a la entrada

puede observarse en la dificultad que los diversos actores existentes en el

rubro de los productos lácteos han tenido para mantenerse en él. Señaló

que lo anterior es indicio de elevados costos de operación y serias

dificultades de instalación que funcionan como un desincentivo para

potenciales entrantes: "Esto fue lo que marcó, por ejemplo, la entrada de

Danone a Chile, cuando el grupo 8ethia decidió vender Parma/at. Esta

empresa implicaba una enorme pérdida de recursos para el holding,

cuestión que se mantiene hasta hoy en la operación de Danone, que aún

funciona a pérdida en Chile""'.

377. En síntesis, pese a que la creación de la marca y los gastos en publicidad

respecto de los producto lácteos que conforman los mercados relevantes

analizados, según las Consultantes, no constituyen barreras insuperables

a la entrada, ya sea por la posibilidad de desafiar al mercado vla precio

(para el caso de la leche liquida), o por la existencia de procesadoras que

han ampliado sus portafolios desde productos más commodities a otros

con mayor valor agregado (como el caso de Colún que elabora postres

refrigerados), conforme lo expuesto, no queda sino concluir que el

237 Presentación de Danone a fojas 3598, pág. 19.

238 Consulta de Nestlé, pág. 104.
239 Declaración de don Luis Maria Patrón Costas, Gerente General de Danone Chile, con fecha 22

de diciembre de 2010.
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desarrollo de una marea potente, y las inversiones en publieidad

asoeiadas a ello, eonstituyen eostos altisimos para un poteneial nuevo

entrante. Por lo demas, el incurrir en dichos costos hundidos no aseguran

la penmanenela efieaz y rentable del entrante o inversor en el mereado.

378. Adieionalmente, el mereado laeteo ehileno ha venldo progresivamente

requiriendo de productos mas innovadores que aporten nuevas

luneionalidades y benelieios a 105 destinatarios finales de diehos

produetos. Como eonseeueneia de ello, el desarrollo futuro de este

mereado requlere de inversiones en Investigaei6n y desarrollo ("1+0"), las

que a la leeha aleanzan en promedio un 0,52% de ias ventas de las einoo

prineipales empresas laeteas. Por lo tanto, se estima que una entrada

elieaz al mereado laeleo, por parle de un nuevo eompetidor, estaria ligada

en una gran medida a este tipo de inversi6n.

379. A este respeelo, es menester eonslderar el loeo del poreentaje de

inversi6n en I+D de Oanone, eonlorme lo senal6 su Gerente General en

deelaraei6n ante esta Fisealia, lo eonstituyen 105 produetos de valor

agregado. En eleelo, indie6 que respeeto de 105 produetos eommodities

eomo la leehe Iiquida, "Danone no ereeera en este rubro, pues no

representa su 'core business' a nivel mundial. Esta empresa invierle

cuantiosas sumas en investigaci6n para generar productos refrigerados

can valor agregado. Esto le permite obtener efieieneias de la

espeeializaei6n, ventajas eompetitivas que se perderian en el rubro de las

'commodities' donde existen actores con mayor peso y experiencia

intemaciona!'.

380. Nestle, por su parle, senala que el ereeimiento de la demanda intema por

produelos laeteos, en parlieular, de yogures y postres (105 produetos que

eoneentran la mayor parle de las luncionalidades y el valor agregado

objeto de las inversiones en I+D) ha sido tamblen en parle inducido por
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tactores tales como la creaci6n de nuevos productos y tonmatos de

presentaci6n de låcteos, resultantes de la investigaci6n, desarrollo,

estrategias de marketing, precios atractivos y de ia adecuada logistica""

En complemento a esto, es posible senalar que un posibie nuevo entrante,

o bien, una compania establecida que quisiere invertir en dichos

segmentos a tin de competir eficazmente, deberå reaiizar inversiones

considerabies en I+D, lo que a todas luces constituye un costo hundido

para las mismas.

381. Seg,;n lo expuesto en esta secci6n, es posible concluir que los costos

hundidos que desincentivan la entrada de un nuevo entrante a la

comerciaiizaci6n y distribuci6n de productos låcteos corresponden,

principalmente, a los costos de puesta en marcha de una planta

procesadora y las inversiones en publicidad e investigaci6n y desarrolJo.

4.2. Tiempo y Suficiencia de la Entrada

382. En el marco del anålisis de la operaci6n de concentraci6n consultada, esta

Fiscalia considerarå el tiempo necesario para convertirse en un real

competidor y la probabiiidad de exito del nuevo entrante241. De esta

manera, se considera que el tiempo y suficiencia a la entrada a la

comercializaci6n y distribuci6n de los productos que contorman los

mercados relevantes en estudio se verlan perjudicados por lo siguiente: (i)

el tiempo de consolidaci6n de marca; (ii) la escala minima eticiente de

producci6n; (iii) el atianzamiento y desarroIIo de una red de distribuci6n;

(iv) escasas probabiiidades de acceso al canal tradicional; y (v)

dificultades de acceso al supermercados.

4.2.1. Tiempo de Consolidaci6n de la Marca

240 Consulta de Nestle, påg. 88.

241 Gula interna de Operaciones de Concentraci6n, pag. 17.
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383. De acuerdo con lo senalado por Colún242 un factor que impide un ingreso

rápldo de un nuevo competidor al mercado de la dlstribuci6n y

comercializaci6n de productos lácteos es la alta incidencia de la marca,

siendo este aspecto fundamental para poder acceder a los canales de

distribuci6n. A mayor abundamiento, esla procesadora indica que los

casos que se conocen en que una entidad ha intentado entrar al mercado

sin una marca asociada a sus productos, han side un fracaso [13].

384. Del mismo modo, Danone Indic6 en declaraci6n anle esla Fiscalía243 que

ve como una necesidad Imperiosa para la companla el desarrollo y

consolidaci6n de una marca, puesto que para genera r demanda en el

mercado chileno, el producto lácleo debe encontrarse blen posicionado.

Asimismo, indica que esta demanda es la que genera un espacio en las

g6ndolas de los Superrnercados, y de ella se devienen las utilldades que

en definitiva obtenga una compania por sus productos en términos de

ventas finales. En efecto, Danone indica en su presentaci6n ante este H.

Tribunal que para una compania procesadora y comercializadora de

lácteos, exislen "Importantes requerimientos de /nversi6n en public/dad.

Cualquiera que revise las góndo/as de supermereado pere/birá que los

produetos láefeos que euenfan eon una marca fuerfe perciben preeios

superiores a los que no euenfan eon ella. Y esa difereneia es elave para

permaneeer en el mercado"244.

385. En el mismo sentido, en declaraci6n prestada por su Gerente General anle

esta Fiscalla245, Danone senala que la eslructura del mercado chileno

especialmenle en lo referente a la dlstribuci6n, obliga a dar gran

importancia a la marca del producto. Éste debe encontrarse bien

posicionado para atraer la demanda de los consumidores y obtener un

242 Declaraci6n de don Eduardo Carrasco G., en su calidad de Gerente General de Colún, can

fecha 22 de diciembre de 2010.

243 Declaraci6n de don Luis Patr6n Costas, Gerente General de Danone Chile, efectuada con fecha

22 de diciembre de 201 O.

244 Presentaci6n de fojas 3598, pág. 19.
245 Efectuada por don luis Mar[a Pat6n Costas, Gerente General de Danone Chile, can fecha 22 de

diciembre de 2010.
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espacio en los Supermercados. ASimismo, indica que "aclualmenle,

conforme aI Brand Awareness (indicador que mide el conocimienlo de una

marca por el consumidor) Ia marca "Soprole" se encuenlra muy bien

posicionada (80%), mienlras que "Activia'" cuenla con un 14%. Eslo

funciona como una fuerte barrera de entrada aI mercado, 10 que se

demueslra en los a/los coslos en que incurre Oanone en publicidad,

equivalenles aI 20 aI 24% de Ia facluraci6n".

386. Igualmente, en declaraci6n ante esta Fiscalla, Watt's246 resalt6 Ia

importancla de Ia creaci6n de marca, y fue categ6rico ai senalar que "el

consumidor chileno se cenfra en ciertas marcas muy importanfes entre las

cuales puede variar, pero es reacio a dar oportunidades a marcas

nuevas". EI apego del consumidor de laC!eos chileno a los productos

tradicionales, Ia influencia que ejerce Ia costumbre en Ia adquisici6n de los

mismos, una cierta inalterabilidad en los habitos de consumo, entre otras

muchas razones, son posibles de esgrimir como motivos de dicha lealtad

hacia las marcas existentes.

387. Lo senalado por dicha empresa resulta comprobable con Ia mera

observaci6n del mercado. En efecto, con Ia posible excepci6n de

Danone247, todas las marcas que exhiben cierta recordaci6n por parte del

publico (Soprole, Nesliê, Colun, Loncoleche y Calo -ambas de Watt"s-)

tienen ai menos de 30 anos de existencia en el pals.

388. Por 10 mismo no debe extranar que seis de las cien marcas que lideran el

Ranking Brand Assel Valualor 200g248 sean marcas asociadas a

246 Declaraci6n de don Rodolfo Vêliz Moller, Gerente General de Watt's S.A., con fecha 16 de

dlciembre de 2010.

247 Aun cuando no se tratarfa de una excepci6n proplamente tal, toda vez que Ia marca Danone

tiene reconocimiento mundial y muchos consumidores chilenos conocfan Ia misma antes de su

inpreso aI pafs.

24 Publicado en Revista Quê Pasa, de 24 de julio de 2009, �Las 100 mejores marcas de Chile",

disponible en: http://www.thelabyr.cl/blog/wp-contentlu ploads/2009/07/QuePasa TheLab. pdf.
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empresas lacteas249, cifra extremadamente alta si se le compara con

eualquier olro rubro del mereado naeiona!.

389. Ese mismo ranking se señala respeelo a "Las [mareas] mas valoradas de

Chile": "Los cinco primeros puestos son ocupados por marcas que vienen

de afuera: Coea Cola, Savory, Nido, Neseafe y Omo. Reeien en el

numero seis apareee Homeeenter" [... ] "En el lugar numero siete

apareee Soprole y en el oeho esta Lider. Estas son Ias tres marcas

umade in ChiJe" que Ias consumidores locales mas valoran. De los

tres grandes corporativos internacionales que desarrollan marcas, en

la mediei6n 2009 Nestle se roba la pelieula".

390. Por olra parte, de aeuerdo al 7" Ranking de Repulaei6n Corporaliva

2008250: "Soprole, la produetora laetea eontrolada por la neozelandesa

Fonterra, se eonvirti6 en la ganadora del Ranking de Reputaei6n

Corporativa HiII & Knowlton Captiva-La Tereere 2008, tres disputar

los primeros puestos desde el inieio de esta mediei6n, en 2002".

391. Ahora bien, no s610 los ranking previamenle eitados dan euenla de la

posici6n de privilegio que ostentan Ias empresas consultantes en 10

relativo a la inf!uencia de su marca; Soprole en su memoria anual 0925\

reconoce enfaticamente que su empresa cuenta con dicha posici6n

espeeial y que aquella es elave para oblener mayores margenes para sus

aeeionislas: "Para Soprole es de vital importaneia reeordar que otro

aspecto clave en el desarrollo y exito de la compañia, que aun puede

preceder al de innovaci6n, es el proceso de explotaci6n y

masificaci6n de Ias marcas Soprole. Las marcas san un componente

'" Leche Nido (3), Soprole (7), Neslle (17), Watt.s (53), Colun (85) y Loncoleche (97)
250 Que desde 2002 realizan Hill & Knowlton Captiva y La Tercera con Collect GfK, publicado en la

Secci6n Negocios, del diario La Tercera, del dfa 14 de diciembre de 2008. Disponible en:

http://www.collect.cl/wD-

contentlthemes/eguator/pdfsJestudios disponibles/estudios publicos/Estudio Reputacion Corporat

iva2008.pdf.

251 En: http://www.soprole.cl/imgs/soprole textos/166 Memoria 09-completa.pdf., pag:43.
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crftico de lo que representan Soprole en Ia mente de sus

consumidores, un eonjunto de promesas que eonstruyen una propuesta

de va/or elara para estos en distintas oeasiones de consumo y que

diferencian nuestros productos de todos los demas existentes. Las

marcas dan eredibilldad a las innovaeiones y aporlan eoneretamente a Ia

consfrucci6n de va/or para nuestros accionistas, por cuanto permiten

mayores margenes".

392. En identieo sentido, en Memoria anual 0825': "La ereaei6n, explotaci6n y

masifieaei6n de las marcas Soprole es un aspeeto clave en el desa"ollo

y exito de nuestra companla. Las marcas son un componente

intangible pero critico de lo que representa Soprole en Ia mente de

sus consumidores, pues representan un conjunto de promesas que

eonstruyen una propuesta de va/or elara para aquellos en las distintas

ocasiones de consumo y que destacan a nuestros productos por sobre

otras opciones existentes. Las marcas dan eredibilidad a las

innovaeiones y permiten mayores margenes, eonstituyendo un aporle

eoncreto en Ia eonstrueei6n de va/or para nuestros aeeionistas".

393. En eonseeueneia, es menester que este H. Tribunal tenga presente que Ia

creaci6n de Ia marca resulta esencial para el ingreso de nuevos

eompetidores en todos los segmentos de Ia industria laetea,

espeeialmente respecto de aquelios produetos que tienen mayor valor

agregado. Con todo, aquelio no signifiea, eomo pretenden las

consultantes, que Ia marea no juegue un rol de importaneia en Ia eaptaei6n

de elientes de eara a produetos menos difereneiados eomo el manjar, las

eremas y las leehes Iiquidas'53.

252 Disponible en: http://www.soprole.cl/imgsJsoprole textosJ87 SOPROLE Memoria 2008.pdf.
pag.32.

253 "En ef segmento tradiciona/, los consumidores seleccionan esencia/mente por precios, entre
productos btlsicos u homogeneos de similares caracterfsticas. Por ello, las marcas no juegan un

pape/ tan relevante, af menos no en lo que se refiere a fos productos lacteosU (Consulta de Nestle.

Pag. 94)
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394. Es por ello que para el mercado relevante del manjar 0 de la leche Iiquida,

pese al caracter poco diferenciado de los mismos y la no exislencia de sub

marcas asociadas a dichos produclos, el manjar "Colun" y la leche

"Soprole,,254 han logrado ser IIderes del mercado, con parliclpaciones de

mercado que superan largamente a las de sus compelidores, mienlras que

otros competidores sin poder de marca, como Surlat, deben basar su

eslralegia compelitiva en una polllica de precios bajos, aun cuando su

produclo sea igual al ofrecido por las empresas cuyas marcas exhiben

reconocimiento.

395. Lo seiialado demueslra que sl exisle incidencia de ia marca en

commodities lales como la leche, el manjar 0 la crema, sin perjuicio de que

el precio de los mismos desafia los mercados y constiluye en efeclo un

elemento a considerar respecto de su consumo, mas nO el unico, como

pretenden las Consullanles.

396. En conclusi6n, esla Fiscalia eslima que la consolidaci6n de marca

desincentiva de manera relevante la enlrada de nuevos compelidores a

esle mercado. A este respecto, debe lenerse presenle que el liempo

Inverlido en la consolidaci6n de la imagen corporaliva de las compaiiias

procesadoras y de los productos elaborados bajo su alero, disuade

fuerlemenle la enlrada de un potencial nuevo compelidor, pues no solo

deben inverlir montos considerables en publicidad para 109rar competir en

relaliva igualdad de condiciones con las empresas eslablecidas, sino que

ademas debe esperar un largo liempo antes de que las altas inversiones

efectuadas logren consolidar al producto y a su marca.

254 En el mercado existen indicadores de reconocimiento de marca tales como el Brand

Awareness, eJ cuaf da cuenta que la marca "Soprole" se encuentra muy bien posicionada con un

60% de reconocimiento.
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4.2.2. Eseala Mlnima Efieienle de Produeei6n

397. En olro orden de eosas, y respeelo a los elemenlos que podrlan

evenlualmenle perjudiear u obslaeulizar el liempo y sufieieneia a ia

enlrada a la eomereializaei6n y dislribuei6n de los produelos por un

polencial enlranle, esla Fisealla eonsidera que para un ingreso sufieienle a

dieho mereado exisle una eseala mlnima efieienle de enlrada que disuade

el ingreso de nuevos competidores.

398. Esle heeho es ralifieado por la empresa proeesadora Quillayes quien en

declaraci6n anle esla Fisealia senal6 que un faelor en delrimenlo de la

sufieieneia de enlrada es que en Chiie exislen proeesadoras l<leleas muy

grandes, que aleanzan eeonomias de eseala importanles. Asi, dado que

las empresas medianas na tienen el tamaf\a suficiente para acceder a

dichas ecanomlas, sus mayores castas las vuelve paco competitivas, por

lo que lerminan saliendo del mereado. Ese fue el easo de Cafra, Cuineo,

Chilolae, L<leleos Puerto Varas, Vialal, enlre 01ros255. Adieionalmenle, olro

eompelidor de las Consullanles realiz6 una deelaraei6n en igual senlido,

que se aeompana de manera eonfideneial [14].

399. Conforme esla Fisealla ha podido observar, ia exisleneia de una eseala

minima efieienle de produeei6n es erueial para que las eompanias

procesadoras y eomereializadoras de produelos l<leleos puedan no s610

enlrar, sino permaneeer en ei mereado del rubro l<leleo eomo

ineumbenles. En efeelo, exisle un numero relevanle de planlas

procesadoras que han debido salir de los mereados relevanles en que

partieipaban por no aleanzando eslos niveles efieienles de producci6n. De

heeho, segun lo indieado por Danone en su presenlaei6n a esle H.

Tribunal: "En este mercado hay mas safientes que entrantes,,256, y

255 Deelaraei6n de don Eugenio Tagle Barriga, en su calidad de Gerente General de Quillayes, eon

feeha 29 de diciembre de 2010.

256 Presentaei6n de Danone, pag. 10. "Ya han quedado muchos jugadores en el camino. POr

ejemplo, Soproeal eae en manos de Parmalat, que, luego de su quiebra en lta1ia, sus activos pasan
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asimismo senala: "Sera, pues, muy diflcil que entren nuevos jugadores,

locales o intemacionales, al mercada post-fusi6n. Tambien sera diflcil

competir para quienes, como Danone y SUr/at, intentan hacerse un hueco

en el mercado, pues seran fragiles frente a los embates predatorios, por

pequeflos que sean, de parte de cualquiera de los estamentos de la

A/ianza".

4.2.3. Afianzamienlo y Desarrollo de una Red de Dislribuci6n

400. En lercer lugar, esla Fiscalia detect6 que la suliciencia a la enlrada de un

nuevo compelidor se ve alectada luertemenle segun el desarrollo y

consolidaci6n de una red de distribuci6n que les permita disponer de los

productos que elaboren y dirigirlos hacia los consumidores finales.

401. Las redes de dislribuci6n de los productos cobran una relevancia extrema

con respecto a los productos lacteos perecibles, esto es, los que tienen

una vida lJtil limitada en terminos de consumo (principalmente yogures,

pasıres relrigerados y cremas Irescas), en alenci6n que dichas productos

requieren de un Iransporte que incluya Irio para la conservaci6n de dichas

produclos y su arribo al canal de comerciallzaci6n de destino, denlro del

menor plazo posible.

402. En relaci6n a dicho Iransporte de Irio, es posible senalar que esle no sola

encarece los coslos asociados a la dislribuci6n, sina que tambien provoca

que la logistica de distribuci6n consliluya una actividad compleja, ya que

conforme lo exigen los respectivos canales de comercializaci6n, los

a Vialal (grupo Belhia) y, luego, a Danone. ULA (Uni6n Lechera de Aconcagua) y COVAL cierran

sus puertas. Lechera def Sur CBe en manos de Nestle. LtJcfeos Cofico, en manos de Loncoleche.

Loncoleche, en manos de Wall's y sus activos de producfos refrigerados pasan a Soprole. Lo

mismo pasa con CALO. Lacfeos Pirques y Dos Alamos caen en manos de Soprofe. CAFRA, en

manos de Lacleos Frulillar, y esle, luego de ser adquirido por Feria Osomo y por grupo Schiess,

cierra con perdidas que hacia ei final de su operaci6n alcanzaban los US$ 5,5 millones por

tnmestre. EI propio Danone lo intent6 sin fJxito en fa decada de fos ochenta, pero se retir6 del

mercado".
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productos laeteos pereeibles deben lIegar al punto de eomereializaei6n, en

promedio, eon un 80% de vida util.

403. ASimismo, el acceso a una red de distribuci6n consolidada no es un elemento

transversal a las eompanlas procesadoras laeteas, dado que los eostos de

transporte y de frio no son posibles de solventar de una manera sufieiente

por todas ellas. Sin embargo, Nestle, al deseribir en su Consulta a los

competidores que disciplinarian los mercados relevantes una vez que

eonformado el JV, senala que eomo una de las earacterlstieas transversales

de un eompetidor, el heeho que "euenlan eon sislemas de loglslieas

asenlados, lanlo para el transpolte de los produelos leeleos a lraves del pais,

eomo para su dislribuei6n a Iraves de supennercados y del segmento

lradieional"57. Asimismo, Soprole indiea que "Hoy exisle disponibilidad de

ofelta en el mercado para aeeeder a sislemas de Iranspolte de frlo lanto para

el eanal supannarcado, eomo para al eanal lradieional. Asl, por ajamplo,

produetores de eeeinas y pol/os, prestan servieios de lranspolte de produelos

frfos para el canal fradicionaf'258.

404. Al respeeto, Danone haee presente la relevaneia de la red logistiea de

distribuei6n en el mereado: "Para penetrar el eanal Iradieional se raquiere

de altas inversiones en fuerza de distribuei6n y venlas, donde no basta

eon disponar de medios propios 0 da larceros -que eonserven la eadena

da frlo- para lranspoltar los produelos. Tambien sa requiare da invarsionas

en los punlos de venla, espeeialmente en eonlenedores refrigerados que

sirven para la eonservaei6n y exhibiei6n de los produetos"'59.

405. En este eontexto, la empresa proeesadora Wat!'s indie6 que el refrigerado

tiene un manejo de distribuei6n eomplejo'60 y que los produetos deben

entregarse al supermereado eon mas de un 75% de vida util, ademas de

257 Consulta de Nestle, p�g. 99.

258 Consulta de Soprole, pags. 47 y 48.
259 Presentaci6n de Danone ante este H. Tribuna!, pag. 21.
260 Fechas de caducidad, control de los supermercados, entre otros.
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realizarse controles de calidad previa. Adicionalmente, seiiala que еп este

ambito existen importantfsimas economias de escala рага las compalifas

procesadoras.

406. Consecuentemente, ип competidor de las Consultantes [15] indica еп

declaraci6n ante esta Fiscalia que "Las есопот{ав de евеаlв воп

tгaspasadas аl атЬіІо de lа distribuci6n de productos lасІеов. ЕвІа

віІиасі6п ве da gracias а que СМе ев ип pals еоп varios kH6тetros de

longitud реro еоп росов habitantes convirtiendo/o еп ип тercado

pequeпo. Asl, ип nuevo епІгапІе requerirla атрliов volйтenes de

producci6n que hagan lа distribuci6n ипа actividad rentable, віп етЬаІУО

асІиаlтепІе по hay тercado suficiente que deтande dichos volйтenes

Г..•] Ое евІе тodo habrla localidades а lав que lов superтercados exigen

lIegar реro ип productor pequeпo о тediano ігlа а perdida,,'6'.

407. Desde lа perspectiva del Сапаl Supermercados, destinatario ргіпсіраl de

los productos que son distribuidos рог las empresas procesadoras'6' ипа

ітропапІе empresa de геІаН seiial6 [16], еп declaraci6n ante esta

Fiscalia, que рага poder ingresar un producto а Іов BupermeгcadoB, se

requiere una епогmе capacidad de distribuci6n а nivel nacional: la

empresa debera tener сопосітіепІо del mercado у maquinaria ргоріа о

Ьіеп contratar ип Іегсего. Рог otгo lado, еl volumen requerido рага que lа

distribuci6n sea еІісіепІе еп terminos de costos es bastante аlІо, рог 10

que dificilmente ипа empresa pequeiia pueda ingresar. Рага еl caso de

los pгoductos iacteos se requiere, ademas, que еl transporte provea Ігіо,

que se respeten tiempos determinados рага evltar su регесітіепІо (debe

entregarse 20 dias antes de lа fecha de vencimiento) у que exista ипа

entrega сопІіпиа рага efectos de reposici6n: todo esto aumenta

sustantivamente los costos.

26\ АІ efecto senala: "del тisтo тodo вІ caracteг рвгесіЬ/е deJ pгoducto exige іг todas Jas seтaпas,
10 que auтeпta los costosп.

262 О Ьіеп, mediante terceros contratados аl efecto.
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408. Lo anterior es muy ilustrativo a efectos de que este H. Tribunal pueda

sopesar la importancia que para la entrada suficiente al mercado de la

comercializaci6n de productos lacteos tiene una red de distribuci6n

afianzada. Por consiguiente, no es posible desconocer que para un

entrante, la generaci6n de una red de distribuci6n consolidada y estable,

que le permita asegurar un suministro de productos finales a los canales

de comercializaci6n, constituye a todas luces un elemento que en su

ausencia 0 defecto, constituirla un obstaculo para un ingreso suficiente al

mercado relevante correspondiente.

4.2.4. Escasas Probabllidades de Acceso al Canal Tradicional

409. En el contexto de 10 precedentemente expuesto, el cuarto elemento que

disuade el ingreso a nuevos competidores consiste en las pocas

probabilidades de acceder al Canal Tradicional de comercializaci6n de los

productos que ai efecto elaboren.

410. EI Canal Tradicional se configura sobre la base de una "fuerza de venta

que visitan a los agentes econ6micos que conforman el canal tradicional -

en base a rutas y frecuencias previamente definidas-- produciendo en el

punto de venta la oferta de los productos, la comunicaci6n de las distintas

promociones y/u ofertas, hecho 10 cual el agente econ6mico realiza su

pedido,,263.

411. EI acceso ai Canal Tradicional, dadas sus particulares caracteristicas, es

muy compleja y restringida, dados los espacios disponibles para la

comercializaci6n de los productos y las condiciones estructurales de

ingreso de los agentes a este canal, en comparaci6n con el Canal

Supenmercados.

263 Consulta de Soprole, pag. 50.
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412. Sin embargo, llama poderosamente la atención que las empresas y las

marcas eon presencia considerable en el Canai Tradicional sean casi

exclusivamente Soprole y Nestlé (ver Cuadros 36 a 41), mientras que

marcas arraigadas en los consumidores como Colun y Danone, que las

Consultantes definen como competidores vigorosos, no hayan logrado

ingresar de una manera suficiente a dicho canaI de comercializacián.

413. A este respecto, esta Fiscalla estima que la escasa partlcipación de otras

empresas distintas de las Consultantes en el Canai Tradicional, no puede

sino constituir un indicio de que en este segmento de comercializacián

habrian existido conductas estratégicas que no han permitido el ingreso al

mismo a las empresas establecidas.

414. En este contexto, Danone sefialó en declaración ante esta Fiscalla que

"Danone ha tratado de entrar al canaI tradicional, pero resulta imposible

dada la dominación de grandes actores"264. Asimismo, indica que la

importancia que tiene este canai para la sustentabilidad de la operación de

una empresa procesadora. AI efeelo, indica que "cualquiera que quiera

penetrar y consolidarse en las categorias de los yogures y de los postres

refrigerados debe necesariamente desarrollar los canales de distribución

tradicionales pues, contrariamente a Io que sostienen los Consultantes, es

muy diflcif rentabilizar una operación basada unicamente en el canaI de

supermercados,,265.

415. Por su parte, otra procesadora [17] en declaración ante esta Fiscalia ha

sido conteste con dicha postura. En efeelo, sefialó, en referencia al Canai

Tradicional, que "a este canai más pequeno le conviene trabajar con

pocas marcas que se encuentren mejor posicionadas (por un tema de

disponibif/dad de espacio), Io que vuelve dificil el /ngreso".

264 Declaraci6n de don Luis Maria Patr6n Costas, Gerente General de Danone Chile, con fecha 22
de diciembre de 2010.

265 Presentaci6n de Danone a este H. Tribunal, a fojas 3598, pág. 19.
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416. En sintesis, esta Fiscalla estima que (i) dada la Importancia del Ganal

Tradicional como canal de comercializaci6n de los productos lacleos que

al efeclo elaborara el JV; (i i) consideradas las actuales elevadas

participaciones de mercado que ostentan las Gonsultantes en dlcho

segmento; y (iii) habidas las declaraciones e indicaciones de los

competidores directos, practicamente ausentes de dicho canai, sobre su

relevancia para la distribuci6n eficaz de sus produclos y para la lIegada a

una masa consumidora crftica mas amplia y muchas veces no presente en

otros canales como Supermercados; se tiene como una barrera a la

entrada considerable, desde la perspectiva del tiempo y la suficiencia de la

entrada de nuevos y mas competidores en la industria, el hecho que en la

actualidad las vlas de acceso al Ganal Tradicional estén tan restringidas y

acotadas, conforme 10 evidencia la escasa participaci6n e otros agentes

distintos de las Gonsultantes en el canal de comercializaci6n en analisis.

4.2.5. Dificultades de acceso al Ganal Supermercados

417. Otro elemento que desfavorece el tiempo y la suficiencia a la entrada de

un nuevo competidor a los mercados relevantes es el acceso al Canal

Supermercados. En este canal, los productos son ubicados en los

espacios accesibles a los consumidores (Ias g6ndolas), lugar que se

comparte entre los productos elaborados por competidores y por aquellos

que estan rotulados bajo las marcas propias de los Supermercados. Los

criterios de asignaci6n de los espacios en g6ndolas siguen un proceso de

negociaci6n con un margen amplio de discrecionalidad para los

Supermercados, no obstante el tamaño y la relevancia de la empresa

proveedora de productos juegan un roi importante en cuanto a la ubicaci6n

de los productos y la asignaci6n de dichos espacios.

418. Al efecto, una importante cadena de Supermercados [18] señal6 que la

asignaci6n de espacio en la g6ndola se realiza a través de criterios

definidos por el supermercado. Dicha empresa contrataria personas que
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operan eomo 'category advisor', los que indiean las prefereneias del elienle

y las lendencias eon 10 que se reparle espacio en la g6ndola. Eslos

erilerios de asignaei6n, c1aro esla, dan eierla imporlaneia a la marca y a ia

publieidad realizada al produeto.

41 g. Confonme la eostumbre en esle eanal de eomercializaei6n asi 10 indiea, ei

ingreso a Supermercados, para un nuevo entrante o competidor, esta

asoeiado a determinados pagos'66, sin eonsiderar ias dispulas que al

efeelo puedan generarse eon las empresas estableeidas por la

reasignaci6n de los espacios en las g6ndolas.

420. Es preeiso indiear que las empresas proeesadoras que preslaron

declaraci6n ante esta Fiscalia, son contestes en set'ialar que ven como un

desineenlivo a la enlrada de un nuevo eompelidor las difieullades

exislenles en la aetualidad para el ingreso a los Supermereados. As!, una

quesera mono produclora [19] euyo unieo eanal de eomereializaei6n son

los Supenmereados, indie6 que ademas de los eoslos de enlrada

inherenles al Canal Moderno'6', los Supermereados exigen eada vez mas

una presencia, si no a nivel nacional, en una amplia variedad de locales,

es decir, para ser aeeptado debe abarearse un espaeio geografieamenle

imporlanle. En el mismo sentido, senal6 que eslo se debe a que los

Supenmereados han lendido a preferir eada vez mas la negoeiaei6n eon un

gran aelor que solueione lodos los aspeelos del negoeio, que "liene ias

g6ndo/as y distribuya a nivel naeional', por 10 mismo, no exisle demasiada

ayuda para las mareas pequenas.

421. Por su parle una proeesadora laclea [20] indie6 que una de las difieullades

de enlrada a los Supermereados es el espaeio. Ello, eomo eonseeueneia

de que este eanal tiene un area reslringida para una gran eantidad de

266 Por ejemplo, el pago de "Nuevo Proveedor" o el pago de un rappel.
267 "EI rappel impfica un oosto importante para !as empresas que quieren entrar, oonsiderando que
este es un cargo de 10% sobre e! precio cobrado a los consumidores".
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proveedores. Asimismo, sef'lala esta procesadora, si se quiere entrar con

un producto nuevo, es caro, ditlcil, O simplemente no hay espacio. Los

supermercados privilegian sus marcas propias y los productos de mayor

rotaci6n dado que estos son los productos preferidos por los clientes.

422. Igualmente, dicha empresa senala que las negoClaClones con los

Supermercados versan sobre el precio y la visibilidad de los productos. De

este modo, si la marca del producto no es muy relevante, el proveedor

debe incurrir en pagos elevados para estar en el Supermercado, o

simplemente queda afuera.

423. AI respecto, cabe contrastar lo señalado con lo expresado en la Consulta

de Soprole, en que se indica que los supermercados son agentes que

potencian la entrada de nuevos competidores a los distintos mercados. En

efecto, señalan que la ayuda de los superrnercados es la explicaci6n del

ingreso de diversos competidores al Canal Moderno, y que de esa forma,

los Supermercados pueden sopesar el mayor poder de negociaci6n de

éstas: "La falta de relaci6n directa entre los esfuerzos de inversión

publicitaria y la parlicipación de mercado, se explica en que los entrantes

son ayudados por los supennercados para posicionarse rápidamente en el

mercado. En la medida que el canal supermercado cuente con un nuevo

competidor, ello le pennlte aumentar su poder de negociación frente a los

proveedores establecidos Un buen ejemplo de lo anterior, lo constituye el

propio caso de Danone vs Soprole y Nestfé en el mercado relevante del

yogut,,268.

424. Por su parte, otra empresa procesadora [21] declar6 ante esta Fiscalía,

respecto de su escasa participaci6n en el Canal Supermercados, que

"cada dia es más difícil entrar {al Canal Supennercados] para pequefjos

proveedores: 105 supermercados están tendiendo a relacionarse con

268 Consulta de Soprole, págs. 66 y 67.
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menos merces y menos proveedores, lo que eyude e le loglstiee y e le

fisca!izaci6n (menos proveedores imp!ica menos contingencias)".

425. En olro orden de eoses, los Supermereados fueron unanimes el Indiear

anle esle Fiseelia el poeo inleres que les represenla el ingreso a sus

g6ndolas de productos sin valor agregado o de poea diferenciaei6n para el

eonsumidor. En esle senlido, olra eadena de relail [22] indie6 que para

que un produelo pueda enlrar al Supermereado, debe realizar una oferta

alraelive, es deeir, que debe senelar que liene un rol espeeiel que lo

dislingue de los demas productos de naluraleza similar, por ejemplo

alguna funcionalidad, cualidad adicional o un precio muy conveniente. En

poeas palabras, sl un producto carece de algo especial que aportar, no

ingresara al Supermercado, pues esle ya cuenla con olros produclos

cumpliendo esa funci6n269.

426. AI respeclo, olro supermercado [23] senal6 que para ingresar a dicho

canal el producto debe exhibir aiguna difereneia y ser capaz de

comunicarla a traves de su marca, lo cual se logra a partir de inversiones

en publicidad, organizaei6n de lanzamienlos, enlre olros. En efeclo,

conforme indica, el nuevo producto debe traer una buena propuesta para

lograr un espacio en las g6ndolas del Supermercado. Asimismo, olra

cadena de Supermercados [24) senal6 que para poder ingresar al

supermercado en el rubro laeleo, se requiere dar un rol especial al

producto, lo que implica invertir montos considerables en innovaci6n.

427. Respeclo de los produclos que se comercializan a Iraves de marcas

propias de los Supermercados, los euales son elaborados por empresas

proeesadoras que les venden dicho producto final, es menesler senalar

que confonne lo indicado por olra procesadora [25) anle esla Fiscalia, "le

posibilided de entrer el Supermercedo eleborando su merce propie

269 Por ejemplo, existen m:ils de 500 productores de queso en el pafs y su empresa opera s610 con

30.
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481. Debe tenerse presente que dicha posibilidad no constituiría un riesgo de

abuso unilateral, por cuanto los restantes competidores exhibirlan la

capacidad instalada necesaria para aumentar su producción y revertir un

eventuai incremento de precios (esto, por cuanto se trata de productos

relativamente homogéneos). Ahora bien, el hecho de que el resto de los

competidores, y principalmente Colún, exhiban la habilidad de restringir

eventuales comportamientos perjudiciales de los consumidores de parte de la

empresa líder del mercado, no significa que tengan el incentivo para hacerlo.

482. Por consiguiente, la conducta maximizadora de beneficios para Colún y los

demás competidores del JV, muy posiblemente será otra: seguir el alza de

precios que inicie el JV, obteniendo mayores márgenes por unidad de

producto vendido, debido a sus menores costos.

483. El riesgo anotado es referido en la doctrina comparada como riesgo de

coordinación, el que no debe confundirse con el riesgo de colusión. En

efecto, el riesgo de coordinación dice relación, principalmente, con ia

denominada "coordinación tácita", también conocida como "paralelismo

consciente", Esto es, que para una empresa resulte racional, dado la

estructura y caracteristicas del mercado, igualar la estrategia de precios de

sus competidores, en vez de presionar estos últimos a la baja,

484. Por io demás, existen una serie de atributos de los mercados del manjar, las

cremas y el yogur batido que refuerzan la existencia de riesgos coordinados,

tales como el reducido número de competidores y la frecuente interacción

entre los mismos (los productos lácteos las procesadoras compiten

repetidamente), la homogeneidad y bajo nivel de innovación de dichos

productos, existencia de una demanda relativamente constante y de

contactos multimercados entre las empresas (lo que torna ilusorio que

decidan competir por precios en mercados pequeMos como ei manjar o la
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crema, arriesgando represalias de la entidad dominante en otras mercados

mas significativos)28'.

5,2, Riesgos Indirectos a Consumidores: Ejecuci6n de Conductas

estrategicas respecto de competidores establecidos

485. Confomne lo que se ha expuesto en los parrafos precedentes, se tiene que la

operaci6n consultada generara, en io inmediato, un actor dominante en la

industria lactea, y que como consecuencia de lo mismo resulta prabable que

ocurran alzas en los precios de los distintos mercados del yogur, la leche, los

postres refrigerados, el petit suisse, el manjar y las cremas. Lo anterior, ya

sea debldo a la ausencia de competidores relevantes, o bien, porque

aquellos careceran de incentivos suficientes para intentar disciplinar a una

empresa de mucho mayor fortaleza econ6mica, con la que tienen contactos

multl-mercados, sobre todo, considerando que dichas alzas tamblan vendran

a engrosar sus propios margenes de comercializaci6n.

486. Pero los riesgos no terminan ahi, puesto que la operaci6n de concentraci6n

deja en muy buen pie al JV para profundizar su grado de dominancia de la

industrla, mediante conductas estrateglcas destinadas a incrementar

artificialmente los costos de sus competidores, cerrando la puerta a cualquier

atisbo de posibilidad de que astos puedan intentar disciplinar su

comportamiento. Las herramientas con que cuenta el JV para lograr ese

prop6sito son las que a continuaci6n se exponen:

5.2.1. Exclusi6n al acceso de insumos y de loglstica de distribuci6n

487. Sin perjuicio del caracter nacional del mercado relevante de compra de leche

cruda, conforme lo expuesto en el capitulo III, secci6n A.3 de esta

289 Ivaidi, Mare, Bruno Jullien, Patriek Rey, Paul Seabright and Jean Tirole (2003a), The Eeonomies
of Taeit Colfusion, Brussels: DG Competition, disponibfe en:

http://ee.europa.eu/eomm/competition/mergers/review/the_eeonomies_oCtaeiCeolfusion_en.pdf
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presentaci6n, Nestle, Prolesur y el JV cuentan con las espaldas financieras

necesarias para otorgar credilos o pagar bonos que disuadan a sus

produelores lecheros de abasleeer a determinados competidores, o ineluso,

para caplar ios proveedores de estos ullimos.

488. Adicionalmenle, es menester senalar que para el procesamiento de la leche y

la elaboraci6n de los dislintos produelos laeleos, se requiere de una enorme

variedad de insumos distinlos de la leche. Ai electo, dentro de los insumos

mas importantes se destacan las bolsas, botelias, cajas, colorantes, envases,

films, pegamenlos y saborizanles.

489. En su presentaci6n ante este H. Tribunal'.', Danone senal6 que exislen

riesgos de conductas exclusorias en suministros de insumos distintos de la

leche. En dicho senlido, senal6 que "la concentraci6n en la demanda de

insumos que genera la alianza Sopro/elNestle/JV excede el mercado de la

leche cruda y se extiende a otros proveedores de materias primas tales como

envases, etiquetas y otros servicios".

490. Esla Fiscalla coincide con Danone en cuanto a que la operaci6n podria

revestir al JV de un poder de negociaci6n lal respeclo de ciertos proveedores

de insumos, que lo dejaria en condiciones no s610 de oblener mejores

precios de aquellos -Ios que posiblemente podrlan ser resareidos por los

proveedores de insumos cobrando mas a los competidores del JV (waterbed

effect)-, sina que, ademas, de realizar ciertas exigencias a ios proveedores

que podrlan alectar el aceeso de sus competidores a dichos insumos

(contratos de exclusividad, compromlsos de disponibilidad inmediala que

impliquen la necesidad de mantenci6n de capacidad ociosa, e1ausulas de

nacion mås favorecida, que obligue a sus proveedores igualarles el mejor

precio olrecido a sus competidores, elc.)

491. Al respecto debe hacerse presente que el compromiso presentado por las

Consultanles para inhibirse de celebrar contratos de exelusividad, ventas

290 A fojas 3598 con fecha 20 de enero de 2011, secci6n 7.2.8.
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atadas y negociaciones conjuntas, no cubre los riesgos de exc!usión

referidos, pues dichas medidas están establecidas exclusivamente a las

relaciones que se tengan con los canales de distribución (mayoristas, canal

tradicional y supermercados) y no con ias fuentes de aprovisionamiento.

492. Con todo, incluso de ofrecerse la exlensión de las medidas referidas a las

relaciones de aprovisionamiento, las mismas resuJtarían muy diffciles de

fiscalizar, toda vez que dichas relaciones se dan en un marco privado en el

cual resulta particularmente dificli inmiscuirse. Refleja lo anterior la situación

expuesta entre Savory (filial de Nestié), Keylogistics y Helados Loncomilla, y

como a pesar de la eiiminación de la cláusula de exciusividad que lo

vincuiaba a Savory, Keyl09istics se arrepintió de su decisión iniciai de ofrecer

sus servicios de 109istica a Loncomilla, situación que podria dar luces acerca

de ia existencia de una obligación de exclusividad de facto.

493. Sin perjuicio de lo senalado, hacemos presente que esta Fiscalia no aicanzó

a profundizar en este riesgo, ni a conocer en detalle la forma en que operan

los distintos mercados de insumos ni las caracteristicas propias de cada uno,

como para determinar con cierta exactitud la probabilidad de ocurrencia de

las prácticas referidas al interior de cada uno de ellos.

5.2.2. Exclusión del Canal Tradicional y del Canal Supermercados

494. Aún de mayor relevancia que el riesgo indicado en el acápite anterior, lo

constituye el hecho de que el JV conformado con motivo de la operación de

concentración, tendrla la habilidad para reducir la presencia de sus

competidores en los puntos de venta.

495. En efecto, según se expuso en el capltulo sobre concentración y umbrales,

las Iineas de productos que operará el JV tienen una participación en el

Canal Tradicional de tal entidad, que la presencia de competidores es

prácticamente inexistente.
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496. Con lodo, Ia leorla econ6mica indica que en caso de que el JV pudiere

abusar unilaleralmenle de su poder monop61ico en el Canal Tradlclonal, êsle

podrla abrirse a nuevos proveedores. Lo anlerior parece muy poco probable,

alendldo Ia canlldad de conductas eslralêgicas -muchas de ellas muy

diflciles de acredllar- que puede lIevar a cabo el JV (sobre lodo considerando

que de cara ai Canal Tradlcional, aquel parecera inlegrar una misma enlidad

que Nestlê, duei1a de produclos lan relevanles como el cafê marca

"Nescafê").

497. Las conductas referidas pueden consislir, enlre olras, en el eslablecimienlo

conlraclual o de facf0291 de exclusividades, descuenlos relroactivos

individuales por cumplimienlo de melas de compra, venlas aladas y

empaquelamienlo de produclos.

498. En 10 que a los Supermercados respecta, el poder del JV se verfa

supueslamenle alenuado con el poder de negociaci6n de las lres principales

cadenas de Supermercados (afirmaci6n que cueslionamos previamenle con

evidencia empfrica), y con el hecho de que las negociaciones no se generan

por induslria sino que por Iineas de produclos (medida por Ia que los

Supermercados fragmenlan, ai menos en leorfa, el poder de negociaci6n de

sus proveedores).

499. Con lodo, resulla un hecho publico y nolorio que gran parte de los ingresos

de los Supermercados eslan dados por el cobro inicial (upfronf) por dislinlos

conceplos lales como rappel, de manera lal que Ia decisi6n definiliva

respecto de quien permanece exhibido en Ia g6ndola esla supedilada no s610

a crilerios de renlabilidad, sino que ai nivel de capilalizaci6n del proveedor.

500. Lo anlerior, se suma a Ia penelraci6n de marcas propias de los

Supermercados (que paulalinamenle van quilando espacio a las marcas de

proveedores residuales que consliluyen el denominado fondo de surtido), a Ia

existencia de capitanes de categorla (proveedores Iideres de un mercado,

291 MaI que maI, si el vendedor percibe su salario en un sistema de comisiones diffcilmente tolerarê
Ia presencia de otros productos.
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que asesoran a los Supermereados respeelo de la forma mas efieienle de

repartir la g6ndola de la misma) yala proiiferaei6n de marcas de ias

empresas Iideres, eomo faetores que han ido disminuyendo la variedad de

proveedores de eada rubro dentro de Ias grandes eadenas de

Supermercados.

501. Asimismo, los eobros realizados por los Supermercados a proveedores no

impllean un juego de suma eero. Asl, por ejemplo [32] 0 el eslableeimienlo

de premios por eumplimienlo de melas de eompras de Ceneosud y SMU,

implican necesariamente un crecimiento a costa de los competidores.

502. En ese senlido, de malerializarse la operaei6n, parece no haber dudas

respeeto del aetor de la industria laelea que siempre eslara en eondlelones

de pagar mas a los supermereados a eambio de esle lipo de deseuenlos,

estrategia que en el mediano-Iargo plazo eiertamente afectara Ias esealas de

negoeio de eompelldores hoy activos eomo Colun, Danone 0 Quillayes.

503. Lo anterlormenle expueslo demueslra eon elaridad la dislorsi6n eompelitiva

que impliea la aceplaei6n de la ereaei6n de posieiones dominanles. En

efecto, un aelor can Ias espaldas finaneieras y poder de negoeiaei6n eomo el

que tendria el JV bien podria pasar a prevaleeer sobre sus eompetidores,

aun cuando sus productos na sean mejares, mas innovadores 0 mas baratos

que los de aquellos, por la via de eslar dispueslo a pagar mas, en terminos

absolulos, por aeeeder a los punlos de venta.

6. Conlrapesos a los riesgos

6.1. Efieieneias

504. Las eventuales eficiencias que puedan emanar cama cansecuencia de una

operaci6n de concentraci6n representan un contrapeso a los riesgos

aparejados a la misma.
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505. En este conlexto, de acuerdo con Ia Guia, Ia FNE "contrapondra a los riesgos

de Ia concentraci6n las eficiencias que esta genere, siempre y cuando pueda

verificarse Ia probabilidad de realizaci6n y magnitud de esas eficiencias, las

mismas presumiblemenfe conlleven incenfivos compefifivos para Ia empresa

concentrada y no puedan a/canzarse mediante otras operaciones viables".

506. Es menesler senalar que las eficiencias pueden ser de dos tipos: a)

Eficiencias productivas, referidas a Ia reducci6n de costos y; b) Eficiencias

dinamicas, relacionada ai desarrollo de nuevos o mejores produclos.

507. Las eficiencias produclivas, por una parle, estan dadas principalmente por Ia

obtenci6n de economias de escala, economias de ambito y sinergias. Dichas

eficiencias juegan esencialmente un rol como contrapeso de riesgos

unilaterales. Asi, un agente econ6mico que como consecuencia de una

operaci6n de concentraci6n adquiere Ia habilidad para incrementar sus

niveles de precios puede carecer de incentivos para ello, como consecuencia

de una reducci6n significativa en su curva de costos.

508. Adicionalmente, las eficiencias productivas pueden servir para atenuar los

riesgos de coordinaci6n, toda vez que si resuita esperable que Ia entidad

resultante de Ia operaci6n de concentraci6n exhiba una curva de costos

inferior a Ia de sus competidores, debiese esperarse que Ia misma utilizara

dichas eficiencias para expandir su participaci6n de mercado, en vez de

coordinar su conducta con Ia de sus riva les.

509. Las eficiencias dinamicas, por otra parle, conslituyen sinergias que permiten

a las empresas mejorar su desempei"io de manera continua, en terminos de

calidad, servicio o variedad292. Segun este H. Tribunal puede apreciar, eslas

eficiencias no operan como una mitigaci6n directa de los riesgos creados,

sino mas bien como un contrapeso indirecto. En consecuencia, una

operaci6n de concentraci6n puede danar a los consumidores por Ia via de

292 OECD. (2008). Policy Roundtables: Dynamic Efficiencies in Merger Analysis.
http://www.oecd.org/competition, p. 18.
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precios mas altos, y a la vez favorecerlos por la vfa de crear una estructura

empresarial redundante en nuevos y mejores productos.

510. De acuerdo con esle H. Tribunal, para que las eficiencias argOidas por las

partes que prelenden la aprobaci6n de una operaci6n de concenlraci6n sean

consideradas un conlrapeso eficaz deben, como minimo, "(i) haber sido

debidamente demostradas por los interesados en la materializaci6n de la

operaci6n; (iI) ser eficiencias inherentes a la operaci6n de concentraci6n

consultada; y (ili) no provenir de reducciones anticompetitivas en la cantidad

o calidad de los produetos 0 servieios ofreeidos, que resulten del mayor

poder de mercado alcanzado,,293.

511. La Guia, por su parte, estableee que la FNE conlrapondra a los riesgos de la

concentraci6n las eficiencias que esta genere, siempre y cuando pueda

verificarse la probabilidad de realizaci6n y magnilud de esas eficiencias, las

mismas presumiblemente conlleven incentivos competitivos para la empresa

concentrada y no puedan alcanzarse mediante otras operaciones viables294.

En este sentido, es preciso indicar que la visi6n de esta FiscaHa es

concordanle con las direclrices sobre la evaluaci6n de las concenlraciones

horizontales de la Comisi6n Europea, que declara que las eficiencias

esgrimidas por las partes deberan, acumulalivamenle, "beneficiar a los

consumidores, tener un caracfer inherente a la concenfraci6n y ser

verificables,,295.

6.1.1. Eficiencias produclivas esgrimidas por las Consultantes

512. Conforme exponen las Consullanles, la operaci6n de concentraci6n

producira sinergias operalivas por un valor de de $ [33] millones anuales,

cifra representativa de un [34] % de sus acluales ingresos por venla. La

eSlimaci6n anterior es avaiada por la "Evaluaei6n de las sinergias

293 Resoluci6n W 24/2008, de 31 de enero de 2008. p. 239.
294 Gura interna de Operaciones de Concentraci6n, pag. 22.
295 Parrafo 78.

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexU riServ. do?u ri=OJ: C:2004:031 : 0005: 001 8: ES:PDF
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presentadas en el plan de sinergias deljoint venture propuesto entre Soprole

y Nestle en Chile", informe elaborado por Sergio Maturana V. y Maurieio

Varas V. de Ingenieria DICTUC, eon feeha 26 de noviembre de 2006 (el

"Informe de Dictue"), aeompanado a este H. Tribunal por Soprole.

513. Con todo, Soprole y Nestie refieren dieho ealeulo eomo eonservador, por

cuanto no valoriza economias de escala y otras eficiencias esperables, cuya

euantifieaci6n resultaria imposible en esta etapa del proeedimlento. Ai

respeeto, haeemos presente que atendido que diehas efieienelas no han sido

aereditadas ni su magnitud estimada, esto es, no eumplen eon el requisito de

ser verificables, resulta imposible a esta Fiscalia considerar las mismas como

un contrapeso a los riesgos enunciados. Por lo mismo, el analisis se centrara

en las sinergias operativas descritas en el informe de Dictuc.

514. Segun puede apreeiarse en el Cuadro N° 51, fundamentalmente, las

sinergias referidas provendrfan de la eliminaci6n de duplicaciones en materia

de inversi6n en marketing eorporativo, Iineas produetivas, flotas de

distribuei6n y, prineipalmente, personal de ias areas eomereiales, de

manufaclura, loglstiea y baek office.

Cuadro N" 51: Efieieneias sugeridas por las Consultantes

ro]

Se aeompana en Anexo Confideneialll [12]

515. Efeetuado el analisis de las eficieneias antes referida es posible eoneluir, en

primer lugar, que la mayorla de las mismas resultan razonablemente

verifieables, eon exeepei6n de algunas de ellas [35], respeclo de las euales el

Informe de Dietue no senaia eon preeisi6n ia manera en que serlan

obtenidas, de manera tal que no resulta posibie analizar su posibilidad de

ocurrencia.
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516. Adieionalmente, esta Fisealia eoineide eon las Consultantes en euanto a que

las sinergias descritas (a excepei6n de aquelias que no resu/tan verifieables)

resuilan inherentes a la operaei6n eonsultada, y que difieilmente pueden ser

aleanzadas por vias aiternalivas razonables.

517. Finalmente, a objeto de resolver la interrogante aeerea de si /as efieieneias

propuestas resuilan traspasables a los eonsumidores y, en eonseeueneia, si

representan un eontrapeso a los riesgos referidos en el eapitulo anterior,

resulta necesario distinguir respecto de si las eficiencias productivas referidas

se vinculan a reducciones de costos fijos o de costos variables, toda vez que

estos ılltimos resultan mueho mas suseeptibles de ser traspasados a los

consumidores.

518. En efecto, de aeuerdo eon la Directriz de la Comisi6n Europea "Ias efieieneias

en cos/es que generan reducciones de los cos/es variables o marginales

tienen una mayor probabilidad de resultar pertinentes para la evaluaei6n de

las eficiencias que las reducciones de los cos/es fijos; en principio, es mas

probable que sean las primeras las que acaben dando lugar a unos preeios

mas bajos para los eonsumidoresı"".

Cuadro N° 52: Clasilieaeian de las elieieneias sugeridas por las

Consultanles

[oj

Se aeompana en ei Anexo Confideneialll [131

519. En sintesis, a juieio de esta Fisealia, de todas las eficleneias planteadas por

las partes, s610 aquelias referidas a [361 en el area eomereial, de

manufactura y logistlea pudieron ser eonsideradas verifieables, inherentes a

la operaei6n y traspasabies a los eonsumidores.

296http://eur-lex.eurapa.eu/lexUriServ/lexUriServ.da?u ri=OJ:C :2004: 031 : 0005:00 1 B: ES: POF.

Parrafa BO.
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520. Lo anlerior significa que, del total de ahorros esgrimidos por las

Consultantes, a 10 sumo [37] podrian ser en efeclo traspasados a

eensumidores.

521. En esle conlexto, no debemos olvidar que el JV implica, en los hechos, la

ereaci6n de una nueva empresa, que tendria una estructura directiva,

adminlstraliva y de gesti6n independienle de Soprole y Nesth�, cargos

directivas hasta ahera inexistentes y euya instauraei6n debiese consumir una

parte no despreciable de los ahorros referidos.

522. Finalmenle, mas alla de la cuanlia real de los ahorros produclivos generados

por la operaci6n consullada, hacemos presenle que el porcenlaje de los

mismos que en definiliva resulle lransferido a consumidores, dependera de la

elasticidad de la demanda de estos tlltimos por determinados produclos y de

la concentraci6n del mercado reievanle a que ",5105 pertenecen. En efeclo,

niveles de eancentraei6n eeme los que se abservarfan post aperaci6n de

concentraci6n, Implican la ausencia de presi6n compelitiva por parte de los

eompetidares y, por 10 misma, menares ineentivos para traspasar dichas

efieieneias a consumidores.

6.1.2. Eficiencias dinamicas esgrimidas por las Consultantes

523. De acuerdo con las Consullanles, la operaci6n consultada "es (ruto de la

naturaleza eomplementaria de Nestle y Fonterra a nivel mundial y las

oportunidades que brinda el mercado naeional a estas dos empresas"297.

Dicha complemenlariedad generaria, segtln aducen las Consullanles,

efieiencias dinamicas de cara a productares lecheros y eansumidares de

productos lacleos.

524. Respecto de los primeros, se sostiene que ei JV "estara en eondieiones de

generar y apoyar programas destinados a mejorar rendimientos y retomos

297 Consulta Soprole, pag. 33
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sobre los plaпteles lecheгos, asl сото аl mejoramieпto de coпdicioпes

saпitarias у calidad de lа leche recepcioпada,a9'.

525. А esle respecto, esla Fiscalia esllma que еl evenlual mejoramienlo de las

condlclones de lа industria productora по resulla verilicable у, mas

importanle аип, по puede conslderarse сото Inherenle а lа орегасі6п de

сопсепІгасі6п, toda vez que resuita susceptible de ser alcanzado рог cada

una de las partes separadamente. Рог 10 mismo, esla Fiscalia по considerara

las mismas сото un contrapeso а Jos riesgos detectados еп el mercado de la

сотрга de ieche cruda.

526. Еп геlасі6п еоп los consumldores, las Consullantes argumenlan lа exislencia

de complemenlariedades епlге Soprole у Neslle регтіІігіа que еl JV expandir

lа olerta de produclos de тауог vaior agregado, ргіпсіраітепІе luncionales,

еп nichos de mercado que hoy по son alendidos еоп todo su роlепсіаl.

527. АІ respecto, esla Fiscalla es de оріпl6п que а dilerencia de 10 que ocurre а

nivel mundial donde Fonlerra у Nestle son empresas compiementarias, еп

nuestro pais ambas empresas сотріІеп directamenle рог еl consumidor lіпаl,

сото 10 demueslra еl hecho de que lа орегасі6п consultada haya sido

Iralada сото una орегасl6п de сопсепІгасі6п horlzonlal у по de

conglomerado.

528. Sln perjuicio de 10 expueslo, по puede desconocerse que Neslle es una

empresa lider mundial еп materia de investigaci6n у desarrollo alimentario,

mienlras que Soprole, аип liderando lа innovaci6n еп produclos lacleos еп

Chile, сагесе de acceso а redes inlernacionales. Fundados еп esla siluaci6n

es que las Consullanles argumentan que lа сеlеЬгасl6п del JV otorgara а

Nestle lа masa сгіІіса de consumidores necesarios рага renlabilizar еl

ingreso аl pais de aquellos desarrollos innovadores realizados рог sus filiales

internacionales.

298 Consulta Soprole, pag. 199.
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529. AI respeeto, el informe de Andres Ibanez T. y Hernan Palacios C.29', indica

que "el JV, al ser sus dos accionistas empresas multinaciona/es (. . .) con

recursos dedicados a nivel mundial a la investigaci6n de nuevos productos y

empaques, y al desarrollo de nuevas versiones 0 extensiones de /{nea,

tendra mayor capacidad de innovaci6n de las que tendrian por separado. EI

acceso compartido a Centros de de Investigaci6n y Centros de Tecno/ogia de

Productos en distintas partes del mundo, puede potencia la innovaci6n y con

elio el desarrolio de la categoria de Iacteos en nuestro pais"'oo.

530. Sin embargo, esta Flscalia coincide con Danone en su presentacl6n a este H.

TribunaJ ya singularizada, en cuanto a que "una vez generada la innovaci6n

esta se transforma en un costo hundido y, por 10 tanto, el costo marginai

asociado a su difusi6n es cercano a cero", de manera tal que "Nestie tendre,

en el mejor de los casos, ios mismos incentivos a la transferencia de

innovaci6n hacia sus filia/es que ha tenido hasta ahora'.O'.

531. Por 10 mismo, la unica eficiencia dinamica real que se vislumbra es la

posibilidad de que, con cargo a los ahorros en costos fijos que en definitiva

se acrediten por las Consultantes, se importen maquinas para producir

nuevos productos con valor agregado, cuya adquisici6n hasta el momento no

se justifique atendida la demanda individual que enfrentan Soprole y

Nestle'02.

532. Ahora bien, y sin perJulclo de que eventualmente podria acreditarse la

eficiencia dinamica esgrimida (mediante compromisos especlficos y la

demostraci6n de que dichas inversiones no son rentables en el marco de la

demanda que enfrentan las Consultantes por separado), 10 cierto es que esta

299 "Ana1isis de impactos comerciales de un eventual Joint Venture entre Soprole Inversiones S.A y
Nestle Chile S.A.", noviembre de 2010, presentado por Soprole a este H. Tribunal.

300 Citado en escrito Oanone. Nota al pie 58.
301 Presentaci6n de Danone, pag. 26.

302 Con todo, el analisis acerca de si ese tipo de inversiones se hubiese realizado 0 no en ausencia
de la operaci6n de concentracl6n, esencial para dar la misma por acreditada, resuJta sumamente

diflcil para a la autoridad de competencia, atendida la asimetrfa de informaci6n existente entre esta

y las partes.
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Fiscarla no mira con buenos ojos aqueilas eficiencias que para su oblenci6n

requieren de la consolidaci6n de aitfsimas participaciones de mercado.

533. Asi, las eficiencias dinámicas propueslas por Soprole y Nesllé reviven un

viejo debale respeclo de c6mo la concenlraci6n del mercado afeela la

invesligaci6n y el desarroilo. Asi, mienlras Schumpeler (1942) esboz6 /a

hip61esis de que las empresas con poder de mercado eslán mayorrnenle

dispueslas a incurrir en inversiones en innovaci6n y desarroilo, Arrow (1962)

rebatió Io anterior sefialando que las empresas dominantes tienen menos

incentivos para innovar que las empresas competitivas303.

534. Puesla en la dlsyunliva anlerior esia Fiscalia es del parecer que el vigor de la

competencia es un mejor acicate para la innovación que la generación de

economias de escala y ámbito en empresas que como el JV, bien pueden ser

calificadas como supra-dominanles en ciertas I/neas de produclos. Lo

anterior, es consistente can una institucionalidad que apuesta directamente

por la compelencia como la mejor forma de oblener más y mejores

produelos, a menores precios.

535. Por Io mismo, independienle de que la operaci6n en análisis olorgue a las

Consultantes la masa critica de consumidores necesaria para realizar una

serie de aclos de innovaci6n, esia Fiscalla es del parecer que la preservaci6n

de la aclual eslruclura compeliliva, garanliza de mejor manera a los

consumidores una permanenle mejora en la oferta de produclos láeleos, yen

los precios asociados a los mismos.

536. Por Io demás, aclualmenle el lider de la induslria, Soprole, compile en

innovaci6n con una mullinacional como Nesllé, lanzando dislinlos produclos

al mercado. En esle senlido, la supresi6n de dos aclores relevanles en la

induslria de produelos lácleos (Nesllé y Soprole) y su reemplazo por uno s610

(JV) impiicará la eliminaci6n de una fuenle de innovaci6n.

303 Competition Policy and Innovation. International Handbook on industrial po!icy, pág. 128.
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537. Adicionalmenle, no cabe la menor duda que el JV rellrara del mercado

marcas que considere redundantes, de manera tal que en un escenario post

operaci6n de concenlracl6n, es mas probable que dlsmlnuya a que aumenle

la variedad de la oferta con que hoy en dia cuentan los consumidores,

independienle del compromlso del lanzamiento de nuevos productos que

analizaremos en ei pr6ximo capiluio.

538. Por olra parte, actores como Danone se han mostrado baslanle innovadores

en la estructura competitiva actual, situaci6n que no puede garantizarse se

manlenga en el evento de que dicha empresa enfrente un JV con espaldas

necesarias para realizar una serie de conductas estratégicas exclusorias ya

descritas, privândolo asf de acceso a una masa suficiente de consumidores

que juslifique su inversi6n en Innovacl6n.

6.1.3. Eficiencias dinamicas concretas propueslas por las Gonsultantes,

539. Medianle presentacl6n de fecha 2 de marzo a esle H. Tribunal, Soprole y

Nesllé informaron de su inlenci6n de formular compromisos concrelos de

lanzamienlos de nuevos productos, orienlados al Ganal Tradicional,

destinados a ampliar el consumo de alimenlos lacleos en el pals. En

concrelo, se Iralaria de nuevos productos [38] a un precio inferior al de su

produclo analogo aclual mas econ6mico, compromiso que se manlendria por

un periodo de tres anos.

540. En principio, y en lénminos le6ricos, la Fiscalia estima que el compromiso de

lanzar nuevos productos, en un formato económico, implica una forma

efectiva de traducir los ahorros de costos fijos en eficiencias dinamicas

deslinadas a expandir el consumo de productos lacteos.

541. Gon todo, el compromiso asumldo por las Gonsullanles no parece relevanle

a esla Fiscalla, en la medida que implica una reducci6n de precios fundada

unicamenle en ia disminuci6n del lamaño de los productos ofrecidos. Asi, por
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ejemplo, se ofrece un yogur batido de ciertas caracteristicas a cierto precio

[39], en eomparaei6n a los $130 que euesla hoy en el eanal lradieional un

yogur balido de 125 gramos. Peor aun, la medida resalla la diseriminael6n

exislenle enlre en Canal Tradieional y el Canal Supermereado. En esle

sentida, mientras se presenta camo una eficiencia dinamica el lanzamiento

de un yogur en el Canal Tradieional de las caraelerlslieas que eonslan en el

anexo eonfideneial, hoy en dla resulla posible adquirir un yogur balido Neslle

de 125 gramos a practieamenle el mismo preeio [40] en el Canal

Supermereados (especlfieamenle en Walmart, segun Informaei6n dlsponible

en (hltp:llwww.lider.ellwps/wem/eonneetlliderhome/Lider).

542. Adieionalmenle, no pareee a esla Fisealia que la uniea allernaliva exislenle

para que diehos produelos salgan al mereado sea la eonstttuei6n del JV,

pareeiendo razonablemente posible que Soprole y Neslle puedan emprender

individualmente estas iniciativas.

543. Finalmenle, ulilizando palabras de la Direelriz de la Comisi6n Europea de

Compeleneia sobre remedios asoeiados a fusiones (en adelanle la "Guia de

Remedios"), la ulilizaei6n de preeios maximos de venla -a los que las partes

se comprometen por un lapso de tres anos- suele ser oneroso de operar y

monilorear, puede produeir dislorsiones signifiealivas en el mereado y, en

definiliva, no Irala las eausas de la redueei6n suslaneial de la

competencia,,304.

6.2. Medidas de mitigaei6n

544. De aeuerdo eon 10 expueslo en esle informe, esla Fisealla es del pareeer que

la operaei6n eonsullada impliea diversos riesgos de eara a proveedores,

competidores y consumidores.

304 Traducei6n libre de "The latter measures tend to be onerous to operate and monitor, may create
significant market distortions and do not address the causes of an SLC�. Gula de Remedios.

P�rrafo 2.17.
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545. Ahora bien, conforme se ha senalado en secciones anteriores de esta

presentaci6n, con fecha 2 de marzo de 2011, las Consuitantes realizaron una

presentaci6n a este H. Tribunal, ofreciendo una serie de medidas adicionales

de mitigaci6n a las riesgos, comprendiendo dentro de las mismas una

medida orientada a eiiminar el riesgo de abuso unilaterai de cara a

consumidores, que se sumó a los compromisos previos en la materia

indicados en sus Consultas, en orden a no celebrar contratos de

exclusividad, ventas atadas ni negociaci6n conjunta.

546. Dicha medida se refiere a un mecanismo de estabilizaci6n de precios,

aplicable par un periodo de 3 anos, para ciertos productos preexistentes'05,

comprendidos dentro de ios mercados relevantes más afectados par la

operaci6n de concentraci6n. En este contexto, el compromiso de las

Consuitantes, consiste en que respecto de las productos indicados, que sean

comercializados par el JV con posterioridad a materializada la operaci6n de

concentraci6n, el JV na efectuará alzas de precios par sobre el indice de

precios al consumidor relativo a las alimentos (IPC Aiimentos), como

tampoco disminuciones de calidad o de tamano de envase, durante un

perfodo antes senalado, contado desde la concreci6n de la operaci6n

consuitada.

547. A este respecto, es preciso senalar que la mayoria de las remedios de

mitigaci6n de las riesgos unilaterales propuestos par las Consultantes

pertenecen a la categoría de remedios de comportamiento, en contraposici6n

a los denominados remedios estructurales, que involucran la enajenaci6n de

una parte del negocio de las empresas fusionadas, y que son preferidos par

la regulaci6n extranjera como forma de eliminar los riesgos asociados a las

operaciones de concentraci6n306.

305 Estos son: (a) algunos productos actualmente incluidos dentro Del segmento de postres
refrigerados, incluyendo aquellos denominados tradicionales Ualeas, flanes, sémolas y leche

asada) indulgentes o de postres especiales, petit suisse y algunas categorlas de yogures (yogur

con cereal y shots segmento protecci6n). En Presentaci6n de las Consultantes a este H. Tribunal

con fecha 2 de marzo de 2011, secci6n 64.

306http://ec. europa.eu/competition/meraerslleg islation/notices on substance. html#remedies.
Párrafo 17.
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548. En general, la doctrina administraliva eomparada se mueslra eonlraria a los

remedios de comportamiento como unica medida de revertir 108 riesg08

delectados por una serie de razones. La primera de ellas dice relaei6n eon

los eoslos y riesgos de diseno, moniloreo y fisealizaei6n asoeiados a ese lipo

de compromis08307.

549. Lo anlerior puede ser produeto de un sin numero de eausas, lales eomo ei

volumen y eomplejidad de la informaei6n a revlsar, limilaeiones en euanlo a

108 fondos destinados a dicha fiscaJizaci6n, asimetrfa entre la informaci6n

disponible a la empresa fisealizada y la ageneia, y los liempos desfasados de

las fiscalizaciones en relaci6n a la rapidez de los cambios en el mercad0308.

550. Adieionalmenle, los poleneiales denuncianles de la infraeei6n de eslos

eompromisos -eompelidores y elienles- pueden eneonlrarse inhibidos de

eumplir eon esle rol, enlre olras razones, por falla de reeursos para

monilorear o de informaei6n verifieable, falla de enlendimienlo respeelo a ias

medidas impuestas, y miedo hacia represalia8 u otros desincentivos309.

551. Es preeiso meneionar que olra raz6n por la que no se acepla

eomparadamenle la ulilizaei6n exelusiva de medidas de eomportamienlo diee

relaci6n con que las mismas estan orientadas, por naturaleza, a restringir los

efeelos adversos esperados de la operaei6n de eoneenlraei6n, y no a reparar

la perdida signifiealiva de eompeleneia, alaeando la fuenle de diehos

problemas31o.

552. Asl, por ejemplo, la doelrina eomparada se ha moslrado renuenle a aeeplar

medidas de eomporlamienlo que impliquen un eompromiso de no subir

307 Ver todas las qu fas antes mencionadas.
308 Ver "Merger Remedies: Competition Commission Guidelines November 200B". Disponibre en:
http://www.comoetition-commission.org.uklrep pub/rures and guidefpdffCC8.pdf

309 Ver "Merger Remedies: Competition Commission Guidelines November 2008". Disponible en:
http://www.competition-commission.org.uklrep pub/rures and guidefpdffCC8.pdf

31OTraducci6n Iibre de "As such, these remedies seek to restrict the adverse effects expected from a
merger rather than Bddressing the source of the SLC." Ver "Merger Remedies: Competition

Commission Guidelines November 2008" en pagina 31. Oisponible en: http://www.competition

commission.org.uklrep pub/rules and guidefpdffCC8.pdf
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Fiscalia acompanará la versión pública del antecedente confidencial singularizado

en el numeral 5 del segundo otrosl de esta presentación, con citación.

TERCER OTROS!: En cumplimiento de lo dispuesto en el Auto Acordado N' 11 de

ese H. Tribunal, slrvase V.S. tener presente que esta Fiscalia remitirá al Sr.

Secretario, con esta fecha, versión electrónica de esta presentación.
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ANEXO N'1

Cuadro N' 1: Existencia de ganado bovino de lecheria por categorias

(numero do cabozas)

Vacas

RegJ6n Total
Para

Nodrlzu DG desecho
VaquJllas Terneras Terneros Toros

ordena

REGION DEL MAULE 5.336 52% 0% 1% 26% 15% 6% 1%

REGION DEl. SIosIo 64.516 52% 2% 1% 21% 17% 7% 1%

REGION DE l.A ARAUCANfA 82.445 49% 1% 1% 25% 14% 10% 0%

REGION DE LOS Rlos 246.180 50% 1% 1% 24% 17% 7% 0%

REGION DE l.OS l.AGOS 351.280 49% 0% 2% 19% 19% 10% 1%

Fuente: elaboraci6n propia a partir de 108 Datos de la Encuesta de Ganado Bo,,;no Zona Sur 2009

Cuadro N' 2: Lechorias por Principalos Limitantes do la Aclividad Ganadera

PrlnclpalullmJtanlu de la actiVIdad ganadera (% de exptotaclonesj

REGION
Cap'ta' N,vet CO«O Costo de Tamano Calidad CaUdad Precio

do da del los Capac'taci6n da Is dol do las do

trsbajo douds cnidilo insumos ll>;p'otaci6n ganando pradllras productos

Camino&

"acco$O

"'.,

RIOGION OEL MAULE 66 36,7
','

12,4 ',7 67 21,2

REGION OEl BlOBlo 5,0 16 1,6 36,4 05 5,6

" ','
41,2

REGION DE LA ARAUCANIA 10,3 5,1 06 32,6 1,1 M '7 41,3

REGION OE LOS Rlos 7,1 ',6 6,1 27,5 1,6 5,' O, 7,6 38,2

REGION DE LOS LAGOS ,,' 5,6 7,5 28,9 O, 11,4

"
5,' "5

Fuenle: elaboraci6n propie e partlr de los Datos de le Encuesta de Ganado 80linoZona Sur 2009

6,<

0,4 1,7

6,'

0,2 4,5

0,<

1



1 N6tese qua por simplicidad, todas las firmas podran extraer un ide!ntico valor a la leche comprada,

en el mercado de comercializaci6n final,
2
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ANEXO N'2

Incentivos del JV y sus partos relaclonadas a maximizar boneficios de

manera conjunta

A eontinuaeion se demuestra que en un mercado de compra de leche, donde

exis!a un lider del mereado (Soprole) y n firmas seguidoras ("Modelo de

Stackeiberg"), la suma de los benefleios de tres empresas actuando de manera

Independiente (Soproie, Nesth" y el JV) es menor que el beneficio conjunto de una

unica firma dominante que tenga menos seguidores (n-2 firmas).

Se consideran que existen nempresas seguidoras identicas que escogen [a

cantidad de litros de leehe a comprar (denotada como q, ) y una firma lider

(Soprole) que elige la canlidad q, de litros de leche a comprar, donde de acuerdo

al modelo Staekelberg esta empresa elige primero y las otras aetUan como

seguidoras .

La siguiente expresion representa el beneficio de una empresa j={i,s}:

(1 )

Donde v(q) represen!a el valor de mercado que puede ex1raer la empresa j a qj

li!ros de leche comprados'; prO) es el preclo de mercado de compra de la leehe

que depende del volumen total de leche que se ofrezca en el mercado (donde

Q = L�l gi + qs ). Por simplicidad supondremos que d:��j) es constante con

respedo a qj y p(Q) se relaclona de manera lineal con la cantidad total de leche

ofrecida, esto es:

P(Q) = c + Q

(2)

(3)

vig;) = v. g,

Ahora bien, el problema que enfrenta una empresa i cualquiera (seguidora) serå el

siguiente:
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Max(q,) v' q, - (c + Q) , q, (4)

La funci6n de reacci6n de esta empresa será:

Donde Q.j representa la demanda total de leche, exceptuando la demanda que

hace la empresa i.

Reemplazando la función de reacción de cada empresa, en la funclón de la

empresa representativa i, se obtiene que la función de reacción de esta empresa

con respedo a Soprole es:

(6)

As), Soprole, al tener la ventaja del primer movimiento, conoce las funciones de

reacción de las empresas seguidoras, con lo que el problema que debe resolver

es el siguiente:

(7)

Resolviendo, se obtienen las cantidades de leche comprada, el precio de compra

y los beneficios de las firmas:

v-e '( v-e '() ('-n+1)-(v-e) '() '() ( '( ))
q; =: -,-; qi n) =: 2(n+J); p n =: e + 2.(n+1) ; ITj n =: qj n . v - p n ;

TT;(n) = q;' (v- p'(n))

Ahora bien, si las tres empresas actúan de manera independiente, obtienen el

siguiente beneficio:

Si las empresas actúan de manera conjunta, obtienen:

w, = TT;(n - 2) (9)

Se puede demostrar que L\=: W2 - W1 > O , lo cual implica que las empresas

preferirán maximizar sus beneficios de manera conjunta, que separadamente.

En efecto:

3
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11= q; o (p'(n) - p'(n - 2)) - 2 o q;(n) o (v - p'(n)) > O

q' v-p'(n)
::::;> s > _

2 o qj(n) p'(n) - p'(n - 2)

(v - c)/2 (v - c)/(2 o (n + 1))
=> ------>-------

(v - c)/(n + 1) (v - c)/(n' - 1)

n+l n-l
=>-->--

2 2

Segun 10 precedentemente expuesto, queda demostrado que no serla

estratêgicamente racional para Soproie y Nestlê actuar como empresas

independientes entre si, una vez que materiaHcen Ia operaci6n de concentraci6n y

conformen en partes iguales el JVo

4
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ANEXO N" 3

1. Para estudiar el traspaso de los precios de compra de leche a los precios

de venta de la misma la FNE analiz6, segun 10 realizada par Batista (2006),

si Ias variaciones de precios al alza 0 baja en los precios pagados a

praductar son aplicadas par Saprale a Ias precias de venta de la leche

Iiquida. A este respecta, canstituiria un indicia de pader de mercada la

observaci6n de asimetrias en el traspaso de Ias variaciones de precios,

cama par ejempla, que Ias alzas se transmitan en mayor praparci6n que Ias

bajas hacia el precia de venta de la leche Iiquida par parte de Ias

procesadoras. Adicionalmente, la FNE observ6 Ias correlaciones entre Ias

variaciones del precio de compra de leche y Ias variaciones del precio de

venta de la leche Ifquida a supermercadas de Saprale.

2. Estas das ejercicias se realizan de forma camplementaria al analisis de la

diferencia entre el precia de campra de la leche y venta de la misma

realizada en el capltula 111 de esta presentaci6n, mastranda que existe un

traspasa asimetrica entre Ias alzas y bajas de Ias precias de campra de la

leche cruda hacia Ias precias de venta de la leche IIquida en el casa de

Saprole.

3. Para el analisis la FNE dispusa de datas de precias pagadas a Ias

praductares de leche y datas de precias de venta de leche Iiquida a

supermercadas praparcianadas par Saprale. Se dispane de datas

mensuales entre enera de 2004 y naviembre de 2010.

4. Resulta 16gica pensar que el precia de campra de leche y el precia de venta

de la leche Iiquida se relacianan en el tiempa. De hecha, la carrelaci6n

existente entre ambos precios ha sido alta durante el periodo de analisis en

el casa de Saprale lIeganda hasta un 93%.

5
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5. Alendiendo que incluso con allas correlaciones en perfodos largos, pueden

no existir mayores implicancias entre las series2, se analiz6 si las

variaciones del precio pagado ai produclor se relacionan con las

variaciones de precio de venla de Ia leche liquida, especificamenle, sl las

variaciones de precio ai alza o a Ia baja, en el precio de compra de leche a

los productores por parte de Soprole se reflejan slmelricamente en las

variaciones del precio de venta de leche liquida, no deberfa existir poder de

venta por parte de Ia procesadora.

6. En caso contrario, si las variaciones aI alza en el precio de compra de leche

cruda por parte de las procesadora no se traspasan ai precio de venla de Ia

leche liquida o si Jas disminuciones en el precio de compra no se traducen

en disminuciones analogas en el precio de venta, existirfa un indicio acerca

de Ia existencia de poder de venta en Ia comercializaci6n de leche Ifquida,

el que, segun vimos, seria reforzado de aprobarse aI JV consultado.

7. Asi, aI Cuadro N<> 3. da cuenta de las correlaciones experimentadas entre

las variaciones de preclo positivas y negativas de dislintos precios de

compra de leche cruda y precios de venta de leche Ifquida por parte de

Soprole . En ellas, se observa que no exlste causalidad directa entre las

variaciones de precio pagado a productor y el preclo de venta de Ia feche

Ifquida. Mientras las variaciones de precio positlvas de compra de leche de

Soprole correlacionan en un 32% con Ia venla de leche liquida, las

variaciones negativas lo hacen en solo un 6%, un quinto de lo que lo hacen

las variaciones ai alza.

2 Lo que se conoce como correlaci6n espuria.

6
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Cuadro N° 3: Correlaci6n entre variaciones de precios de compra de leche

cruda y varlaciones de precio posltlvas y negativas en el precio de la

leche Iiquida de Soprole.

Precio compra leche Leche Ifqulda Soprole

Variaciones positivas 32%

Variaciones negativas 6%

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de datos entregados por

Soprole

8. La desventaja del ejerclclo anterior, que funciona como una primera

aproximaci6n, es que las variaciones pueden estar correlacionadas de

forma rezagada entre los distintos precios. De esta manera, para poder

captar este efecto. se desarrolla un ejercicio similar al expuesto por Batista

(2006). donde el autor mide si las variaciones al alza en el precio de venta

de los supermercados son traspasadas en el precio de los procesadores de

igual forma que las variaciones a la baja. Si las variaciones al alza de los

precios de los supermercados y sus procesadores son seguidas mas, y de

forma mas homogemea que las variaciones a la baja, quiere decir que existe

poder de mercado en la compra del supermercado al procesador pues no

traspasaria las alzas igual que las bajas de precios.

9. Asi, la FNE desarrolla una estimaci6n similar para estudiar el traspasado de

las variaciones de precio de compra de leche a los precios de venta de

Soprole. De esta manera, se define la ecuaci6n (W 1), donde PA,

representa las variaciones acumuladas del precio de venta de la leche en el

momento t, PCt representa las variaciones positivas acumuladas del precio

de compra de leche en el momento t y PD, las variaciones negativas

acumuladas del precio de compra de leche en el momento t. Ademas se

incluye el coeficiente aot que captura la tendencia de la serie.

(1 )

7
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10. En la ecuaci6n W1 cada elemento se describe segun las siguientes

ecuaciones:

PA, ; PS, - PSo (2)

PC, ; 'i.[,,(PPP, - PPP'-l), suma si (PPP, - PPP'-l) > O (3)

PD, ; I[,,(PPP, - PPP'-l), suma si (PPP, - PPPt-1) < O (4)

11. En (2) PS, es el precio de venta de leche en el momento t. En (3) y (4),

PPPT es el precio pagado a productor de leche cruda en el momento t

donde solo se acumulan las variaciones de precio positivas o negativas,

segun sea el cas03.

12.La estimaci6n de los parametros en (1) se realiz6 a parlir de minimos

cuadrados ordinarios con la precauci6n de corregir la matriz de covarianzas

a parlir de la matriz desarrollada por Newey y West (1987), evitando

posibles problemas de auto-correlaci6n derivados de la estructura de los

precios, los cuales probablemente tienen relaci6n con sus rezagos.

13. Finalmente, para medir si la transmisi6n de los precios es simetrica se

desarrolla un Test de Wald, donde la hip6tesis nula corresponde a u, ; u"

es decir, que el coeficiente que acompana a las variaciones al alza es igual

al que acompana a las variaciones a la baja. Si lo anterior se cumple, segun

Batista (2006), indicarla que aumentos o disminuciones en el precio pagado

al productor tendrfan el mismo poder de influenciar el precio de venta. En

caso de que a1 > a2 indicarfa que las transmisiones al alza son mas

seguidas que a la baja.

14. Los resultados se encuentran en el Cuadro W4, d6nde se muestran los

resultados para la estimaci6n en el caso de la leche Iiquida. En la segunda

columna se encuentra el coeficiente asociado a la tendencia, en la tercera y

cuarta columnas, los coeficientes asociados a las variaciones al alza y a la

baja, finalmente en la ultima columna se expone el resultado del test de

3 En el caso de ser variaciones positivas (negativas) el resu1tado es positivo (negativo).

8
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wald para la igualdad entre estos coeflcientes. EI p-value de los dlstintos

coeficientes se encuentra entre parentesis.

15. EI Cuadro W4 muestra que en el caso de la leche liquida la transmlsiôn del

precia es mayor al alza que a la baja, por ejemplo un aumento de 1 en el

parametre asoclado al precio de compra canlıeva un aumento de 1,87 (a,l

en el parametro asoclado al precia de venta mayarista de leche liquida4

Cuadro N°4: Estimaci6n de la transmisian de las variaciones de precios

de compra de leehe ai preeio de ven!a de la leehe Iiquida de Soprole,

a, aı Rı

Leche

Ifquida

Soprole

-61,9

(0,00)

1,B7

(0,00)

1.14

(0,00)
0,91

6.B4

(0,01 )

Fuente: Elaboraei6n propia apartir de datos proporeionados por las empresas.

16.EI resultado reve la que no ha existldo transferencia simetrica entre el precia

de venta de leche Iiquida y ei precıa de compra de la leche cruda en el caso

de Soprole, traspasandose mucho mas las alzas que las bajas de preclos.

Lo anterior es un indicio que Soprole tiene politicas de determinaci6n de

precios distlntas, en relaclôn a sus costos, entre periodos de bajas de

precios en comparaci6n a los periodos de alzas.

17.Los dos ejerclclos adlclonales reallzados en este anexo, refuerzan lo

encontrado en la secclôn 6 del capitulo iV de esta presentaciôn, en cuanto

a que los traspasos desde el precio de compra al precia de venta de la

leche liquida han sldo asimetrlcos entre los periodos de alzas, en los cuales

hay mayor traspaso, a los periodos de baja, en los que la procesadora no

transmitiô toda la baja hacla el precia de venta a supermercado y por

conslguiente afectô al consumldor.

4 AI no controlar por ei resto de los costas asociados, ai contrario de lo realizada por Batista (2006),
la inferencia que se puede reaUzar es solo sobre si ei traspaso es simetrico entre alzas y bajas, no

en que cuanUa se traspasan estas. No obstante lo anterior, el precio de la leche cruda es el

principal e05to asociado a la producci6n de leehe IIquida, tal como ha sida mencionado en ei

estudio.
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