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Por la presente via, se recomienda disponer el archivo de la
Investigacion del Antecedente, en vitud de las consideraciones que a

continuacion se exponen:

I ANTECEDENTES

1. Con fecha 14 de julio de 2010, el H. Senador Guido Girardi Lavin y el H.
Diputado Gabriel Silber Romo, presentaron una denuncia ante esta Fiscalia
respecto a ciertos hechos ejecutados por Farmacias Salcobrand S.A. (en
adelante también e indistintamente "SB" o "Salcobrand”), Farmacias Cruz
Verde S.A. (en adelante también e indistintamente "CV" ), y Farmacias
Ahumada S.A. (en adelante también e indistintamente “FASA"), que
impedirian o restringirian la libre competencia en el mercado farmacéutico.

2 Las practicas anticompetitivas denunciadas por los H. Parlamentarios
corresponden a los siguientes hechos:

a) Existirian importantes diferencias entre los precios cobrados por las
cadenas de farmacias y los precios publicados por los laboratorios,
como asimismo respecto a los precios listados por la Central de
Abastecimiento del Ministerioc de Salud (Cenabast), lo cual, de
acuerdo a los denunciantes, constituiria un indicio de la existencia de
un acuerdo entre dichas cadenas farmacéuticas para aumentar los
precios de venta a publico de los medicamentos’.

' En diciembre de 2008, esta Fiscalla requirid a las tres cadenas de farmacias denunciadas ante el
H. Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, por la existencia de un acuerdo que tuvo por
objeto y efecto fijgr al alza, concertadamente, el precic de venta a plblico de productos
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b} Funcionarios de las cadenas de farmacias incurririan en una serie de
practicas destinadas a privilegiar las marcas propias de dichas
cadenas, por ejemplo a través del cambio de recetas médicas y la
negacién de venta de medicamentos genéricos”,

c) Laboratorios de propiedad de las cadenas de farmacias - en
particular, Productos Farmacéuticos Medipharm Ltda., de propiedad
de Salcobrand — habrian experimentado un significativo crecimiento
durante el afio 2010, superior al del resto de la industria. Dicho
crecimiento, conforme a los denunciantes, se deberia a las
relaciones de integracién vertical existentes entre las cadenas de

farmacias y ciertos laboratorios farmaceuticos.

3. Con fecha 29 de septiembre de 2010, esta Fiscalia ordeno instruir
investigacién en contra de las cadenas de farmacias Salcobrand, Cruz
Verde, y Ahumada, por eventuales practicas anticompetitivas derivadas del
hecho de poseer un alto poder de mercado en la comercializacion de los
medicamentos y participar, a su vez, en los mercados de la fabricacion ylo

distribucion de éstos (integracion vertical).

. DESCRIPCION DE LA INDUSTRIA

4, Se entiende por producto farmacéutico “cualquier substancia, natural o
sintética, o mezcla de ellas, gue se destine a la administracidn al hombre o
a los animales con fines de curacion, atenuacién, tratamiento, prevencion o
diagnostico de las enfermedades o de sus sintomas™.

farmacéuticos, dando origen al proceso Rol © N° 184-08. Dicho proceso concluyt mediante la
Sentancia N° 112 de 31 de enerc de 2012, |a cual acogld el requerimiento presentado por la
Fiscalla respecto de Farmacias Cruz Verde 5 A y de Farmacias Salcobrand S.A., declarando que
éstas se coludieron para alzar los precios de al menos 208 medicamentos en el perlodo
comprendido entre diciembre de 2007 y marzo de 2008 y condenandolas, a cada una, al pago de
una multa de 20,000 Unidades Tributanas Anuales. Esta sentencia fue ratificada por la Excma.
Corte Suprema con fecha 7 de septiembre de 2012,

Z con fecha 31 de diciembre de 2008, esta Fiscalia inicid la investigacion Rol N* 1372-08 FNE,
relativa a la distribuclén minorista de medicamentos, en la cual se Investigaron os hechos
denunciados, tales como el otorgamiento de incentivos &l personal auxiliar de las farmacias para la
venta de ciertos productos farmacéuticos, el reemplazo de medicamentos recetados, la negativa de
venta de medicamentos, enfre otros. Esta investigacion termind mediante resolucion de fecha 30
de diciembre da 2011, la cual ordend el archivo de los antecedentes por existir una normativa
sactarial gue regula las conductas que dieron origen a la misma,

En razdn de ko anterior, dichas practicas fueron excluidas de la presente investigacion,

* Articulo 97 del Cédigo Sanitario,
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5  De acuerdo al Pharmaceutical Market Chile®, durante el afio 2011 se
transaron en la industia farmacéutica aproximadamente US$1.975
millones. De este total, el 89% correspondit a transacciones realizadas a
iravés de las cadenas farmacéuticas, Desde el punto de vista de la
clasificacién de los productos farmacéuticos en éticos® y populares u
“OTC™® de los US$1.975 millones transados, el 76,9% correspondio a
medicamentos éticos y el 23,1% a medicamentos populares o de venta
directa.

B. Conforme a lo sefalado por el H. Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia (“TDLC"), en su Resolucién N° 15/2006, en el mercado
farmacéutico se pueden identificar tres etapas: (i) produccion Yylo
importacién, (i) distribucion mayorista, y (i) comercializacion o venta

minorista’.

7. La etapa de produccitn se encuentra bastante atomizada en nuestro pals,
evistiendo cerca de 70 laboratorios nacionales e internacionales, que
producen e importan diversos productos farmacéuticos. Varios de estos
laboratorios concentran su produccién en medicamentos genéricos Y
similares®, no existiendo, en términos agregados, ningin laboratorio con
mas de un 7% de participacién en este segmento de la industria. Los
laboratorios mas relevantes, conforme al monto transado son: Laboratorio
Chile S.A.. Laboratorio Saval Ltda, Laboratorios Andromaco S.A.
Laboratorio Farmacéutico Bayer S.A., Merck S.A., GlaxoSmithKline Chile

4 pharmaceutical Market Chile es una publicacién trimestral que efectia IMS Health AG. (Cham-
Suiza), cuya informacion fue proporcionada por Salcobrand. Se eliminaron de la base de datos, los
producios ATC-4 cuya primer nivel es T y V y aguellos que no tenian un ATC especifico asignado,
par no ser, estrictamente, productos farmacéuticos.

* Medicamentos que requleren de receta médica para su compra y/o utilizacion.
® Comesponden a medicamentos que no requieren prescripcion médica para su uso.

T Consulta de la Fiscalia Nacional Econamica sobre contrato de franquicia de Socofar 5.4, Rol NC
M® 109-05.

B |ns medicamentas, pueden clasificarse en. (i) Marcarios, aguellos que poseen una patente
comercial, al haber side el resultado de un proceso de investigacidn; (il) Similares o genericos di
marea, aguelios que son bloequivalentes o “similares” al medicamento marcario original qua se
comercializan bajo otras marcas; y (i) Genéricos, aquelios que se comercializan con i nombre de
su compuesto principal o principio activo, sin marca.
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Farmacéutica Ltda., Pharma Investi de Chile S.A. y Laboratorio Bago de
Chile S.A.. entre otros.

8. La segunda etapa de distribucién mayorista, segun lo establecido por el H.
Tribunal en la Resolucién N° 15/2006, se caracteriza por la presencia de
diversos tipos de distribuidores. Asi, existirian los
distribuidores/representantes de laboratorios, los cuales corresponden a
agrupaciones de laboratorios que comercializan solo los productos de sus
asociados:  los  distribuidores  “cerrados”, quienes realizan el
aprovisionamiento exclusive de una cadena de faomacias, generalmente de
su propiedad; y los distribuidores ‘“abiertos”, los que realizan el
aprovisionamiento fanto a las cadenas de farmacias relacionadas como a
otros clientes no relacionados, destacdndose entre éstos Sociedad
Comercial Farmacéutica S.A. (Socofar S.A.)°.

9. Finalmente, en la etapa de venta minorista de productos farmaceuticos,
debido a restricciones regulatorias, sélo pueden participar farmacias,
almacenes farmacéuticos y depdsitos de productos farmacéuticos dentales
u otros'®, Este segmento se caracteriza por encontrarse fuertemente
concentrado'?, donde los tres principales actores, las cadenas de farmacias
Salcobrand, Ahumada y Cruz Verde, acumulan cerca del 80% de las ventas

de medicamentos a plblico™.

" Controlador del grupo econdmico &l cual también pertenece la cadena de farmacias Cruz Verde.

9 adiculo 22 del Decreto Supremeo N° 1876 de 1996, del Ministerio de Salud, sobre Reglamento
Farmacéutico.

"' E| Indice Herfindhal Hirsehman (HHI) del mercado superaria los 2,900 puntos, lo que, conforme a
la Guia para el analisis de Operaciones de Concenfracién de esta Fiscalla (2012), refleja un
mercado altamente concentrado (estimacion realizada por esta Division en base a antecedentes
proporcionados por |as empresas).

2 santencia N° 118/2012, requerimiento de la FNE en contra de Farmacias Ahumada 5.A,
Farmacias Cruz Verde S.A y Farmacias Saicobrand S.A., Rol C N° 184-08, considerando
guincuagésima cuarta.
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. ANALISIS DEL MERCADO
lil.4. Mercado relevante

10.  Esta Fiscalia entiende por mercado relevante "el de un producto o grupo de
productos, en un drea geogréfica en que se produce, compra o vende, y en
una dimension temporal tales que resulte probable ejercer a su respecto
poder de mercado™.

11. Conforme a la denuncia efectuada, los mercados afectados serian los de
comercializacion y aprovisionamiento de productos farmacéuticos para su
venta minorista en farmacias. El H. Tribunal ha aceptado como mercados
relevantes del producto, aquelios conformados por medicamentos que
contengan un mismo principio active™ o una misma finalidad terapéutica'®.
El mercado relevante de un producto también podria definirse basandose
en la clasificacién anatdémica de la European Pharmaceutical Marketing
Research Association, en vitud de la cual el IMS Heaith agrupa los
medicamentos de acuerdo a sus usos terapéuticos, asignandole un codigo
ATC'® (Anatomical Terapeutic Chemical Classification System), instituido
por la Organizacion Mundial de la Salud. Esta clasificacion es de uso comun
en la industria, tanto por laboratorios como por farmacias.

12. Desde el punto de vista del alcance geografico del mercado relevante
afectado, se considera que el mercado es nacional, por cuanto los
laboratorios y las cadenas de farmacias aprovisionan y comercializan sus
productos farmacéuticos, a lo largo del territorio nacional.

13.  Respecto al aprovisionamiento de medicamentos, a nivel agregado, existiria
un grupo importante de laboratorios (cerca de 70) que fabrican yfo importan

" Gula para el Andlisis de Operaciones de Concentracién, FNE (2012},
" cantencia N° 21/2007. demanda de AFFI en contra de Novasalud.com y otros, Rol C N® 67-05.

15 centencia N° 60/2007, demanda de Bayer en contra de Laboratorios Maver Lida., Rol C N* 110-
08

'® Esta clasificacién considera 5 nivelas distintos: i) érgano o sistema en el cual actda el farmaco
lidentificads per una letra); i) Subgrupo terapéutico (identificado por un ndmero de dos cifras), i)
Subgrupo terapéutico farmacolégico (identificado por una letra); iv) Subgrupo terapeutico
farmacoldgico quimico (identificade por una letra), ¥ v) Nombre del principlo active o de la
asociacion farmacolégica (identificado por un numers de dos cifras).
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medicamentos para comercializarlos en el territorio nacional, no teniendo
ninguno de ellos por si mismo una participacion significativa en la industria.
No ohstante lo anterior, si se analizan los distintos productos farmaceuticos
al nivel ATC-5, existirian mercados relevantes donde se podria observar

importantes grados de concentracion.

14. En cuanto a la comercializacién o venta minorista de medicamentos, ésta
se encuentra fuertemente concentrada en las cadenas de farmacias
Salcobrand, Cruz Verde y Ahumada, las cuales en conjunto poseen una
participacién cercana al 90%, lo que les oforga un sustancial poder de
compra de productos farmacéuticos. En efecto, como lo ha sefialado la
jurisprudencia del H. Tribunal de Defensa de la Libre Competencia "

atendido el volumen de compras que realizan las denominadas ‘cadenas de

farmacias’, éstas constituyen canales de distribucion dificiimente sustituibles

y, por ende, gozan de poder de mercado al enfrentar las negociaciones con

sus proveedores™’.

Il.2. Condiciones de entrada

15. Esta Fiscalia entiende por barreras a la entrada “aquellas caracteristicas del
mercado que otorgan ventaja a las empresas incumbentes respecto de sus
competidores potenciales, retardande o haciendo mas costoso gl ingreso de
estos Oltimos, y permitiendo a las primeras el ejercicio de poder de mercado
durante un periodo de tiempo determinado”"®,

16. Conforme a lo sefialado por personas vinculadas a la industria en el marco
de diversas investigaciones de esta Fiscalia, para desafiar la participacion
de mercado de las cadenas farmacéuticas, se requiere acceder a
descuentos por volumen, los cuales, conforme a un participante del
mercado farmacéutico, sélo se alcanzarian con “a lo menos 30 6 40
farmacias™'®. Ello conllevaria un costo hundide, por apertura de locales, de
$2.700 millones™.

7 Sentencia N° 24/2005, Demanda de Laboratorios Especialidades Farmacéuticas Knop Limitada
en contra de Farmacias Ahumada 5.A., Rel C N® 41-04, considerando séplimao.

" Guia para el andlisis de Operaciones de Concentracion, FNE (2012}
'* Daclaracion de [1] prestada en el contexto de la investigacion Rol N°® B43-06 FNE (afio 2008).
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17. También existiian barreras a la entrada enddogenas, generadas por
inversiones especificas efectuadas por las farmacias ya establecidas que
qumentan los costos hundidos de los nuevos entrantes, las cuales

corresponderian, principalmente, a gastos en publicidad y promocion.

18. Adicionalmente, conforme a la normativa vigente, los Unicos
establecimientos autorizados para la venta de productos farmaceuticos a
piiblico son las farmacias y los almacenes farmacéuticos™ ™.

19. De esta manera, es poco probable que las tres principales cadenas de
farmacias puedan ser disciplinadas por otros actores actuales o potenciales,
considerando: i) la fuerte penetracion de las cadenas de farmacias a lo
largo del territorio nacional; ii) las economias de escala que tendria cada
cadena, lograda a través de ganancias en eficiencias y ahorros en costos;
jii)y el poder de negociacion y el acceso a importantes descuentos por
volumen® y iv) el cada vez menor nimero de farmacias independientes y el
mayor nimero de locales de las cadenas de farmacias.

La Informacién confidencial contenida en el presente informe ha sido trasladada al anexo | del
mismo caracter y en su lugar se han agregado corchetes ([ ]} que contienen en su intericr &l
nomera que permite identificarlos en el anexo respectivo.

® |nfarmacin contenida en el Requerimiento de la Fiscalia Macional Econdmica en contra de
farmacias Ahumada, Gruz Verde y Salcobrand (Rol C N* 184-08 TDLC)

' Bl articulo 123 del Cadigo Sanitario sefiala “La venta al pdblico de fos productos farmacéuficos
para uso humano s6lo podrd hacerse en las Farmacias, las que deberdn ser dingidas técnicamente
por un Farmacéutico o Quimico Farmacéutico. No obstanle y én conformidad a [as instrucciones
gue imparta el Ministerio de Salud, & Servicio Nacional de Salud podrd autarizar la instalacidn ¥
funcionamiento de almacenes farmacéuticos. Estos almacenas sélo podran axpander los proguclos
farmacéuficos y demas elementos que datermine el reglamaenia”.

Por su parte el articulo 22 del Decrato N* 1876 de 1996, del Ministerio de Salud, que aprueba el
Reglamento del Sisterna Nacional de Productos Farmacéuticos, Alimentos de Uso Meédico y
Cosméticos, establece que “[lla venta al poblico de productos farmacéduticos y alimentos de uso
méidico, cuando comesponda, solo podrd efectuarse en las farmacias, almacenes farmacéuticas y
depdsitos de productos farmacéuticos denfales u ofros, en las condiciones que para cada uno de
allos estén reglamentanamente establecidas’.

% B articulo 8 del Decreto N° 466 de 1885, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento de
Farmacias, Droguerias, Almacenes Farmacéuticos, Botiquines y Depdsitos Autorizados, define a
una farmacia como “tode establecimiento o parte de & destinado a la venta de productos
farmacéuticos y alimentos de uso médico; 8 la confeccidn de productos farmaceuticos de cardcter
oficinal y a los que se preparen extempordneamente conforme a farmulas megisirales prescias
par profesionales legalmente habilitados. y al fraccionamiento de envases ciinicos de productos
farmacduticos. conforme a las normas gue imparta & Ministeric de Salud, mediante resolucion’

Por su parte el articulo 56 del mismo cuerpo legal define a un almacen farmacéutico como “lodo
establecimiento o parte de &l destinado a ja venta de los siguientes productos farmacéufices: a) Da
venla directa: b) De venia bajo receta médica que se seflalan en el Tiwlo X del presents
reglamento y squelios de este hipe cuya condicidn de venta asi fo disponga en su Registro, y ¢}
Accesorios médicos y guirirgicos, slementos de primeros auxilios y curacién”,
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20. La presente investigacion se centra, anicamente, en los eventuales efectos

IV. ANALISIS DE LA DENUNCIA

anticompetitivos que podrian derivarse de las relaciones de propiedad
existentes entre laboratorios y cadenas de farmacias, materia de |a
denuncia, v que podrian explicar el crecimiento significativo que habrian
experimentado algunos laboratorios integrados verticalmente durante el afio
2010.

21 Conforme a los antecedentes aportados por CV, Socofar S.A. tiene una
participacién de un [2]% en la propiedad de Farmacias Cruz Verde S.A. y a
su vez posee el [3]% del laboratorio Medical International Laboratories
Corporation S.A. ("Mintlab”). De esta manera, CV y Mintlab son filiales de
Socofar S.A,

29 En cuanto a Salcobrand, ésta se encuentra integrada con Productos
Farmacéuticos Medipharm Ltda. ("Medipharm”) y Farmacéutica Medcell
Ltda. ("Medcell)**. Los antecedentes aportados por Salcobrand indican que
la controladora del holding, Empresas Yarur SA.C. posee el [4]% de
Inversiones EJY DOS Limitada, la cual posee el [5]% de Inversiones SB
Limitada, la que a su vez tiene una participacion de un [6]% en |a propiedad
de Salcobrand S.Ay en la propiedad de los laboratorios Medipham y
Medcell, siendo éstas filiales de Empresas Yarur S.A.C.

23, Finalmente, segun la Memoria Anual 2011 de FASA, ésta tiene participacion
societaria en los laboratorios Compania de Nutricion General S.A. ("CNG") y
Laboratorios FASA S.A. De hecho, Farmacias Ahumada S.A. posee el
100% de la propiedad de FASA Chile S.A., la cual a su vez es duefia del
100% de los laboratorios FASA SA. y CNG, de manera gue ambos
laboratorios son filiales de FASA.,

23 Conforme a la infermacion entregada por Farmacias Salcobrand 5.A., este laboratorio se dedica
a la elaboracion, Importacien y comercializacion de productos no farma, los cuales tienen canales
de distribucién adicionales & las cadenas de farmaclas, como supermercados, multitiendas,
almacenes, entre ofros. En consacuencia, este laboratorio no sera considerado para efectos de
analizar una eventual conducta exclusoria por parte de SB.
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24. Cabe destacar, que conforme a lo sefalado por Farmacias Ahumada,
Laboratorios FASA S.A no elaboraria ningan tipo de producto farmacéutico

para el mercado nacional. Asimismo, el laboratorio Compaiia de Nutricion

General S.A. se dedicaria a la comercializacién, en forma exclusiva, de la
marca “GNC", lider en productos de vitaminas y minerales y tampoco
elaboraria ningun tipo de producto para el mercado nacional.

25. Conforme a lo expuesto precedentemente, dado que ninguno de los
laboratorios integrados verticalmente con FASA, se encuentran actualmente
elaborando productos farmacéuticos para el mercado nacional, no se
analizara una eventual practica de conductas exclusorias por parte de esta

cadena de farmacias.

26.  Las relaciones de propiedad descritas, la fuerte concentracion observada en
la comercializacién de productos farmacéuticos, el poder de negociacion y
el acceso a importantes descuentos por volumen que poseen las cadenas
de farmacias, su presencia a nivel nacional y el tipo de producto
involucrado, podrian facilitar la ocurrencia de conductas exclusorias en el
mercado aguas amiba (el cual puede ser logrado a través de una negativa
directa de compra o imponiendo condiciones desiguales de
comercializacién) con el objeto de traspasar a los laboratorios relacionados
el poder de mercado que las cadenas poseen aguas abajo.

27 Ahora bien, si el objetivo de las cadenas farmacéuticas fuera la exclusion de
laboratorios aguas arriba, se deben tener en consideracion las siguientes
circunstancias:

a) Los medicamentos relevantes afectados, directamente y en primera
instancia, serian los medicamentos del tipo OTC*,

% En principlo, los medicamentos éticos no podrian ser objeto de una conducta exclusoria, ya que
&stos requieren de una receta médica para su dispensacion, siendo ilicita la practica de sustituir al
medicamento recetado. A mayaor abundamiento, el proyecto de ley scbre receta médica, Bolatin i
B281-11, ingresado ante la Camara de Diputados con fecha 8 de mayo de 2012, contempla
sanciones penales para quienes sustituyan un producto farmaceubco preacritp, Asimisma, el
provecto de ley gue busca modificar el Cédigo Sanitario, Boletines nimeros 6523-11, BO37T-11,
§331-11 y 8858-11, refundidos con fecha 30 de junio de 2009, estableca una prohibicion respecta a
la sustitucién de productos farmacéuticos recetados, sancionando en sede administrativa |a
contravencion a dicha prohibicién,
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b} Uno de los mecanismos exclusorios podria consistir en el

establecimiento de incentivos para los vendedores de las cadenas de
farmacias, con el objeto de promover la venta de aquellos productos

de laboratorios relacionados®.

28. Sin embargo, es necesario considerar que la evidencia muestra que
integracion vertical puede generar tanto efectos positivos como negativos a
los consumidores finales. Dentro de los potenciales efectos positivos
destacan; (i) la generacion de mayores eficiencias en el intercambio, a
causa de la disminucién en los costos de transaccion; (ji) al estar integradas
las cadenas de farmacias con los laboratorios en las etapas de produccion y
comercializacién de medicamentos, se eliminaria el problema de la doble
marginalizacién, lo que podria repercutir en una disminucion del precio final
a los consumidores; y (i) en el caso de que el laboratorio relacionado
produjera un mix de medicamentos relevantes, la integracion vertical podria
generar mayores incentivos a la cadena de farmacias para ofrecer servicios
adicionales, como por ejemplo entrega de mayor Informacion a
consumidores respecto al uso del medicamento.

28, Por otra parte, dos de los efectos negativos que la integracion vertical
podria tener en este caso, serian: (i) el incentivo que la cadena de
farmacias integrada tendria para no comercializar algunos de los productos
de competidores aguas arriba, con el objetivo de sacar a laboratorios rivales
del mercado y, de esta forma, permitir que el laboratorio relacionado
aumente su participacién de mercado; y (i) la disminucion de |a
competencia en el mercado aguas arriba que se daria en caso de que las
cadenas de farmacias se abastecieran, en una importante proporcion y
exclusivamente, con productos de su laboratorio relacionado. Sin embargo,
para que dichos efectos negativos se materialicen seria necesario, al
menos: (a) posicién de dominio y un nivel de cautividad de los rivales de la
propia empresa integrada en el mercado aguas arriba; (b) que el volumen

% Nicha conducta fus constatada por esta Fiscalla en la investigacion Rol N® 1372-08 FNE. Sin
ambargo, como se concluyd en esa oportunidad, se trata de un practica ilicita cuya fizcalizacion se
encuenira entregada al Instituto de Salud Pdblica. Adicionalmente, el proyecto de lmy que busca
modificar el Cadigo Sanitario, Bolefines ndmeros 6523-11, 8037-11, 633111y 8858-11, refundides
con fecha 30 de junio de 2008, prohibe expresamente los incentivos econGmicos destinados a
privilegiar el uso de un determinado producto farmacéutico
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de medicamentos que produce el laboratorio relacionado sea de
consideracion, y (c) que el producto aguas arriba sea homogéneo™.

30. Dado gue la teoria economica predice tanto ganancias en eficiencia como
efectos anticompetitivos dernvados de la integracion vertical, es necesario
efectuar un analisis empirico de la situacion particular con el objeto de
determinar cual de los resultados es el observado.

31, Con el objetivo de analizar los efectos exclusorios que podria generar la
integracion vertical existente entre cadenas de farmacias y laboratorios,
resulta importante estudiar la evolucidon que han tenido las ventas de los
laboratorios Mintlab y Medipharmm, relacionados a las cadenas de farmacias
Cruz Verde y Salcobrand, respectivamente, de manera de descubnr indicios
de un comportamiento exclusorio. Un aumento en las ventas de
medicamentos de los laboratorios en la respectiva cadena de farmacias
relacionada a lo largo del tiempo, se podria interpretar como una sefial de
que la cadena de farmacias estaria prescindiendo de medicamentos de
laboratorios rnivales en beneficio de los productos de laboratorios
relacionados.

32.  En primer lugar y conforme a la informacién proporcionada por las cadenas
de farmacias, se puede observar en el grafico N 1 que, para ambas
cadenas, las ventas totales de su laboratorio relacionado han aumentado
progresivamente. Las ventas de Mintlab en Cruz Verde pasaron de 3[7)
anuales, en el afio 2007 a $[8], en el afio 2011 {un crecimiento del [9]%).
Las ventas de Medipharm en Salcobrand pasaron de $[10] anuales, en &l
afio 2007 a $[11], en el afio 2011 (un crecimiento del [12]%).

33. Sin embargo, el crecimiento observado en las ventas de productos de
laboratorios relacionados a través de su respectiva cadena de farmacias,
podria ser consecuencia del aumento que las mismas cadenas de
farmacias han experimentado en el total de sus ventas durante el periodo
objeto de analisis.

* Motta, Massimo, “Compelition Policy: Theory and Practice”, Cambridge Unlversity Press, Naw
York, 2006, pp. 302 y 55,
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Grifico N™

Evolucidn ventas CV-Mintiab y SB-Medipharm y ventas totales, afios 2007-2011
(Cifras en millones de pesos corrientes)

[13]

Por otra parte, el crecimiento en ventas experimentado por los laboratorios
Mintlab vy Medipharm, no se ha visto reflejado en un aumento significativo
de la participacion de dichos laboratorios en el total de ventas de su
respectiva cadena de farmacias relacionada. Asi, las ventas de Mintlab
representaron, con respecto al total de ventas anuales de CV, un [14]%
durante el afio 2007 y un [15]% durante el afio 2011. Por su parte, las
ventas de Medipharm representaron, con respecto al total de ventas
anuales de SB, un [16]% durante el afio 2007 y un [17]% durante el afo
2011.

Conjuntamente con lo anterior, si bien las participaciones de estos
laboratorios en el total de ventas de |a respectiva cadena de farmacias
relacionada han aumentado, dichas participaciones aln son inferiores al
[18]%, cifra que, a juicio de esta Divisibn, no generaria incentivos
suficientes para que las cadenas de fammacias CV y SB favorezcan los
productos farmaceéuticos de su laboratorio relacionado en perjuicio de los

laboratorios rivales.

Grafico N*2
Evaolucidn ventas laboratorios en cadenas de farmacias relacionadas,
anas 2007-2011
[cifras porcentuales)

[19]

Otro factor a analizar es el tipo de productos farmacéuticos que los
laboratorios relacionados venden mayoritariamente a traves de las cadenas
de farmacias, Esto resulta relevante, en la medida que las practicas
exclusorias tendrian un efecto directo en los medicamentos del tipo OTC al

no requerir de prescripcion médica para su dispensacidn.

El siguiente grafico muestra la evolucidon mensual de las participaciones
relativas de los medicamentos éticos v OTC que la cadena de farmacias
vende de su laboratorio relacionado. Se observa que las ventas de
medicamentos OTC de ambos laboratorios a través de su relacionada, en la
gran mayoria de los meses analizados, representa menos del [20]% del
Agustinas 853, Fiso 2
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total de sus ventas en la cadena de farmacias respectiva. Este resultado
sumado al hecho que las ventas de productos OTC de dichos laboratorios
no se han mantenido estables en el tiempo, registrando tanto alzas como
bajas, indicarian que las cadenas de farmacias relacionadas no estarian
ejecutando conductas con efectos exclusorios.

Grafico N°3

Ventas relativas de laboratorios y cadenas de farmacias relacionadas por tipo de
medicamento, afios 2007-2011 (cifras porcentuales)

[21]

38. Un indicio de exclusion derivada de la integracion vertical, consistiria en
observar un aumento del nimerc de productos comercializados por los
laboratorios a través de su cadena de farmacias relacionada. El grafico N® 4
muestra la evolucién del nimero total de productos® y del nimero de
categorias de productos ATC-4 que Mintlab vendio a través de CV durante
el perlodo noviembre de 2010 a julio de 2012 y que Medipharm vendio a
través de SB, durante el periodo enero de 2007 a julio de 2012%. Se
aprecia que en ambos casos, el nimero de productos ATC-4
comercializados a través de cadenas de farmacias relacionadas, no ha
sufrido aumentos importantes durante los Gltimos afios (incluso es posible
observar una leve tendencia a la baja). Este resultado es contrario a la tesis
de efectos exclusorios generalizados, toda vez que, de ser éstos efectivos,
debeiera observarse un aumento en la comercializacion de productos de
laboratorios relacionados para suplir la desaparicion o salida de aquellos
productos de laboratorios eventualmente excluidos.

Grifico N°4
Evolucion del nimero de ATC4 y productos farmacéuticos vendidos por Medipharm a
través de Salcobrand y vendidos por Mintlab a través de Cruz Verde, afios 2007 a 2012

[22]

39. Conjuntamente con lo anterior, a efectos de wverificar la hipotesis de
existencia de practicas exclusorias, se procedid a analizar el nimero de

Al nivel mas desagragado posible, es decir 8 nivel de descripcidn/formate del producto
farmacéutico.

* En el caso de Mintiab-Cruz Verde fue posible realizar el andlisis stlo a partic del mes de
noviermbre de 2010, debido a que Cruz Verde ufilizd una metodologla distinta al entregar la
informacion respecto al periodo anterior (enero 2007 — octubre 2010), la cual no es hemologable a
la utifizada respecto al periodo analizado,
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laboratorios no relacionados respecto de los cuales CV y SB adquieren
productos farmacéuticos y que compiten con los principales medicamentos
que estas cadenas venden de sus laboratorios relacionados®,

40. Respecto a CV, se analizaron catorce categorias de productos ATC-4 entre
noviembre de 2010 y junio de 2012, En ninguna de dichas categorias de
productos se observd una reduccion significativa del nimero de laboratorios
rivales™. Algo similar ocurre para el caso de SB, donde no se aprecia una
disminucion ostensible del nimero de laboratorios proveedores para las
catorce categorias de productos ATC-4 analizadas entre enero de 2010 y
julio de 2012%,

41.  Luego, se procedid a analizar la evolucion de la participacion de mercado
en cada una de las categorias de productos ATC-4 que los laboratorios
relacionados tienen en las ventas que efectian CV y SB, respectivamente,
de dichos medicamentos. En relacién a los productos comercializados por
CV, en once categorias, la participacién de mercado del laboratorio
relacionado se ha mantenido relativamente estable entre los meses de
noviembre de 2010 y junio de 2012, observandose que los productos de
Mintlab poseen una participacion inferior, en promedio, al [25]% de los
ingresos totales mensuales que obtiene CV en la respectiva categoria ATC-

* Con el objefivo de acotar el analisis, se escogieron, para cada par (laboratorio — cadena de
farmacias) aquelios productos farmacéuticos ATC-4 de mayor venta en la cadena de farmacias
relacionada respectiva, en términos de unidades vendidas, obteniendo para cada par un total da
calorce categorias de productos ATC-4. Estas catorce categorias de productos ATC-4, en el caso
de Mintlab representaron, en promedio, un [23]% del valor de las ventas que Cruz Verde efectud de
todos los productos del laboratorio relacionado durante el periodo enero de 2011 a junio de 2012,
Para el caso de Medipharm, dichas categorias de productos ATC-4 representaron, en promedio, un
[24]% del valor de las ventas que Salcobrand efectud de todos los productos de su labaratorio
relacionado durante igual periodo de tiempo.

Este analisis también pudo haberse efectuado respecio a agquellas categorias de productos
farmacéuticos ATC-4 con mayor margen para la farmacia relacionada respectiva,

* De hecho, entre noviembre de 2010 y junio de 2012, en cinco de las categorias de productos
ATC-4 aumentd el nomero de laboratorios proveedores, en siete se mantuvo constante ¥ sdio an
dos el numero disminuyd. No obstante lo anterior, de las tres categorias de producios ATC-4 que
registraron una disminucién en el nimero de laboratorios proveedores, ninguna registrd una
reduccion superior a dos laboratorios y en cada una estas categorias de productos ATC-4, CV
cuenta con mas de 10 laboratorios proveedores distintos.

*' Asi, entre enero de 2010 y julio de 2012, en una categoria de productos ATC-4 aumentd el
numero de laboratorios proveedores, en seis se mantuvo constante y en siete el nimero
dizminuyd. No obstante lo anterior, respecto a cada una de las slete categorias de productas ATC-
4 que registraron una disminucién, ain es posible observar un nimero imperiante de laboratorios
provesdores (En cinco de estas siete categorias, el nimero de laboratorios competidores distintos
&8 mayor o igual a 10 y en las restantes dos, el nimero de laboratorios rivales es mayoar a siete).
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4%, Una situacion similar se observa en el caso de SB, aunque |a

participacién de los medicamentos del laboratorio relacionado es
relativamente mayor. Asi, en seis de las catorce categorias de productos
ATC-4 analizadas, la participacidn de mercado se ha mantenido estable
entre los meses de enero de 2010 y julio de 2012, siendo la participacion de
productos de Medipharm menor al [26]% de los ingresos totales mensuales
gue obtiene SB en la respectiva categoria ATC-4%.

V. CONCLUSIONES

4Z2. Examinada la informacion aportada por las cadenas de farmacias y por los
laboratorios relacionados y efectuados los analisis respectivos, no se
encontraron antecedentes suficientes que den cuenta de efectos
anticompetitivos derivados de la integracién vertical existente entre las
cadenas de farmacias Cruz Verde y Salcobrand con sus laboratorios
relacionados, Mintlab y Medipharm, respectivamente, que tuvieran por
objeto favorecer la venta de los productos farmacéuticos de sus laboratorios
relacionados, en perjuicio de los medicamentos fabricados o importados por
los laboratorios rivales.

43.  Adicionalmente, cabe destacar que a la fecha de hoy, esta Fiscalia no ha
recibido ninguna denuncia por parte de algin laboratorio no relacionado,
dando cuenta de algun tipo de exclusion o bloqueo efectuado por alguna de
las tres cadenas de farmacias para un determinado producto o conjunto de
productos ni tampoco respecto a condiciones de comercializacion adversas
o desiguales a aquellas otorgadas a un laboratorio relacionado.

44,  Si bien las cadenas de farmacias ostentan poder de mercado y constituyen
un importante canal de distribucion, lo cual podria facilitar la ejecucion de

* En dos de las restantes tres categorias de productos ATC-4, la participacion de los
medicamantos del [aboratorio relacionade es menor al [27]% y sddo en una de ellas se ha
observado un incremento relativamente estable en el tiempo. La categoria restante tiene una
participacién importante (mayor al [28]%) pero en términos de ventas es la de menaor relevancia

* En cince categorias de productos ATC-4, la participacién de los medicamentos del laboratorio
relacionado es inferior al [28]%, participacion que se ha mantenido estable o ha disminuido en el
tempe. En las restantes ltres categorias de productos ATC-4, dicha participacién varia
mensualmente, an forma relevante.
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practicas exclusorias derivadas de la integracién vertical, esta Division

considera que la competencia en el sector se puede dinamizar mediante |a
entrada de nuevos actores y el aumento del nimere de puntos de ventas,
para lo cual se hace necesario modificar la regulacion actual. Asimismo, sin
perjuicio de lo relativo a la exigencia de receta médica para algunos
medicamentos, estima necesaria la venta directa de productos
farmacéuticos de manera que los consumidores puedan tomar una decision
libre entre las diferentes opciones disponibles®,

45.  For ofra parte, existen en la actualidad proyectos de ley que podrian limitar
el poder que tienen las farmacias para dirigir la demanda. Asi, por ejemplo,
el proyecto de ley que busca modificar el Cédigo Sanitario, Boletines
numeros 6523-11, B037-11, 6331-11 y 6858-11, prohibe expresamente los
incentivos econdmicos destinados a privilegiar el uso de un determinado
producto farmaceutico, establece la obligacién para las cadenas de
farmacias de informar el precio de cada producto que vendan y prohibe la
sustitucion de productos farmacéuticos recetados, sancionando su
contravencion en sede administrativa.

46.  En virtud de lo anterior, se recomienda al sefior Fiscal disponer el archivo
de la presente investigacion, sin perjuicio de continuar atentos al desarrollo
del mercado y ejecutar futuras acciones en caso de contar con nuevos
antecedentes gue denuncien eventuales efectos perjudiciales derivados de
dicha integracion vertical,

Saluda atentamente a usted,

NN

* Ese era el objetivo del proyecto de ley que autorizaria la venta de medicamentos que tengan la
condicion de venta directa en establecimientos comerciales, boletin N* 7274-11, el cual fue retirado
por el ejeculive con fecha & de agosto de 2012, debido a la falta de consenso entre los
paramentarios para legislar sobre el tema.
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