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ANT.: Fiscalizacién del cumplimiento
de la Resolucion N° 37/2011
del TDLC, Rol N° 2347-15.

MAT.: Informe.
Santiago, 29 SEP 2016

A : FISCAL NACIONAL ECONOMICO

DE : JEFE DIVISION ANTIMONOPOLIOS (S)

Por medio del presente, informamos los resultados de la Fiscalizacion
del Antecedente, recomendando su archivo, en virtud de las consideraciones que a

continuacién se exponen:

. ANTECEDENTES

1. Con fecha 21 de septiembre de 2011, el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia (“TDLC”) autorizd6, mediante la Resolucién 37/2011, la
realizacion de la operacién de concentracion entre LAN Airlines S.A. (‘LAN") y
TAM Linhas Aéreas S.A. (“TAM”), sujetandola al cumplimiento de catorce
condiciones y medidas, a fin de mitigar los riesgos que dicha operacién podria
ocasionar en el mercado. Dicha resolucién fue confirmada por la Corte

Suprema, con fecha 5 de abril de 2012.

2. La operacion de concentracion fue materializada por LAN y TAM, segun lo
informado en hecho esencial de 22 de junio de 2012, comunicado por LAN a
la Superintendencia de Valores y Seguros con esa misma fecha, conformando
asi el conglomerado aéreo LATAM Airlines Group S.A. (‘LATAM”).

3. Con fecha 28 de agosto de 2012, la Fiscalia Nacional Econémica (“FNE” o
“Fiscalia”) inicié una investigacion, Rol N ° 2126-12, con el objeto de fiscalizar
el cumplimiento de la Resolucién 37/2011 por parte de LATAM. Dicha
investigacion se tradujo en la interposicion de un requerimiento, con fecha 8
de junio de 2015, ante el TDLC, tramitado bajo el Rol N° C 295-15, en virtud
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de que, a juicio de la FNE, LATAM habia incumplido la Condicién Séptima de
la Resolucién 37/2011 (“Requerimiento”).

4. Posteriormente, con fecha 22 de junio de 2015, la FNE dio inicio a la presente
investigacion, con el objeto de continuar la fiscalizacion del cumplimiento de
todas medidas de mitigacion impuestas a LATAM.

5.  Finalmente, con fecha 30 de noviembre de 2015, la FNE y LATAM celebraron
un acuerdo conciliatorio, el cual fue aprobado por el TDLC con fecha 22 de
diciembre de 2015, en virtud del cual se puso término al referido procedimiento
Rol N° C 295-15 (“Acuerdo Conciliatorio”). Como consecuencia de este
acuerdo, LATAM asumid ciertas obligaciones, principalmente renunciar a
ciertos acuerdos de cbédigo compartido objetados por la FNE en el
Requerimiento.

6. De esta manera, la presente investigacion se centré en fiscalizar las diversas
condiciones impuestas por el TDLC en la Resoluciéon 37/2011, vigentes a la
fecha del inicio de la investigacion, asi como las obligaciones asumidas por
LATAM en el Acuerdo Conciliatorio.

. MEDIDAS DE MITIGACION

7. La Resolucion 37/2011 autorizé la operacion de concentracion entre LAN y
TAM, bajo la condicién que se diera cumplimiento integro y oportuno a catorce
condiciones, destinadas conjuntamente a eliminar los riesgos que la operacion
consultada representaba para la libre competencia. Las condiciones impuestas
por el TDLC eran complementarias entre si, por cuanto, como sefialé ese H.
Tribunal “[e]s el total de dichas medidas y condiciones, y no cada una de ellas
en particular, lo que permitiré mitigar los riesgos detectados respecto de la

operacion consultada™.

8. De las 14 condiciones impuestas por el TDLC, no todas fueron objeto de

fiscalizacion en la presente investigacion, por cuanto, como se observa en la

' Parrafo 306 de la Resolucion N°37.
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Tabla siguiente, varias de ellas ya se habian cumplido, o habia transcurrido el

plazo en que tenian efecto, o no se habian verificado las circunstancias para

que estuvieran en vigencia o para que ameritaran su fiscalizacion.

Tabla N° 1: Condiciones Impuestas a LATAM en Resolucion 37/2011

Condicion Contenido Plazo Objeto de
Fiscalizacién
Primera Intercambio de Slots. Hasta que se | SI.
intercambien 4 slots.

Segunda Participacion de otras | 36 meses desde Fusion | No, vigencia ceso el 22
aerolineas en programas de de junio de 2015.
pasajeros frecuentes LATAM.

Tercera Obligacién de contratar SPA | 12 meses desde el | No, ya que no se ha
con aerolineas que lo pidan | intercambio de un slotde | verificado un
en rutas (SCL — | conformidad a la | intercambio de slots en
SAO/RIO/ASV). Condicion Primera. el periodo.

Cuarta Si recibe solicitud de | Hasta 12 meses luego | No, ya que no se ha
Condicibn 1, no puede | del intercambio de un | verificado un
aumentar oferta de asientos. | slot de conformidad a la | intercambio de slots en

Condicién Primera. el periodo.
Quinta Cumplimiento de plan de | Indefinido Si.
Autorregulacién Tarifaria.
Sexta Eleccion de alianza. 24 meses desde Fusiéon | No, vigencia ces6 el 22
de junio de 2014,

Séptima Cédigos Compartidos. Indefinido Si.

Octava Renunciar Frecuencias Lima | 12 meses desde Fusion | No, vigencia ceso el 22
5ta y 6ta Libertad. de junio de 2013.

Novena LATAM debe concordar con | Indefinida No, ya que no se
decisiones de autoridades observaron cambios en
sobre apertura de cielos las circunstancias que
chilenos. ameritaran su

fiscalizacion. (1)

Décima Compromiso a promover | Indefinida No, ya que no se
crecimientos de aeropuertos observaron cambios en
Santiago y Guarulhos. las circunstancias que

ameritaran su
L fiscalizacion. (2)

Undecima | Prohibicion dar incentivos a | Indefinida No, ya que no se
agencias de viaje observaron cambios en
relacionados a metas | las circunstancias que
porcentuales de sus ventas. | ameritaran su

fiscalizacion. (3)

Duodécima | Mantener 12 vuelos a USAy 7 | Sujeta a cumplimiento | Si.

a EU mientras no se cumplan | de condiciones.
las condiciones |, VI, VIl y VHI.
Décima No aumentar precio de | Hasta cumplida la | Si.
Tercera pasajes en ruta SCL- | condicién Primera.
RIO/SAQ.
Décimo Designacién de un consultor | 3 afos. No, vigencia ces6 el 22
Cuarta para que asesora a FNE. de junio de 2015.

(1) Con fecha 18 de enero de 2012, LATAM envi¢ a la Junta Aeronautica Civil una carta apoyando la apertura de cielos
chilenos, lo cual fue comunicado al TDLC el 19 de enero de ese afio.

(2) LATAM envid en octubre de 2013 y en octubre de 2014 cartas al Ministerio de Obras Publicas de Chile y a la Secretaria
de Aviacion de Brasil apoyando el crecimiento de los aeropuertos de Santiago y Guarulhos, respectivamente

(3) Este tipo de incentivos dejé de ser utilizado por LAN en el afio 2011.

Fuente: Elaboracion propia, con base a Resolucion 37/2011 e Informes de Consultor Aviado.
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De esta manera, las condiciones impuestas por la Resolucién 37/2011 que

fueron objeto de la presente fiscalizacién fueron las siguientes:

(i) Condicién Primera, en relacion a los procedimientos para intercambios
de slots;

(1) Condicion Quinta, en relacion al Cumplimiento del Plan de
Autorregulacion Tarifaria;

(i)  Condicidbn Séptima, en relacidn a la prohibicion de celebrar ciertos
Codigos Compartidos;

(iv)  Condicidon Duodécima, en relacién a mantener cierto numero de vuelos
a Estados Unidos y a Europa; y

(v) Condicion Décimo Tercera, en relacion a la prohibicién de aumentar las

tarifas en las rutas Santiago - Rio de Janeiro y Santiago - Sao Paulo.

EL ACUERDO CONCILIATORIO

10. Envirtud del Acuerdo Conciliatorio celebrado entre la FNE y LATAM, que puso

11.

término al referido procedimiento Rol N° C 295-15 seguido ante el TDLC,
LATAM asumié ciertas obligaciones, que debian cumplirse dentro del plazo y

en la forma indicada en éste.

En primer lugar, LATAM se obligé a renunciar, a los siguientes acuerdos de
coédigos compartidos, obligandose a no celebrarlos nuevamente sin

autorizacion del TDLC:

()] Acuerdo de Cédigo Compartido Ciudad de México — Lima, entre LAN
Peru y Aeroméxico;

(i) Acuerdo de Cédigos Compartido Sao Paulo — Frankfurt v.v.; Rio de
Janeiro — Frankfurt v.v.; y Sao Paulo — Munich, entre TAM y Lufthansa;

(i)  Acuerdo de Cddigo Compartido Ciudad de México — Sao Paulo v.v.,
entre TAM y Aeroméxico; y

(iv)  Acuerdo de codigos compartidos Sao Paulo — Estambul/Londres/Madrid

v.v.; ¥y Rio de Janeiro — Londres v.v., entre TAM y Turkish Airlines.
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12. Dicha renuncia debia verificarse dentro del plazo de 100 dias habiles contados
desde que el Acuerdo Conciliatorio entrara en vigencia, esto es, dentro de 100
dias desde el 8 de enero, fecha en la cual la resolucién del TDLC que aprobé
el acuerdo quedoé firme y ejecutoriada.

13. En segundo lugar, LATAM se obligé a dejar sin efecto el Procedimiento de
Inhibicion para todos los cédigos compartidos que renuncia, en forma

simultanea a la renuncia de cada uno de ellos.

14. Finalmente, a fin de que asesorar a la FNE en la fiscalizacion del cumplimiento
de la Condicion Séptima de la Resolucién 37/2011 y del Acuerdo Conciliatorio,
LATAM se obligé a contratar un tercero independiente por un periodo de 24
meses, quien, entre otros, debera elaborar un informe trimestral acerca del

grado y calidad del cumplimiento por parte de LATAM.

15. LATAM propuso a la FNE tres consultores para realizar este trabajo, siendo
designado finalmente uno de ellos con fecha 23 de marzo de 2016. El primer
informe trimestral del tercero independiente (“Informe”) fue recibido por la FNE
con fecha 29 de junio de 2016.

IV. CONCLUSIONES DE LAS DILIGENCIAS INVESTIGATIVAS EJECUTADAS
POR LA FNE Y DEL INFORME

16. Esta Division ha ejecutado una serie de diligencias en el contexto de sus
atribuciones legales con el fin de verificar el cumplimiento de la Resolucion
37/2011, asi como del Acuerdo Extrajudicial. Asimismo, se revisé y evalué el
primer informe trimestral emitido por el tercero independiente con fecha con
fecha 29 de junio de 2016.

17. A continuacion, se analiza cada uno de las medidas fiscalizadas por esta
Division en la presente investigacion.
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(1) Condicion Primera: Intercambio de Slots

18. La Condicién Primera de la Resolucién 37/2011, obliga a LATAM a
intercambiar cuatro slots diarios de despegue y cuatro slots diarios de
aterrizaje en el Aeropuerto de Guarullhos en Sao Paulo, con aquellas
aerolineas que tengan interés en iniciar o en incrementar servicios regulares
de transporte aéreo en la ruta Santiago — Sao Paulo, en vuelos non-stop, en

horarios a eleccién de la solicitante?.

19. El intercambio debe efectuarse de acuerdo a lo establecido en la regulacién
aeronautica brasilefa, los principios sefialados en la Resoluciéon 37/2011, y el
procedimiento acordado entre LATAM y la FNE que fue aprobado por el TDLC,
el Procedimiento Intercambio de Slots Latam segun Condiciéon Primera
Resolucién N° 37/2011 HTDLC (“Procedimiento”)3.

20. De conformidad a lo establecido en el Procedimiento, el intercambio de slots
se compone de licitaciones publicas y de propuestas especiales de intercambio
(“PEI"), los que se rigen por la legislacién brasileia de asignacion e

intercambio de slots?.

21. Las licitaciones publicas se llevan a efecto con anterioridad a cada Temporada
IATA, existiendo dos temporadas al aiio, una de invierno y una de verano®. Por
su parte, los PEI se pueden verificar cuando no exista en curso una licitaciéon

publica para intercambiar slots.

22. Finalmente, en caso que la aerolinea que haya intercambiado slots, no haga
uso efectivo de alguno o algunos de los slots intercambiados, estos deberan
ser restituidos a LATAM para su reasignacion a otro interesado, mediante el

mismo procedimiento establecido para su asignacion inicial. Para tales

2 Seccién 1.1 de la Condicion Primera de la Resolucion 37/2011.
3 Seccidn 1.4 de la Condicién Primera de la Resolucion 37/2011.
4 Articulo 1.3 del Procedimiento.

° La Temporada IATA de Verano comienza el ultimo domingo del mes de marzo de cada afio y
termina el sabado anterior al ultimo domingo de octubre de cada afio. La Temporada IATA de Invierno
comienza el ultimo domingo del mes de octubre de cada afio y termina el sébado anterior al ultimo
domingo de marzo de cada afio. Articulo 2 del Procedimiento.
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efectos, LATAM debe llevar a cabo todas las gestiones suficientes y

necesarias para recuperar y obtener dicho slot a su nombre y ponerlo de

inmediato a disposicion de quien estuviere interesado en intercambiarlo®.

23. En el contexto de la fiscalizacion de esta condicion, esta Divisidon se centré en
cerciorar si: (i) se efectuaron las licitaciones puUblicas establecidas en el
Procedimiento; y (ii) si LATAM efectud las gestiones necesarias para recuperar
el slot intercambiado con Sky Airlines (“Sky”), considerando que, de acuerdo
a informacion publica, éste habria sido dejado de ser utilizado por dicha

aerolinea al salir de la ruta Santiago — Sao Paulo’-®.

24. Enrelacion a lo primero, en el periodo de la fiscalizacién han tenido lugar tres
procesos de licitaciones publicas: (i) La licitacion correspondiente a la
temporada IATA Invierno 2015, convocada el 15 de abril de 2015, y en que
concluia la fecha de presentacion de propuestas el 5 de mayo de 2015; (ii) La
licitacion correspondiente a la temporada IATA Verano 2016, convocada el 2
de septiembre de 2015, y en que concluia la fecha de presentacién de
propuestas el 22 de septiembre de 2015; y (iii) La licitacion correspondiente a
la temporada IATA Invierno 2016, convocada el 14 de abril de 2016, y en que
concluia la fecha de presentacion de propuestas el 3 de mayo de 2016°.

25. Dichas convocatorias fueron publicadas en la pagina web de LATAM, asi como
en la secciéon de economia de dos diarios de circulacién nacional en el pais,

en La Tercera y en El Mercurio™®.

6 Seccion 1.3, numeral iv, de la Condicién Primera de la Resolucién 37/2011.

g Al respecto, vease, por ejemplo http://www.pulso.cl/noticia/empresa---
mercado/empresa/2015/10/11-72376-9-sky-airline-elimina-ruta-santiagosao-paulo-ante-crisis-
brasilena.shtm| [Ultima visita: 13 de julio de 2016].

& Durante el periodo de fiscalizacidn no han existido PEls.

® Actuaimente se encuentra en curso un nuevo llamado a licitacién para el intercambio de slots, el
cual no fue objeto de la fiscalizacién.

10 Al respecto, véase las ediciones de fecha 15 de abril de 2015, pagina 39 de La Tercera y pagina
BS de El Mercurio; de fecha 2 de septiembre de 2015, pagina 29 de La Tercera y pagina B7 de El
Mercurio; de fecha 14 de abril de 2016, pagina B8 de El Mercurio; y de fecha 15 de abril de 2016,
pagina 39 de La Tercera. Asimismo, véase los siguientes links que dan cuenta de la publicacion de

la convocatoria en la pagina web de LATAM:

http://www latamairlinesgroup.net/phoenix.zhtmli?c=251289&p=irol-newsArticle&D=2038438;

http://www.latamairlinesgroup.net/phoenix.zhtml?c=251289&p=irol-newsArticle&id=2083977: y
g
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En el contexto de dichas licitaciones, solamente en la de la temporada IATA
Invierno de 2015 se recibié una propuesta, la que fue debidamente informada
a la FNE. Dicha propuesta finalmente no prosper6 por razones formales, lo

que también fue debidamente informado a la FNE.

En relacién a los slots intercambiados con Sky, estos efectivamente habrian
sido dejados de utilizar por Sky, segun ésta informé a LATAM a solicitud de
esta ultima'. La devolucion de dichos slots fue solicitada por LATAM,
habiendose aprobado su devolucién, por parte del Comité de Facilitacién de
Vuelos brasilefio (Comité de Facilitagdo de Voos)'?, con fecha 22 de marzo de
2016"3.

(2) Condicion Quinta: Cumplimiento del Plan de Autorregulacién Tarifaria

28.

29.

La Condicion Quinta de la Resolucién 37/2011 establece que LATAM debe
cumplir integramente el Plan de Autorregulacién Tarifaria aprobado por la
Comisién Resolutiva mediante Resolucion N° 496 de 1997 y por el TDLC en
la Resolucién N° 9/2005, con las modificaciones que introdujo dicha

Resolucién.

A grandes rasgos, el Plan de Autorregulacion Tarifaria establece ciertas rutas
que son competitivas y otras que no lo son, no pudiendo la tarifa promedio
mensual por kilometro (yield) cobrada en los mercados no competitivos
exceder a la tarifa que se cobre en el mismo periodo en los mercados

competitivos. Para estos efectos, el Plan de Autorregulacién Tarifaria

https.//www.df cl/noticias/empresas/actualidad/latam-inicia-licitacion-de-slots/2016-04-

13/205855.html [Ultima visita: 13 de julio de 2016].
"1 Véase respuesta de LATAM de fecha 20 de abril de 2016 a Ord. FNE 238-2016.

'2 El Comité de Facilitacién de Vuelos, es un comité brasilefio creado por la Ordenanza N° 1.075 de
fecha 9 de julio de 2009 de Brasil, que tiene por objeto intentar acomodar los horarios de los vuelos
nacionales e internacionales programados en el aeropuerto de Guarulhos, Sao Paulo. Articulo 2 del
Procedimiento.

'3 Véase respuesta de LATAM de fecha 20 de abril de 2016 a Ord. FNE 238-2018, y los correos
electronicos acompariadas a esta.
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establece distintos tipos de rutas definidas segun intervalos de distancia,

estableciéndose tramos de 200 kildometros.

De acuerdo a lo establecido en el Plan de Autorregulacién Tarifaria, LATAM
debe proporcionar a la Junta de Aeronautica Civil (‘JAC”) toda la informacién
que dicho organismo requiera para que éste pueda efectuar el control y

seguimiento del sistema de autorregulacion.

La JAC mensualmente comunica a la Fiscalia el grado de cumplimiento de
LATAM del Plan de Autorregulacion Tarifaria. Segun la informacién provista
por la JAC a la FNE, LATAM habria cumplido el plan de autorregulacion

tarifaria durante todo el periodo fiscalizado en los distintos tramos.

En todo caso, los antecedentes utilizados por la JAC para constatar el
cumplimiento o no de LATAM del Plan de Autorregulacion Tarifaria, es
informacién de pasajeros e ingresos procesada por la misma LATAM, no
efectuandose por parte de la JAC diligencias adicionales a fin de constatar la
idoneidad de los procesos efectuados por LATAM para configurar dichas

bases de datos, asi como de la exactitud de dicha informacion.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la JAC efectue pesquisas
adicionales a las que actualmente realiza, a fin de constatar lo anterior. Asi,
por ejemplo, podria ser conveniente que la JAC realizara, a lo menos
anualmente, el chequeo de los cupones de vuelos de LATAM emitidos en rutas
y en meses elegidos aleatoriamente'. Lo anterior considerando que, la
Resolucion N° 445 de 10 de agosto 1995 de la H. Comisién Resolutiva —que
autoriz6 a Lan Chile (hoy LATAM) para comprar Ladeco— dispuso que las

empresas asociadas deberan proporcionar toda la informacion que la JAC les

4 En tal sentido, durante el periodo de su asesorfa, la consultora Aviado efectué muestreos de los
datos de cupones de vuelos de LATAM a fin de chequear los procedimientos aplicados por ésta en
relacion al prorrateo de los cupones, y la separacion de estos en grupos por diferentes distancias,
asi como por rutas competitivas y no competitivas. Véase al respecto, por ejemplo, el informe
trimestral elaborado por Aviado-Partners Consulting GmbH de junio de 2015.
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requiera, a fin de que dicho organismo pueda ejercer el control y seguimiento
del sistema de autorregulacion tarifaria's.

(3) Condicion Séptima: Prohibicion de Celebrar ciertos Acuerdos de Cédigos
Compartidos

34. La Condicion Séptima de la Resolucion 37/2011 establece que LATAM, por si
o a través de sus empresas matrices, filiales, coligadas y/o relacionadas, no
podra celebrar ni mantener, sin autorizacién previa del TDLC, acuerdos de
codigo compartido con los miembros o asociados de una alianza distinta de
aquella a la que pertenezca LATAM: i) en aquellas rutas que tengan origen o
destino en Chile o que conecten Chile con aeropuertos de llegada o salida en
Norteamérica o Europa, sea en vuelos directos o con una escala en
Sudamérica; ii) en los tramos intermedios de las rutas indicadas, es decir, si
por ejemplo la ruta a Europa es Santiago — Sao Paulo — Madrid, tampoco podra
celebrar este tipo de acuerdos en la ruta Santiago — Sao Paulo ni en la ruta
Séao Paulo — Madrid. Respecto de Avianca/Taca o de Gol, no podra celebrar ni
mantener acuerdos de cédigo compartido, ademas de los indicadas en i) y ii),
en las restantes rutas internacionales dentro de Sudamérica en que se
superpongan los servicios de transporte aéreo de alguna de ellas con los
servicios de LATAM o de sus empresas matrices, filiales, coligadas y/o
relacionadas’®.

35. Dicha obligacién fue interpretada en el Acuerdo Conciliatorio en el sentido que,
la condicion comprende las rutas con origen o destino en un aeropuerto de
Sudamérica y en un aeropuerto de Norteamérica o Europa, solo en el tramo
que conecta el aeropuerto de Sudamérica con el aeropuerto de Norteamérica

o Europa, aun cuando realicen escalas posteriores en Norteamérica o Europa;

15 Resuelvo tercero, en relacién al considerando 13.4 de la la Resolucién 445 de 10 de agosto 1995.
Dicha obligacién fue establecida con caracter de permanente por la Resolucién N° 496 de 28 de
octubre de 1997 de la H. Comision Resolutiva que aprobd el plan de autorregulacion.

'8 Seccién VII.1 de la Condicion Séptima de la Resolucion 37/2011.

10
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y que LATAM puede celebrar este tipo de acuerdos cuando tengan por objeto

exclusivo llevar pasajeros a un destino que no sea Norteamérica ni Europa'’.

36. Alrespecto, y segun indico el tercero independiente en el Informe, los acuerdos
actualmente vigentes de codigo compartido con los miembros o asociados de
una alianza distinta de aquella a la que pertenece LATAM no se ven afectados
por la Condicion Séptima, por cuanto dicen relacidén con rutas diversas a las

contempladas en dicha condicion's.

37. Ensegundo lugar, la Condicién Séptima prohibe a LATAM celebrar o mantener
acuerdos de cédigo compartido con las aerolineas Avianca/Taca o de Gol, en
las rutas internacionales dentro de Sudamérica en que se superpongan los
servicios de transporte aéreo de alguna de ellas con los servicios de LATAM o

de sus empresas matrices, filiales, coligadas y/o relacionadas’®.

38. En este sentido, y segun indicé el Tercero Independiente en su informe
trimestral, LATAM no tiene acuerdos de cédigo compartido con Avianca/Taca
o Gol?.

39. Finalmente, la Condicion Séptima obliga a LATAM a comunicar a esta Fiscalia
los acuerdos de interlinea que celebre con aerolineas que no pertenezcan a

su grupo empresarial?’.

40. En relacién a ello, LATAM comunica mensualmente a esta Fiscalia los
acuerdos de interlinea celebrados en el mes calendario previo, informacion

que también ha sido entregada por LATAM al Tercero Independiente?2.

7 Clausula Tercera del Acuerdo Conciliatorio.

'8 Paginas 10 y 11 del Informe.

19 Seccion VII.1 de la Condicion Séptima de la Resolucién 37/2011.
20 P4agina 11 del Informe.

21 Secci6n VIl.4 de la Condicion Séptima de la Resolucion 37/2011.
22 paginas 12 y 13 del Informe.

11
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(4) Condicion Duodécima: Mantencién de cierto NGmero de Vuelos a Estados
Unidos y a Europa

41. La Condicién Duodécima de la Resolucion 37/2011, establece que mientras
no se dé cumplimiento a las Condiciones Primera, Sexta, Séptima y Octava de
dicha resolucién, LATAM debera mantener, salvo en casos de fuerza mayor:
i) al menos 12 vuelos de ida y vuelta y sin escalas a la semana, operados
directamente por LATAM en las rutas entre Chile y Estados Unidos y; ii) al
menos 7 vuelos de ida y vuelta y sin escalas a la semana, operados
directamente por LATAM en las rutas entre Chile y Europa. A la fecha,
solamente no se ha cumplido la Condicién Primera, relativa al intercambio de
slots, por cuanto no se ha implementado en su totalidad la transferencia de

slots en el aeropuerto de Guarulhos, por lo que esta condicion sigue vigente.

42. De conformidad a la informacion recopilada por esta Division, durante el

periodo fiscalizado LATAM ha dado cumplimiento a esta condicién.

43. En efecto, durante el periodo de la fiscalizacion, LATAM informé a la FNE que
ha operado aproximadamente 21 frecuencias semanales entre Chile y Estados
Unidos y entre 7 y 10 frecuencias semanales entre Chile y Europa?.

44. Por su parte, quincenalmente la JAC informa a la FNE los movimientos de las
aeronaves de LATAM en el aeropuerto Arturo Merino Benitez. A partir de la
informacion recibida de la JAC se constaté que, efectivamente durante el
periodo fiscalizado, LATAM ha tenido una cantidad de vuelos semanales que

exceden el minimo requerido por la Condicién Duodécima.

(5) Condicion Décimo Tercera: Prohibicion de aumentar las tarifas en rutas
Santiago - Rio de Janeiro y Santiago - Sao Paulo

45. La Condicion Décimo Tercera de la Resolucion 37/2011 establece que,
mientras se mantenga vigente la Condicién Primera relativa a los intercambios

de slots en el aeropuerto de Guarulhos, LATAM y sus empresas matrices,

3 Véase respuesta de LATAM de fecha 18 de marzo de 2016 a Ord. FNE 238-2016.
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filiales, coligadas y/o relacionadas no podran subir el precio de los pasajes
aereos para el transporte de pasajeros, correspondientes a las rutas Santiago
— Sao Paulo y Santiago — Rio de Janeiro, de forma tal que el yield mensual
resultante para los vuelos de LATAM, en cada una de estas rutas, no supere
al yield obtenido en forma agregada por LAN y TAM en la ruta correspondiente,
durante el mes equivalente dentro de los doce meses previos a la fecha de la
Resolucién 37/2011.

46. Al respecto, de acuerdo a la informacion provista por la LATAM a la FNE, el
yield mensual en las rutas Santiago — Sao Paulo y Santiago — Rio de Janeiro
no aumento con posterioridad a la fusion, lo que seria indicativo que LATAM

no ha incumplido la presente condicion?4.

47. Asimismo, la Condicion Décimo Tercera de la Resolucion 37/2011 establece
que, LATAM y sus empresas matrices, filiales, coligadas y/o relacionadas no
podran, también mientras se mantenga vigente la Condicion Primera,
incrementar sus respectivas tarifas, vigentes y publicadas a la fecha de la
Resolucion 37/2011 para el trafico de carga en cada una de las rutas entre

Chile y Brasil.

48. Al respecto, LATAM en el transcurso de la fiscalizacion acompario
certificaciones notariales que dan cuenta que las tarifas de carga vigentes a la

fecha de la Resolucion 37/2011, no han sido aumentadas con posterioridad?S.

(6) Acuerdo Conciliatorio: Renuncia de ciertos Codigos Compartidos

49. Como se sefald, en virtud del Acuerdo Conciliatorio, LATAM se obligoé a
renunciar dentro del plazo de 100 dias habiles contados desde que el Acuerdo
Conciliatorio entrara en vigencia, a diversos acuerdos de cédigos compartido.

Dicho plazo vencié el 30 de mayo de 2016%.

24 Véase respuesta de LATAM de fecha 20 de abril de 2016 a Ord. FNE 238-2016.
25 ibid.

26 Pagina 2 del Informe.
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50. Al respecto, el tercero independiente indico en el Informe que los acuerdos

fueron renunciados dentro del plazo establecido en el Acuerdo Conciliatorio?”.

51. Por su parte, el Acuerdo Conciliatorio contemplaba la obligacién de LATAM de
eliminar el procedimiento de Inhibicion. A este respecto, el Informe del tercero
independiente sefiala que, en base a la evidencia disponible, LATAM habria
puesto término a dicho procedimiento?8.

V. CONCLUSIONES

52. De esta forma y en virtud de los resultados del presente proceso de
Fiscalizacion y conclusiones del Informe del tercero independiente, no se han
identificados antecedentes que permitan de momento acreditar algun tipo de
incumplimiento por parte de LATAM a la Resolucién 37/2011 o a los términos
del Acuerdo Extrajudicial.

En definitiva y salvo mejor parecer del sefior Fiscal Nacional

27 pagina 3 del Informe.
% pagina 6 del Informe.
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