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• Período enero 2022 – marzo 2023.

• Intensa actividad de defensa y 

promoción de la libre competencia.

• Presupuesto ajustado.
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Investigaciones iniciadas
Enero 2022- marzo 2023

De oficio Por denuncia

TOTAL:

27
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Total: 

35
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Juicios

• Desarrollo de juicios 
por interlocking y 
entrega de 
información falsa.

Fiscalización

• De cumplimiento de 
sentencias del TDLC y 
de medidas acordadas 
con la FNE.

Estudios de Mercado

• Informe final sobre 
mercado Fúnebre e 
inicio del estudio sobre 
Hospedaje.

Nueva guía

• Publicación de nueva 
Guía para el Análisis de 
Operaciones de 
Concentración 
Horizontales.

Otras acciones

• Solicitud de ICG sobre 
relación entre 
prestadores médicos e 
Isapres.

• Solicitud para regular 
servicios de sanitarias.

Recomendaciones 
Normativas

• Seguros para créditos 
hipotecarios.

• SMS.

• Uvas viníferas.

• Trazabilidad de 
balones de gas.
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Informes al TDLC

• Sobre diversos 
mercados y conductas.

• 11 en el período.

Tribunal Constitucional

• Transporte de Valores.

• Cartel del fuego.

• ANFP.

• Medios de pago.

Medios de pago

• Presencia en instancias 
judiciales.

• Participación en 
Comité para Fijación 
de Límites a las Tasas 
de Intercambio.

Ley REP

• Informes sobre sistemas de gestión de 
residuos sometidos a análisis del TDLC.

• Resguardo de la libre competencia y 
cumplimiento de la política ambiental.
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• Permanente trabajo de promoción

de la libre competencia.

• “FNE más cerca”.

• Asistencia a comisiones de la 

Cámara de Diputados y Diputadas 

y del Senado.
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ANTICARTELES

• Labor persecutora de clase mundial.

• Consolidación de la Unidad de 

Inteligencia.

• Vínculos internacionales.

• Delación compensada y 

confidencialidad.
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ANTICARTELES

• FNE utiliza variedad de soluciones 

proporcionadas y eficientes para casos 

específicos que lo ameriten.

• Aprobación de primer AE en un 

caso de colusión.

• ICG mercado de la salud.
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ANTICARTELES

• Protección del sistema de libre 

competencia de modificaciones 

normativas que podían dañarlo:

• Ex Convención Constitucional.

• Ley de Delitos Económicos.

• Disposición a discutir sobre actual 

arquitectura de la persecución penal 

de la colusión. Siempre garantizando 

una persecución penal efectiva.
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ANTIMONOPOLIOS • Acuerdo Extrajudicial en mercado de recolección de 

residuos sólidos en Iquique.

• Solicitud de tarificación de servicios de sanitarias.

• Consulta sobre planta de almacenamiento de combustibles 

líquidos.

• Recomendaciones normativas:

• Industria viñatera.

• SMS

• Cilindros de GLP.

• Uso de distintas herramientas 

para cerrar investigaciones:
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ANTIMONOPOLIOS • Archivos de investigaciones por cambios de circunstancias:

• Juegos Panamericanos y Parapanamericanos.

• Licitaciones de aparcaderos municipales. 
• Uso de distintas herramientas 

para cerrar investigaciones:



CUENTA PÚBLICA

PARTICIPATIVA 2022

ANTIMONOPOLIOS • Guía para la Elaboración de Bases de Licitación Pública de 

Terminales Terrestres.

• Participación en revisión del mercado de medios de pago.

• Informes sobre sistemas colectivos conformados en el marco 

de la Ley REP.

• Informes y audiencias sobre diversos mercados.

• Foco en reducir cantidad y plazos de investigaciones.

• Mercados digitales.

• Otras acciones:



ESTUDIOS DE 
MERCADO
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HOSPEDAJE FUNERARIAS
Y CEMENTERIOS 

ESTUDIOS DE 

MERCADO

ANTERIORES:

1. Rentas vitalicias.

2. Notarios.

3. Textos escolares.

4. Medicamentos.

5. Compras Públicas.

6. Gas.

• Finalizado en enero de este año. 

• Envío de 9 recomendaciones al 

Poder Ejecutivo para 

incrementar la competencia en 

los mercados de funerarias y 

cementerios.

• Iniciado en marzo de este año. 

• Foco en alojamientos con fines 

turísticos y canales y plataformas 

digitales que participan en 

proceso de publicidad y reserva.
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ESTUDIOS DE 

MERCADO

DIFUSIÓN:

• Participación en diversos 

seminarios.

• Asistencia a Cámara de Diputados 

y Diputadas y al Senado.

• Desafío: que las autoridades 

implementen las recomendaciones.
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FISCALIZACIÓN

• Poco más de dos años de existencia.

• División consolidada con acciones en 

todos sus ámbitos de acción:

• Participación en competidores.

• Incumplimiento de medidas de 

mitigación.

• Incumplimiento de sentencias 

del TDLC.

• Interlocking.
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CASOS RELEVANTES:

FISCALIZACIÓN Requerimiento contra Oxxo

• Las partes deben actuar de buena fe, 

entregando la información que la Ley 

y el Reglamento exige.

• Demuestra la importancia que tiene 

el cumplimiento de medidas para la 

FNE.

Requerimiento contra Biosano

• Da cuenta de actividad constante de 

fiscalización.

• Recuerda que los programas de 

cumplimiento exigidos por el TDLC 

deben ser tomados en serio.
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FISCALIZACIÓN

• Consulta Pública sobre Guía de 

Programas de Cumplimiento.

• Programada para el segundo 

semestre.

• Desafío: Mantener e intensificar la 

actividad fiscalizadora.
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• Período de mucha actividad.

• Investigaciones de gran envergadura y 

con actores internacionales.
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Tipo de operación

Notificaciones recibidas
Enero 2022 – marzo 2023

Adquisición de control Joint ventures Adquisición de activos

TOTAL:
39

• En el período fueron aprobadas 36 operaciones pura y simplemente, 2

aprobadas con medidas y 1 prohibida.

• Se mantuvo un período de 29 días hábiles para aprobación pura y simple, 

por debajo del máximo fijado en la ley para la fase I de investigación.

FUSIONES
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PASOS A FASE 2:

• Enjoy y Dreams.

• VTR – Claro.

• SAAM - Hapag Lloyd.

• Entel – OnNet Fibra.
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OTROS CASOS:

• Prohibición de adquisición de la isapre 

Colmena por parte de Nexus

• Ratificado por TDLC.

• Revertido por la Corte Suprema.

• Consultas de supermercados para 

modificar medidas de mitigación vigentes.

• SMU, Cencosud y Walmart deben 

notificar todas sus operaciones de 

concentración.
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OTROS TEMAS:

• Consolidación de Prenotificación.

• Vigencia de nueva Guía para el Análisis de 

Operaciones de Concentración 

Horizontales desde mayo.

• El sistema cumple 6 años consolidado.

• Proceso colaborativo.
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JUICIOS EN DESARROLLO:

• Interlocking (2).

• Colusión de empresas de 

alimentos para salmones y de 

transporte de valores.

• CDF.

• Oxxo.

• Biosano.

LITIGIOS
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SENTENCIAS PENDIENTES:

• Corte Suprema:

• Buses de La Araucanía.

• Cartel del Fuego (aviones).

• TDLC:

• 2 casos relacionados con el 

llamado Cartel del Fuego 

(helicópteros).

• BCI.

• Disney.

LITIGIOS
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SENTENCIAS DEL TC:

• Brink’s.

• Ex ejecutivo de Calquín e Inaer.

• ANFP.

• Mastercard.

LITIGIOS
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ADMINISTRACIÓN Y 

GESTIÓN

• Brinda soporte en áreas de TI, 

gestión y desarrollo de personas, 

finanzas y presupuesto, entre otras.

• Actualización de equipos y sistemas.

• Reforzamiento de seguridad.

• Implementación de FTK Central.
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ADMINISTRACIÓN Y 

GESTIÓN

• 20 procesos de recepción: análisis de 

1.200 antecedentes curriculares.

• 107 funcionarios:

• 51 abogados

• 30 economistas

• 26 otros.



• Acciones sobre temas de género, 

equidad e inclusión.

• 100% de cumplimiento en pago a 

proveedores.

• 100% en cumplimiento de Metas 

de Eficiencia Institucional.

• Desafíos: Estado Verde y Calidad 

de Servicio y Experiencia Usuaria.
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ADMINISTRACIÓN Y 

GESTIÓN
Año Presupuesto

(En $ MM)

2023 7.591

2022 7.045

2021 6.833

2020 7.426

2019 7.208

2018 6.981
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CONTRALORÍA Y AUDITORÍA 

INTERNA

• Contraloría Interna verifica la 

legalidad de actuaciones de la FNE.

• Asesora en preparación de las guías e 

instructivos internos y otras acciones.

• Auditoría Interna puso énfasis en 

evaluación de gestión de riesgos, 

pago oportuno a proveedores y 

seguridad de la información.
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• Mantener valores de la FNE: rigor, 

excelencia e independencia.

• Mercados digitales.

• Cercanía con la ciudadanía y despliegue

en el país.
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• Dar certeza y predictibilidad.

• Implementar cambios si las 

circunstancias lo ameritan.

• Valor del equipo.

CUENTA PÚBLICA

PARTICIPATIVA 2022

DESAFÍOS



LIBRE COMPETENCIA

MÁS CERCA
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